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(2-22) (2-10) (2—11). Es un placer compartir la Memoria de Sostenibilidad
de GINSO 2022 con nuestros grupos de interés.

Durante 2022 hemos seguido apostando por la Salud Mental Infanto-
Juvenil, aspirando a ser una asociacion lider en la atencién integral
especializada, dirigida a poblacién en riesgo y dificultad social, todo ello,
gracias a la competencia de nuestros profesionales y al desarrollo de una
metodologia de intervencion propia e innovadora. En esta linea de
actuacion durante 2022 hemos organizado siete webinars de salud mental
dirigidos a todos los profesionales, familiares y resto de grupos de interés
con un altisimo éxito de participacion.

Por otro lado, y manifestando nuestro firme compromiso con el cumplimiento de la legalidad, asi
como con los valores y estandares éticos que en todo momento acompafian el ejercicio de las
actividades de Ginso, en noviembre del afio 2022, la Junta Directiva de GINSO aprobé el Modelo de
Prevencion de Delitos Corporativos de GINSO (Compliance Penal), cuyos procesos y protocolos se
implementaran durante el afio 2023.

Desde el 15 de febrero 2022, y por concurso publico con la Comunidad Foral de Navarra, se nos ha
asignado la gestion del Centro de Acogida y Observacién Marcilla. Este centro de proteccion cuenta
con 40 plazas masculinas cuyo objetivo es la atencién y acogida de nifios menores que emigran
solos.

También, desde el 1 de enero 2022 hemos iniciado la gestion del Grupo Educativo de Convivencia
Las Redes, en el Puerto de Santa Maria (Cadiz). Esta gestién nos ha sido concedida por concurso
publico.

(3-3-f) (3-3) (d-3-3-c) (3-3-e-ii) (3-3-e-iii) (3-3-e-i) (3-3-f) (3-3-e-iv) Como entidad sin animo de lucro
y con fines de interés general, especialmente aquellos que persiguen el bienestar integral de los
menores, la SGE conforma la base de nuestra cultura corporativa.

Somos un actor social implicado en la Agenda 2030. GINSO contribuye a lograr una sociedad mds
sana (ODS3), justa, pacifica e inclusiva (ODS16). Sus actuaciones estan disefiadas para generar
oportunidades sociales desarrollando un trabajo integral sobre la educacién (ODS4), la igualdad de
oportunidades (ODS5) y el acceso a un trabajo decente (ODSS8).

(2-23-a-i) Ademas, como Socio de la Red Espafiola de Pacto Mundial, desde GINSO asumo los 10
Principios en materia de Derechos Humanos, laborales, respeto ambiental y lucha contra la
corrupcién en todas y cada una de sus formas (ODS17)

“Creando oportunidades desde 2001”

Alfredo Santos Garcia
Presidente de la Asociacion GINSO
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1. ACERCA DE NUESTA ASOCIACION

(2-1-a) Asociacién para la Gestion de la Integracion Social (GINSO)
1.1. PERFILY ACTIVIDAD DE LA ASOCIACION

(2-1-b) (2-1-d) (2-6-a) (2-6-b-iii) (2-23) Nuestro propdsito y compromiso.

NUESTRO PROPOSITO

Somos una asociacidn espaiiola sin animo de lucro y con impacto social, que nace en 2001
desde el conocimiento técnico de sus fundadores siendo pionera en el desarrollo de
infraestructuras y programas de justicia juvenil. Durante 20 afios la entidad ha crecido de
manera continua, anticipdndose a los desafios clinicos, socioeducativo, tecnoldgicos,
legislativos y migratorios, que inciden en la percepcidn de los menores y jovenes sobre sus
expectativas de calidad de vida.

Nuestro propdsito es construir una sociedad del futuro mas sana y justa para lo que
ofrecemos los mejores programas integrales de intervencién infanto-juvenil en materia de
educacion, salud mental, reeducacion y reinsercién, asi como de proteccidn social para que
aquellos que mas lo necesitan puedan acceder a las mejores oportunidades personales y
profesionales.

Contamos con el mejor equipo de profesionales para diseiar y gestionar programas vy
recursos de medidas judiciales, de proteccidon, de salud mental y programas educativos.
Siempre en colaboracién con las administraciones publicas, entidades del tercer sector y
empresas privadas, Ginso se mantiene -veinte afios después- como entidad lider del sector

NUESTRO COMPROMISO:

Nuestros proyectos estdn autofinanciados por los grupos de interés participantes,
reinvirtiendo en investigacion y otras iniciativas enmarcadas en nuestro proposito.

Como entidad sin animo de lucro y con fines de interés general, especialmente aquellos que
persiguen el bienestar integral de los menores, la Responsabilidad Social conforma la base
de nuestra cultura.

Siendo un actor social relevante de la Agenda 2030, GINSO contribuye a lograr una sociedad
mas sana (ODS3), justa, pacifica e inclusiva (ODS16). Sus actuaciones estan disefiadas para
generar oportunidades sociales desarrollando un trabajo integral sobre educacién (ODS4),
laigualdad de oportunidades (ODS5) y el acceso a un trabajo decente (ODS8).

Ademads, como Socio de la Red Espafiola Pacto Mundial, desde GINSO también asumimos
los 10 Principios en materia de Derechos Humanos, laborales, respeto ambiental y lucha con
tra la corrupcion en todas y cada una de sus formas.
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(2-1-b) GINSO es una Organizacién sin animo de lucro, constituida al amparo del articulo 22
de la Constitucidn Espafiola, de la Ley 191/1964 de Asociaciones y de la Ley Organica 1/2002
del 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion. Formamos parte del tercer sector
de accidn social y de las entidades de economia social.

(2-1-c) Ubicacién de la sede: C/ Joaquin Maria Lépez, 41, -bajo-dupldo.-28015 Madrid

(2-1-d) La Asociacidon GINSO opera en Espafia. Asimismo, durante 2021, GINSO ha estado
coordinando un proyecto en la Unién Europea.

1..2. ETICA, INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA (AM). COMPLIANCE. LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION.

(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv)
(2-23) (2-4) (3-2-b) VALORES

Los miembros del equipo directivo, profesionales y colabores de GINSO, se comprometen a
tomar decisiones y actuar manteniendo los siguientes valores:

1. Compromiso y Responsabilidad: De acuerdo con los objetivos de la
entidad.

2. Excelencia: Nos autoevaluamos para mejorar de manera continua,
siempre orientados hacia la excelencia mediante la investigacion y la
innovacion.

3. Calidad: Desarrollamos nuestra actividad con la mdxima profesionalidad
y especializacién técnica.

4. Cooperacion y Respeto: Fomentamos el liderazgo basado en el trabajo
en equipo, el respeto, el reconocimiento, la ilusidn y el derecho al error.

5. Crecimiento: Ofrecemos desarrollo personal y profesional a cada
persona

de nuestro equipo, estimulando el talento y la generacion de
conocimiento.

6. Transparencia: Creemos en la transparencia y el dialogo sincero entre

tAadAc lac CritnAac AA lntAarAe

Estos valores se revisaron y aprobaron en el Comité de direccion de 20 de julio de 2021,
estando vigentes a fecha actual.



Memoria de sostenibilidad 2022

(2-9-a) (2-9-b)
Estructura:
- Junta Directiva
- Comisién Rectora
- Comité de Direccion
- Direccién de Centros o Programas

JUNTA DIRECTIVA

(2-9-c-i) (2-9-c-iii) (2-9-c)(2-10)

(2-12-a) (2-12-b) (2-12-c)

La Junta Directiva es el maximo organo de gobierno y se encarga de la gestion vy
representacién de ésta, de acuerdo con las disposiciones y directivas aprobadas en la
Asamblea General.

En la actualidad se encuentra compuesta por un Presidente, una Vicepresidenta y una
Secretaria General (dos mujeres y un hombre)

Los cargos son voluntarios y tienen una duracion de 5 afios, pudiendo ser reelegidos por
periodos sucesivos. Los miembros que integran la Junta Directiva ejercen dicha labor de
manera gratuita tal y como se establece en el art. 15 de los Estatutos de la Asociacion.

(2-11) El Presidente de la Junta Directiva ostenta la representaciéon legal de GINSO vy es
también un alto ejecutivo de la entidad. Entre las funciones del Presidente se encuentra la
de establecer las lineas basicas de actuacidn, dirigir las reformas de obras e instalaciones y
mantener las relaciones con las Administraciones.

(2-13) La Junta Directiva delega la responsabilidad de gestidon de impactos en la Comisién
Rectora y en el Comité de Direccion de la Entidad. Estos drganos se relinen con caracter
semanal y mensual respectivamente. En estas reuniones se informa de los impactos de la
organizacién sobre la economia, el medio ambiente y las personas.

(2-14) Los informes de sostenibilidad son revisados y aprobados por la Junta Directiva. El
proceso lo inicia la Direccidn de Sostenibilidad quien se retine con los maximos responsables
de los Centros, Programas y Areas para determinar los impactos mas relevantes acaecidos
durante el periodo del informe y asi trasmitirlo en el informe de Sostenibilidad anual.

(2-15-a) Conflictos de interés. GINSO, durante 2022 se encuentra en proceso de
implantacion de sistema de compliance, que incorpora una politica de conflicto de interés
como herramienta esencial donde se estableceran los limites y los procedimientos
aplicables para la prevencion y control de cualquier situacion en la que pudiera existir un
riesgo de que el interés particular pueda interferir en la imparcialidad y en la objetividad
propias de su actividad profesional.

Esta politica sera implantada y comunicada a los diferentes grupos de interés durante el
ano 2023.
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(2-16-a) Comunicacion de inquietudes criticas: Para impulsar la cultura ética de GINSO y su
correcto cumplimiento, se ha creado un Canal Etico que se pondra en marcha en el 2023,
para que cualquier miembro de la Asociacidn, contratista, subcontratista o proveedor
puedan comunicar cualquier incumplimiento o riesgo de incumplimiento del Cédigo Eticoy
de Conducta, asi como de la normativa interna o externa que lo desarrolla, infracciones
administrativas graves o muy graves o ilicitos penales.

(2-17-a) Entre las medidas adoptadas para incrementar los conocimientos, las habilidades y
experiencia de la Junta Directiva, durante el 2022 se han realizdo, entre otras acciones cursos
de formacién, tanto en Habilidades Directivas y Gestion de Equips de Trabajo, como en
prevencion del acoso, Medioambiente, Compliance, etc. (Ver area de Formacion).

(2-18) La Junta Directiva esta supervisada por la Asamblea General. Anual.

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
La participacidon de los trabajadores se queda reflejada en:

- Comisién Paritaria
- Comité Intercentros

Seguridad y Salud en el trabajo
- Comité de Seguridad y Salud Intercentros.

Mejoras Sociales y para la Igualdad
- Comité de Igualdad

Formacion
- Comisién Paritaria de Formacion

(2-18) Las politicas de remuneracidon estan publicadas en el lll Convenio de GINSO

GINSO se compromete con la transparencia y la rendicion de cuentas
(3-3-f) (3-3-d) (3-3-c) (3-3-e-ii) (3-3-e-iii) (3-3-e-i) (3-3-f) (3-3-e-iv) (2-4) (3-2-b)

En cumplimiento de la legislacidon espafiola vigente, la Asociacién para la Gestion de la
Integracién Social rinde cuentas de forma periddica ante los diferentes Organismos Publicos
con potestad para verificar el buen uso de los recursos econémicos de la entidad en
beneficio de las personas atendidas, tal y como establecen sus fines fundacionales.
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La Asociacién como entidad comprometida con la transparencia y las buenas practicas
desarrolla auditorias de gestién de la calidad, de prevencion de riesgos laborales y de
gestidon medioambiental, asi como las de contabilidad, que garantizan el buen hacer de los
profesionales y la credibilidad de la informacién, publicdndose en la pagina web de la
Entidad (www.ginso.org) con el fin de llegar a todos los grupos de interés.

GINSO se somete anualmente a una Auditoria Externa de las Cuentas Anuales, de acuerdo
con lo establecido en la Ley 19/1988, de 12 de julio, de Auditoria de Cuentas. De igual forma,
los programas de la entidad son auditados con motivo de su participacion en licitaciones y
subvenciones publicas.

Segun lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno -Articulo 3. Otros sujetos obligados y Articulo 8.
Informacion econdmica, presupuestaria y estadistica-; nuestra entidad esta obligada a
publicar toda la informacion que resulte preceptiva a tenor de lo establecido en los articulos
anteriormente citados.

Asimismo, la Asociacion GINSO se compromete al cumplimiento de todos los aspectos a los
gue obliguen las leyes autondmicas de transparencia correspondiente a las CCAA donde
opera. Teniendo en cuenta la Ley 10/2019 de 10 de abril, de Transparencia y de
Participacion de la Comunidad de Madrid, la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia
Publica de Andalucia, asi como la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia,
acceso a la informacion publica y Buen Gobierno.

(2-25-a) Procesos para remediar los impactos negativos. Los grupos de interés de la entidad
pueden plantear reclamaciones y solicitar soluciones a través de diferentes vias. Cabe
destacar la negociacién colectiva, que concluye con la entrada en vigor de los diferentes
Convenios Colectivos de la Entidad. En concreto, durante el 2022 se ha negociado el IlI
Convenio Colectivo de la Entidad, que entrara en vigor durante 2023.

Asimismo, en todos los centros de trabajo se ha instalado un buzdn fisico para que, de
manera andnima, la plantilla pueda dirigir sus quejas y o reclamaciones a la Direccién del
Centroy a la Representacién Legal de los Trabajadores.

Esta previsto para 2023 la implantacion del Canal de Denuncias para todos los grupos de
interés.

La Junta Directiva tiene conocimiento de las quejas y/o reclamaciones.

(2-25-b) Con el animo de aplicar el principio de precaucion en GINSO, este se gestiona en el
Sistema de Gestidon Ambiental (SGA), que incluye la planificacién de acciones para la
reduccion de los impactos ambientales significativos.

Mas alld de determinar el principio de precaucion como algo meramente ambiental, GINSO
busca aplicarlo desde el ambito de los Derechos Humanos, en este sentido la Organizacién
verifica por un sistema de evaluacidn de programas y proyectos, las consecuencias sobre
los derechos humanos, que la haya provocado o contribuido a provocar a través de sus
propias actividades, o que guarden relacién directa con el servicio prestado a la comunidad.

10
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(2-25-c) (2-25-d). Otro de los procesos que utiliza la entidad para colaborar en la solucién
de los impactos negativos de la misma es la evaluacion del clima laboral y evaluacién de los
factores psicosociales, realizados con caracter bianual. El analisis de los resultados se recoge
en el informe Balance anual del Plan de Igualdad de Oportunidades, asi como en la
documentacion del Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales. (2-25-d)

(2-25-e) Hasta la fecha, el seguimiento de la eficacia de los mecanismos de quejas y
reclamaciéon se realiza a través de las Comisiones Paritarias, Comision de Formacion,
Comisién de Igualdad, Comité Intercentros y Comité de Seguridad y Salud.

(2-26-a) Por otro lado, el sistema de Compliance contempla unos documentos para realizar
el seguimiento de la eficacia de los mecanismos de quejas y reclamacion, como son la
plataforma del canal de denuncias, la linea de teléfono, etc. Estos mecanismos entrardn en
vigor durante 2023.

(2-27) Cumplimiento de la legislacion y las normativas. GINSO no ha incumplido con la
legislacidn vigente durante 2022, por lo que no ha tenido que hacer frente ni a multas ni a
sanciones no monetarias.

(2-30-a) Durante 2022 se ha negociado el Ill Convenio Colectivo de GINSO que entrard en
vigor durante 2023. El citado convenio tiene una cobertura del 100% de las personas

trabajadoras de la Entidad.

(2-3-c) La fecha de Publicacion de presente informe es de junio 2023.

11
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1.3. ACTUACIONES DE GINSO
NUESTROS CENTROS, PROGRAMAS, PROYECTOS Y ALIANZAS (AM)

(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv)

Nos adaptamos a los cambios sociales y respondemos a las necesidades detectadas de las
personas que se encuentra en condicion de vulnerabilidad.

(2-2-a) (2-4) (3-2-b) Contamos con programas y proyectos de prevencion e intervencion,
dirigidos a la poblacidn que se encuentra en riesgo de exclusion social. De igual modo y con
el dnimo de adaptarnos a la realidad social, la Entidad lleva a cabo estudios e investigaciones
a nivel local, estatal e internacional, asi como la elaboracion y ejecucién de proyectos en el
marco de la cooperacién internacional.

1.5.1.

Programas y Centros de Justicia Juvenil y
Proteccion

1.5.2.

Programas y Centros de Salud Mental
infanto juvenil

1.5.3.

Educacion

1.5.4.

Nuevos Proyectos, Estudios e Investigacion

12
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(2-1-d) (2-6-a) (2-6-b-iii)

GECEL FARO

’7 COA MARCILLA

CIMI TIERRAS DE ORIA
CIMI PURCHENA
GEC EL CARMEN

SEDE CENTRAL GINSO
CLINICA RECURRA-GINSO

CEMJ TERESA DE CALCUTA

CENTRO TERAPEUTICO RECURRA (CAMPUS UNIDOS)

CENTRO DE DIA JOSE DE LAS HERAS-PRISMA

CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL DE MENORES MIRAMADRID

CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL DE MENORES MAGALLANES

CIMI LA MARCHENILLA

GEC AIRE
GEC LAS REDES

13
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Como Organizacion especializada en la intervencion psicosocial con jévenes y
menores, nuestros programas son individualizados y se adaptan a las carencias vy
necesidades de cada joven.

Los centros que gestionamos son adecuados para el menor, de tal forma que se garantizan
las condiciones de internamiento de los jovenes, para su proceso de rehabilitacion. De igual
modo y en el desarrollo de los programas y actividades, GINSO apuesta por politicas de
gestion de la diversidad y la interculturalidad, reprobando cualquier conducta xenéfoba o
racista.

Ademads, los centros cuentan con Servicio médico presencial en horario de manana y tarde,
Servicio médico de urgencias, en el horario no cubierto por el Servicio médico presencial y
Servicio de psiquiatria, que cubren las necesidades de atencion primaria, enfermeria y
psiquiatria de nuestros jovenes, teniendo como valor afiadido la atencion de urgencia y la
implicacion en los problemas de salud, de las personas trabajadoras.

La organizacion conté con dos cambios organizativos en 2022.

El 01/01/2022 Ginso inicia la gestion del Grupo de Convivencia Educativa “Las Redes” en el
Puerto de Santa Maria (Cadiz), concedida por concurso publico con la Consejeria de Justicia,
Administracion Local y Funcion Publica de la Junta de Andalucia. El centro cuenta con 8
plazas masculinas.

Asimismo, desde el 15 de febrero 2022, y por concurso publico con la Comunidad Foral de
Navarra, se nos ha asignado la gestion del Centro de Acogida y Observacion Marcilla. Este
centro de proteccion cuenta con 40 plazas masculinas cuyo objetivo es la atencién y acogida
de nifos y adolescentes que emigran solos.

Desarrollo de Programas y Proyectos acordes con el contexto Social (AM)

Uno de los compromisos adquiridos por nuestra entidad, ha sido el abordaje de distintas
problematicas sociales desde una perspectiva de colaboracién publico-privada mediante el
establecimiento de estrategias que permitan la combinacion de los recursos, el conocimiento, las
inquietudes y las necesidades detectadas de ambas.

Este interés viene remarcado por el afrontamiento de escenarios sociales en constante cambio, que
requieren de planteamientos novedosos ajustados a estos entornos dindmicos, adaptando nuestras

14
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estrategias a planteamientos actuales como la pandemia, las necesidades tecnoldgicas, etc,..

En esta linea adquiere especial relevancia la innovacidn social basada en la investigacion y el estudio

de las problematicas emergentes y de los planteamientos de intervencion y su eficacia, asi como la
evaluacidn del impacto derivado de nuestras acciones sociales.

Siempre hemos querido avanzar y adaptarnos tratando de generar alianzas con todos aquellas
instituciones y organismos con los que compartimos el objetivo de mejorar la solidaridad social, el
interés por los demas, la relevancia de la infancia en nuestro futuro y el afrontamiento de las

dificultades sociofamiliares actuales.

GINSO cuenta con los siguientes certificados ISO:

CENTROS 1SO9001 1SO 14001 COVID- COVID ISO

ESPACIO 45005
SEGURO

Teresa de Calcuta (Madrid) X X X

José de las Heras (Madrid) X

Centro Terapéutico Recurra-GINSO X X

(Madrid)

Clinica Recurra-GINSO (Madrid) X X

Oficina Central (Madrid) X

La Marchenilla (Cadiz) X X X

Tierras de Oria (Almeria) X X X

Grupo El Carmen (Almeria) X X X

Grupo Aire (Sevilla) X X

Grupo Las Redes (Huelva)

Grupo El Faro (Huelva) X X

CARM Magallanes (Madrid) X

Hogar Miramadrid (Madrid) X
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Centro de Ejecucion de Medidas Judiciales
TERESA DE CALCUTA
Brea del Tajo, Madrid 2022

e Inicia sus actividades en septiembre 2006

e Centro de Ejecucién de medidas judiciales de internamiento de titularidad privada y
gestién conveniada con La Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacién
y Reinsercién del Menor Infractor, dependiente de la Consejeria de Justicia, Interior y
Victimas, siendo éste propiedad de la Asociacién GINSO

e Destinado al cumplimiento de medidas judiciales en régimen de internamiento
cerrado, semiabierto, abierto y terapéutico.

e En el Centro se llevan a cabo los siguientes programas de intervencion especificos:
Programa de tratamiento educativo y terapéutico para agresores sexuales juveniles y
Programa de atencién por dificultades en salud mental y discapacidad intelectual

e Cuenta con 125 plazas.
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022

Numero de personal contratado
Hombres 111
Mujeres 144

Total 255

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de personal subcontratado

Hombres 2
Mujeres 11
Total 13

Numero de beneficiarios

Edad de los beneficiarios

Hombres 204 14-17 169
Mujeres 23 +18 58
Total 227 Total 227

Procedencia

Espafia 135

Europa 8

América 31
Africa 50
Asia 3
Total 227

Acciones medioambientales

e El centro dispone de un plan de gestion de residuos.
e Fomento del reciclaje entre los menores, con cursos de formacién destinados a la
concienciacion de la proteccién de los recursos medioambientales.
e Recogida por parte de gestores autorizados (TRADEBE y E.NINO) para el aceite de
cocina, residuos sanitarios enfermeria, toner de impresoras, residuos de aparatos
eléctricos y electrdnicos, escombros de construccion, etc.
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Hitos 2022

e Bureau Veritas S.L. audita el Sistema de Gestién de Calidad y confirma que es
conforme con todos los requisitos de la Norma: ISO 9001:2015, certificado
vigente hasta el 11/09/24. El sistema de gestién aplica a: GESTION GLOBAL DE
CENTROS DE INTERNAMIENTO PARA MENORES INFRACTORES.

e Campafna Ayuda a UCRANIA; recogida de medicamentos, ropa, productos de
higiene y juguetes.

(@)

0O O O O

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracién
e Se mantienen los convenios con distintas entidades para llevar a cabo
actividades con los menores:

Convenio de colaboracion con la empresa Paper’s Brea, para la
explotacidén del taller de panaderia.

Convenio con la Fundacion Profesor Uria

Convenio con el Programa “Mucho Mds Que Futbol”

Convenio con la Fundacion Real Madrid de Baloncesto

Los Servicios de Orientacion Juridica (SOJMI)

*Para mas informacién, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.
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Centro de Ejecucion de Medidas Judiciales
JOSE DE LAS HERAS
Madrid 2022

Inicia sus actividades en septiembre del afio 2009.

Centro de Ejecucién de medidas judiciales en Medio Abierto-Programa PRISMA.
Programa de Medio Abierto de Menores en Conflicto Social, gestionado por Convenio
y suscrito entre la Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacion y
Reinsercion del Menor Infractor y la Asociacion GINSO, dependiente de la Consejeria
de Justicia, Interior y Victimas, siendo éste propiedad de la CC MM.

Destinado a desarrollar la ejecucién de las medidas judiciales de medio abierto, tales
como: Libertades Vigiladas, Tratamiento Ambulatorio, Prestaciones en Beneficio de la
Comunidad, Permanencia de Fin de Semana en Domicilio, Tareas Socioeducativas,
Asistencia a Centro de Dia y Reparaciones Extrajudiciales. Asimismo, se llevan a cabo
Programas de Desarrollo Personal y Competencia Social, Autonomia Personal,
Insercidn Laboral y formacién en cursos pre-laborales.

El programa PRISMA, ademas desarrolla programas especificos que abarcan las areas
de insercion sociolaboral y la autonomia personal.
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Horr.1bres 1 Hombres 2
Mujeres 17

Total 18 Mujeres 1
Total 3

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 611 14-17 379
Mujeres 118 +18 350

Total 729 Total 729

Procedencia
Espafia 456
Europa 33
América 108
Africa 126
Asia 6
Total 729

Acciones medioambientales

e Cursos de Jardineria y Talleres de Huerto Urbano.

e Prestaciones Medioambientales en Beneficio de la Comunidad (medida judicial).

e Colaboracion con la Mini-Residencia de salud mental de Carabanchel, en la
realizacion de macetas reciclables hechas a base de papel maché y posterior venta
en mercadillo solidario (Cactus).

e Colaboracién con la Fundacion el Buen Samaritano, CRL de Carabanchel, a través de
la cesion de residuos medioambientales del propio Centro de Dia para su
compostadora; realizacion de actividades diversas de contenido medioambiental con
los menores/jévenes y personas usuarias en el recurso.
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Hitos 2022

e Colaboracion con Asociacion YMCA, donacion de juguetes reciclados a familias
vulnerables (diciembre 2022).

e Durante el mes de julio, los menores iniciaron actividades de sensibilizacién social y
manualidades artisticas, con el fin de obsequiar a los usuarios del CRL Fundacion El
Buen Samaritano.

e Colaboracion con el CRL Fundacidn El Buen Samaritano: Viverolandia 2022, “Jugando
Limpio con el Planeta”, una actividad de sensibilizacion social, medioambiental y
colaborativa donde nos han ensefiado a cdmo cuidar mejor nuestro planeta.
(diciembre 2022)

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracion

e Convenio con Fundacién el Buen Samaritano.

e Convenio con la Residencia de Nuestra Senfora de la Soledad y del Carmen
(Colmenar Viejo).

e Convenio con el CRL de Carabanchel (Fundacion el Buen Samaritano) en el
desarrollo de las PBCy

e otras actividades con caracter ambiental y asistencial.

e Alianza con Asociacion YMCA, distrito Carabanchel.

e Alianza con Fundacion Exit, distrito Justicia/Centro.

e Alianza con Fundacién Adra, distrito Tetudn.

e Alianza con Fundacién Integra (ARRMI).

e Alianza con Centro de Formacién Fuenllana, Alcorcon.

e Alianza con Camara de Comercio, distrito Chamartin.

e Alianza Alba Formacién, Fuenlabrada (Carretillero, Primavera y Otofio Joven).

e Alianza con La Rueca, distrito Ciudad Lineal.

e Alianza con Fundacion Balia, distrito Tetuan y Latina.

e Alianza con Centro de Formacidn Cerro Blanco.

e Alianza con Cesal, distrito Quintana/Ciudad Lineal.

e Alianza con Fundacion Iter, Leganés.

e Alianza con Fundacion Comida para Todos, distrito San Blas.

e Alianza con Fundacidn Adsis, distrito Villaverde.

*Para mas informacidn, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.
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Centro de Ejecucion de Medidas Judiciales
CIMI TIERRAS DE ORIA
Oria, Almeria 2022

e Inicia sus actividades en abril del afio 2002.

o Centro de internamiento destinado al cumplimiento de medidas judiciales en
régimen de internamiento cerrado, semiabierto, abierto, terapéutico de salud
mental y de deshabituacién de toxicos; gestionado por la Asociacidon GINSO
por contrato de servicio de gestion integral con la Junta de Andalucia.

e En el centro se desarrollan diferentes programas de tratamiento adecuados a
las necesidades, caracteristicas y tipo de delito de los menores, con el objeto
de fomentar sus propios recursos, habilidades y competencias personales y
sociales; favoreciendo asi su plena autonomia y capacidad para reinsertarse
adecuadamente a la sociedad

» Cuenta con 116 plazas (masculino)

o 78 plazas de internamiento en régimen cerrado, semiabierto, abierto
y permanencia en fin de semana.

o 38 plazas de internamiento terapéutico en régimen cerrado,
semiabierto y abierto.
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ibilidad 2022

Descripcion de la plantilla a 31/12/2022

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 66
Hombres 42
Mujeres 88
Total 154 Mujeres 14
Total 56

Numero de beneficiarios

Hombres 120
Mujeres 0
Total 120

Edad de los beneficiarios

14-17 84
+18 36

Total 120

Procedencia

Espafia 74
Europa 5
América 4
Africa 36
Asia 1

Total 120
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Acciones medioambientales

e Enelafio 2022 se consolidd y afianzé el sistema de gestidn ambiental basado en
la Norma UNE-EN ISO 14001:2015. implantado, utilizado para gestionar aspectos
ambientales, cumplir los requisitos legales y otros requisitos, y abordar los
riesgos y oportunidades.

e El centro dispone de un plan de gestion de residuos.

e Fomento del reciclaje entre los menores, con cursos de formacién destinados a la
concienciacion de la proteccidn de los recursos medioambientales.

e Formacion en Gestion Ambiental impartida a 24 menores del CIMI.

e Recogida por parte del gestor autorizado de aceite de cocina (BIOCASOL), aceite de
motor del taller de mecanica (ERTSOL), residuos sanitarios enfermeria (NANTIA),
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE’s) (ECOTIC).

e EICIMI es punto participante en el sistema de recogida selectiva de téner usados de
la Fundacién para la Gestiéon Medioambiental de equipos ofimaticos, (TRAGATONER).

e Se acordaron unas condiciones de punto participante en el sistema de recogida
selectiva de pilas y acumuladores usados de la Fundacién de la Gestién
Medioambiental de pilas (ECOPILAS).

e El centro dispone de autorizacidon de vertidos de aguas residuales urbanas por la
Consejeria de Medio Ambiente, concedida en septiembre de 2007.

e Taller de sensibilizacién medioambiental: «Protejamos nuestro entorno natural» en
el que han participado 17 menores a lo largo del ano.

e Concienciacién a los empleados e internos mediante carteleria con mensajes de
sensibilizacién sobre medidas de ahorro de energia y recursos naturales.

e Se han realizado una serie de webinar con diferentes entidades, entre otras Fremap,
Fundacion Filia... entre otras, que se enmarcan dentro del ODS3 Salud y bienestar.
"Garantizar una vida sana y promover el bienestar en todas las edades". En la cual
han participado 32 trabajadores.

e Charla formativa “Sensibilizacién medioambiental y prevencién de incendios
forestales” impartida por Infoca-Cedefo (Agencia de Medio Ambiente y Agua de
Andalucia) en la que han participado 18 menores.

Hitos 2022

Visitas realizadas por organismos, tales como:
e Bureau Veritas S.L. certifica que el Sistema de Gestién de Calidad ha sido auditado y
es conforme con los requisitos de la norma: ISO 9001:2015 el 28, 29 de abril de 2022.
e Visita de la Delegada de Justicia el 20 de octubre.
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Jefa de Servicios y Jefa de departamento de la Delegacion Territorial de
Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local en Almeria (20 de abril
y 20 de octubre de 2022).

Jefa de Servicios de la Direccion General de Justicia y Cooperacidn, técnico e
interventor (14 de febrero 2022).

Fiscal de Menores de Almeria (02 de diciembre de 2022).

Directora y técnico de Orientacién laboral del area territorial de empleo de la zona
levante-norte. Servicio Andaluz de Empleo de Almeria ( 31 de marzo de 2022).
Coordinador del equipo técnico provincial de orientacidn educativa y profesional y
coordinadora del drea de compensacion educativa (10 de octubre de 2022).
Psicéloga técnica de la Diputacién de Almeria (17 de octubre de 2022).

Policia Nacional Judicial (17 de noviembre de 2022)

Jueza y acompafiantes del Juzgado de Instancia e Instrucciéon n21 de Purchena (28 de
noviembre de 2022)

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracién

Se mantienen los convenios con distintas entidades para llevar a cabo
actividades con los menores:

Convenio de colaboracién con la Delegacion de Educacion: asistencia diaria al
centro de dos profesores pertenecientes al Instituto Provincial de Educacién
Permanente (IPEP) para la formacién académica de los menores (obtencién
titulo ESA, Bachillerato), siendo todos los menores matriculados en el mismo.

Acuerdo de colaboracién con el Excmo. Ayuntamiento de Oria para la
sensibilizacién medio ambiental y adquisicién de habilidades laborales a
través del desarrollo del Taller “Protejamos nuestro entorno natural”.

A través de la Cdmara de Comercio de Almeria se ha realizado 1 curso PICE
(Programa Integral de Cualificacién y Empleo) en las instalaciones del centro:
Formacidn basica en electricidad, fontaneria y climatizacién.

Convenio de colaboraciéon en materia de Orientacion Profesional e Insercion
Laboral entre la direccidon Provincial del Servicio Andaluz de Empleo en
Almeria y el CIMI Tierras de Oria, se firmé el 27 de abril de 2022.

*Para mas informacidn, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.
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Grupo Educativo de Convivencia
EL CARMEN
Almeria 2022

Inicia sus actividades en mayo de 2013

Grupo Educativo de Convivencia Femenino destinado a la intervencién con
menores bajo medidas no privativas de libertad, gestionado por la Asociacién
GINSO por contrato de gestion con la Junta de Andalucia.

La intervencién con las menores se realiza desde un enfoque globalizador y
multidisciplinar, mediante la realizacion de actividades educativas-
ocupacionales, reeducativas, resocializadoras, fomentando un estilo de vida y
habitos saludables y la recuperacién de las relaciones familiares.

Cuenta con 8 plazas (Femenino).
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
H
orr.1bres 3 Hombres 0
Mujeres 6
Total 9 Mujeres 0
Total 0

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 14-17 9
Mujeres 11 +18 2

Total 11 Total 11

Procedencia
Espafia 10
Europa 1
América
Africa
Asia
Total 11

Acciones medioambientales

e Fomento del reciclaje entre las menores.

atendidas.

e Reciclaje de téners y pilas.

e ElRecurso dispone de un plan de gestion de residuos.
e Puesto de reciclaje (ECOZONA) en este Recurso.

e Realizacion de manualidades con materiales reciclados.
e Formacidn para la Sensibilizacion en materia Ambiental para profesionales y menores

e Taller de Consumo Responsable de Energia y de Recursos Naturales.

e Reemplazo de los electrodomésticos dafiados por otros mds eficientes, siendo
desechados en el punto limpio de la ciudad de Almeria.
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Jornadas cooperativas de recogida de residuos plasticos en el litoral almeriense
(menores y profesionales de este G.E.C).

Hitos 2022

El 28 y 29 de Abril de 2022, se llevé la Auditoria de Certificacion y Renovacion por
Bureau Veritas (empresa certificadora), obteniendo la evaluacién con éxito y contando
en este caso con la Recertificacién segin la Norma ISO UNEEN 9001:2015 hasta el
25/05/2025.

Visitas recibidas de las siguientes Instituciones:

- Juzgado de Menores N2 1 de Almeria

- Fiscalia de Menores N2 1 de Almeria

- Jefa de Departamento de Justicia Juvenil (Delegaciéon Territorial de
Regeneracion, Justicia y Administracion Local de Almeria)

Entidades y Organismos con los que ha existido coordinacion:

- Equipos Técnicos de Fiscalia de Menores de Almeria

- Juzgado de Menores N2 1 de Almeria

- Direccion General de Justicia Juvenil y Cooperacién

- Delegacion Territorial de Regeneracion, Justicia y Administracion Local de
Almeria

- Centro de Dia “Mediterraneo”

- SIMA (Almeria)

- CIMI “El Molino”

- Servicios Sociales Comunitarios,(Equipos de Tratamiento Familiar), de
Almeria, Roquetas de Mar y El Ejido.

- Delegacion Territorial de Educacién y Deporte.

- Institutos de Ensefianza Secundaria y Bachillerato “Nicolas Salmerdn y
Alonso”, IES “Alhadra”, Colegio “Novaschool”, IES “Azcona”, “Instituto de
Adultos de Almeria” (IPEP).

- Biblioteca Municipal “Villaespesa”

- Centro de Salud “Ciudad Jardin”

- Servicio de Planificacion Familiar de Almeria.

- Ayuntamiento de Almeria. Programa Almeria-T Integra

- S.A.E (Servicio Andaluz de Empleo) de Almadrabillas.

- Servicio de Orientacion Formativo-Laboral. “Andalucia Orienta”.

- Asociaciéon “Chrysallis” (Asociacién para madres y padres de hijos/as
menores Transexuales)

- Asociacion “La Resistencia”.
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- Area de Juventud de la Cruz Roja

- Unidad de Salud Mental Infanto-Juvenil (USMI-J)
- Unidad de Salud Mental para adultos

- Instituto de la Juventud de Almeria.

- Instituto Andaluz de la Mujer de Almeria.

e Mencién
Visibilidad en la comunidad:
- Articulo en el periddico “Diario de Almeria” (publicado 09/10/22): “Violencia Filio-
parental”.
- Articulo en el periddico “La Razdn” (publicado el 27/11/22): “Transgénero: Hacia
un futuro sin estigmas ni marginacion”.

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracién

e Plataforma Forma-Joven

e Asociacion Innova-Incorpora
e |AM de Almeria

e Universidad de Almeria

*Para mas informacidn, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.

29




Memoria de sostenibilidad 2022

Centro de Internamiento de Menores infractores
LA MARCHENILLA
Algeciras, Cadiz 2022

Inicia sus actividades en agosto del afio 2002

Centro destinado al cumplimiento de medidas judiciales en régimen de
internamiento cerrado, semiabierto, abierto, terapéutico de salud mental y
de deshabituacién de tdxicos; gestionado por la Asociacion GINSO por
contrato de servicio de gestidn integral con la Junta de Andalucia, (Consejeria
de Turismo, Regeneracidn, Justicia y Administracion Local).

En el centro se realizan diferentes programas de tratamiento especificos,
segun las necesidades individuales de cada menor, ademas, actividades
formativas, recreativas, deportivas, y talleres de caracter prelaboral

Cuenta con 104 plazas (Masculino).
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Horr.1bres /1 Hombres 44
Mujeres 86

Total 177 Mujeres 11
Total 55

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 179 14-17 135
Mujeres 0 +18 44

Total 179 Total 179

Procedencia
Espafia 146
Europa 3
América 4
Africa 26
Asia 0
Total 179

Acciones medioambientales

Seguimiento de la implantacién en el afio 2020 en el CIMI La Marchenilla de un
Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma UNE-EN ISO 14001:2015.

El centro dispone de un plan de gestion de residuos.

Fomento del reciclaje entre los menores, con cursos de formacién destinados a la
concienciacion de la proteccidn de los recursos medioambientales.

Creacion de una ECOZONA y dotacion de contenedores especificos para la
clasificacion de residuos, para una recogida selectiva en origen de residuos en todos
los médulos.

Sensibilizacion sobre el traslado a punto limpio de téner y latas de pinturas.
Recogida de aceite usado de cocina, por gestor autorizado.

Formacion para la Sensibilizacién en materia Ambiental, tanto para trabajadores
como para menores del centro.
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Curso de auditor interno de gestién medioambiental ISO 14001:2015 para los
técnicos responsables del area.

Se han asignado funciones en materia de gestion ambiental a los técnicos del servicio
de prevencion conforme a los contenidos de la formacion para la capacitacién de
nivel superior establecidas en el anexo VI del Reglamento de los Servicios de
Prevencion (R.D. 39/1997).

Hitos 2022:

Bureau Veritas S.L. certifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma: ISO 9001:2015, el
sistema de gestién se aplica a: GESTION GLOBAL DE CENTROS DE
INTERNAMIENTO PARA MENORES INFRACTORES.

Bureau Veritas S.L. certifica que ha realizado la Auditoria correspondiente a
nuestro referencial "Espacio Seguro” respecto a las Medidas Preventivas
frente al COVID-19 aplicadas en el establecimiento descrito abajo con
resultado satisfactorio.

Il Campaiia de Recogida de Alimentos, productos de higiene y juguetes.
Visitas realizadas por organismos, tales como:

Juzgado de menores, Algeciras.
Juzgado de menores, Cadiz
Juzgado de menores n? 2, Mdlaga

Fiscalia de menores, Algeciras.

Delegacién Territorial de turismo, regeneracion, justicia y administracién,
Cadiz.

Direccién General de Justicia Juvenil y Cooperacion

Delegacidn Territorial Provincial de Educacion en Cadiz

B =
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Se mantienen los convenios con distintas entidades para llevar a cabo actividades con
los menores:

Convenio de colaboracién con la Delegacion de Educacion: asistencia diaria al
Centro de dos profesores pertenecientes al Instituto Provincial de Educacién
Permanente (IPEP) para la formacién académica de los menores (obtencién
titulo ESA, Bachillerato), siendo todos los menores matriculados en el mismo.
ARCGISA, Mancomunidad De Municipios del Campo de Gibraltar: Acuerdo
verbal orientado a la realizacion de acciones informativas de recogida
selectiva de residuos.

Camara de Comercio de Algeciras, para el desarrollo del programa PICE
(Programa Integral de Cualificacion y Empleo).

Convenio de colaboracién con la Asociacion APADIS (Asociacidn de padres de
deficientes psiquicos de Algeciras), para el desarrollo de actividades
educativas, de ocio, prelaborales y deportivas.

Acuerdo de colaboracién con la Delegacion de Deportes del Excmo.
Ayuntamiento de Algeciras para el desarrollo de actividades deportivas y
formativas.

Acuerdo de colaboracién con la Delegacion de Educacién del Excmo.
Ayuntamiento de Algeciras para la participacion en la Oferta Educativa
Municipal (OEM) en centros escolares, impartiendo el Programa IMPLICA, de
prevencion de conductas antisociales.

Colaboracién con la Policia Local del Excmo. Ayuntamiento de Algeciras para
la participacion en actividades de prevencién de conductas antisociales.
Colaboraciéon con Proyecto Hombre de Cadiz para la realizacion de sos
programas de prevencién: uso responsable de nuevas tecnologias vy
prevencion del juego patoldgico.

Colaboracién con la Fundacion PROLIBERTAS, para el desarrollo de actividades
de formacién ocupacional y laboral.

Colaboracién con la Fundacién de Cruz Blanca como recurso residencial para
el disfrute de salidas y permisos de menores sin arraigo familiar.

*Para mas informacidn, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.
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Grupo Educativo de Convivencia
AIRE
Dos Hermanas, Sevilla 2022

Inicia sus actividades en enero del afio 2016.

Grupo educativo de convivencia masculino destinado a la intervencién de
menores que tienen medidas no privativas de la libertad, gestionado por la
Asociacion GINSO por contrato de gestién con la Junta de Andalucia.

La ejecucidon de la Medida de Convivencia con Grupo Educativo conlleva el
desarrollo de un programa de diversas actuaciones en medio abierto,
determinando una colaboracién y coordinacidn con los recursos del entorno
social del menor. El recurso, asume la responsabilidad sobre el desarrollo
integral de los menores, garantizandoles la adecuada satisfaccién de sus
necesidades bioldgicas, afectivas y sociales, en un ambiente de seguridad y
proteccién, asi como potenciando experiencias de aprendizaje y el acceso a
los recursos sociales en las mismas condiciones que cualquier otra persona de
su edad.

Cuenta con 8 plazas (Masculino).
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022, Total:

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 9 Hombres 0
Mujeres 2 Mujeres 0

Total 11 Total 0

Descripcion de los beneficiarios a 31/12/2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 16 14-17 13
Mujeres 0 +18 3

Total 16 Total 16

Procedencia

Espafia 16

Total 16

Acciones medioambientales 2022

Acciones relativas al Sistema de Gestién Ambiental basado en la Norma UNE-EN I1SO
14001:2015 implantado en el afio 2020.

Curso de formacion sobre sobre Sensibilizacién general dirigido a los menores
residentes.

Mantenimiento y clasificacion de residuos en contenedores especificos para
una recogida selectiva.

Taller Gestion de residuos para el fomento del reciclaje entre los menores, con cursos
de formacién destinados a la concienciacion de la proteccion de los recursos
medioambientales.

Taller sobre el consumo responsable del agua dirigido a los menores
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Hit

Vis
[ ]

os 2022

Bureau Veritas S.L. certifica que ha realizado la Auditoria Sistema de Gestion Ambiental ISO-
14001 resultado satisfactorio.

itas realizadas por Organismos:
FISCALIAS DE MENORES DE SEVILLA (EQ. TECNICOS): 1
DIRECCION GENERAL DE JUSTICA JUVENIL: 2
DELEGACION DEL GOBIERNO SEVILLA: 3
TURNO OFICIO ABOGADOS MENORES INFRACTORES SEVILLA: 1

Entidades y organismos con los que ha existido coordinacién

Servicios sociales comunitarios
Equipos de Tratamiento Familiar
Juzgados de menores

Equipos técnicos de Fiscalia
CIMI

Servicios educativos

Servicios sanitarios

Realiza practicas universitarias del ultimo curso del Grado de Psicologia una
alumna de la Universidad de Sevilla.

Implantacion Programa Generacion CONVIVE. Generacién Convive es un
programa destinado a fomentar el buen clima de convivencia en los Grupos
Educativos de Convivencia, a través de diferentes actividades de prevencién
centradas en fomentar un buen ambiente fomentando las relaciones personales
basadas en el respeto, el companerismo, la inteligencia emocional.

Desarrollo del Programa de Escuela de Padres y madres menores y jovenes
atendidos en el GEC

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracion
e Delegacion de deportes del Ayuntamiento de Dos Hermanas.
e Concejalia de Juventud del Ayuntamiento de Dos Hermanas.
e Complejo Municipal deportivo “Montequinto”.
e Pistas Deportivas “Entretorres”.
e Biblioteca Municipal de Dos Hermanas.

*Para

mas informacion, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.
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Grupo Educativo de Convivencia
LAS REDES
Puerto de Santamaria, Cadiz 2022

Inicia sus actividades en Enero de 2022.

Residencia para la Ejecucién de medidas judiciales de Grupo de Convivencia Educativa
de titularidad privada y gestién conveniada con la Consejeria de Justicia,
Administracion Local y Funcion Publica de la Junta de Andalucia siendo éste propiedad
de la Asociacién GINSO.

Destinado al cumplimiento de medidas judiciales en medio abierto de Grupo Educativo
de Convivencia.

En la residencia se llevan a cabo los siguientes Programas de Intervencién Especificos:
- Intervencidn en Violencia Filio-Parental.

- Prevencidn del Acoso Escolar “Bullying” y ciber-acoso “Ciberbulling”

- Tratamiento e Intervencion Terapéutica en delitos violentos.

La Residencia cuenta con 8 plazas (Masculino).
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 4
- Hombres
Mujeres 6
Total 10 Mujeres
Total

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 15 14-17 15
Mujeres +18

Total 15 Total 15

Procedencia
Espafia 15
Europa
América
Africa
Asia
Total 15

Acciones medioambientales

e El centro dispone de un plan de gestion de residuos.

e Fomento del reciclaje entre los menores, con talleres de formacién destinados a la
concienciacién de la proteccién de los recursos medioambientales , y al consumo
responsable de energias.

e Formacion a través de curso impartido por la entidad “Sensibilizacion en Materia
Ambiental”, en el que ha participado la plantilla entera de la residencia.

e Sustitucion de la iluminacién completa de la residencia tradicional por sistema de LED
basado en medidas previstas en el sistema de Gestion Ambiental de la entidad GINSO
de la norma UNE-EN ISO 14001:2015.

38



Memoria de sostenibilidad 2022

Establecimiento en la zona de la residencia de gestidn de residuos (ECOZONA)de un
sistema de recogida de pilas y de material informatico (toners) desechables para su
posterior traslado del “Punto Limpio” de la ciudad de El Puerto de Santa Maria.
Actividades relacionadas con la recogida de residuos en el litoral gaditano en la “Playa
de Fuentebravia”.

Rutas de senderismo y paisajismo natural, asi como talleres de concienciacion en la
zona de “Los Torufios” y Pinar de la Algaida de la Bahia de Cadiz (El Puerto de Santa
Maria, Chiclana, y Sanltcar de Barrameda.

Visitas y participacion al ECOMERCADO de “Los Torufios” y Pinar de la Algaida.
Visitas a protectora animal “Kimba” en Chiclana.

Visitas a Ganaderia y Explotacidn agraria “Cantarranas” para el conocimiento de la
actividad de cria de vacuno y sus cuidados.

Instalacion de Huerto Urbano, asi como Taller de Jardineria y mantenimiento de
zonas verdes de la residencia.

Instalacion de carteleria sobre el uso responsable de las energias y nombramiento de
la Direccidn de la residencia como responsable en materia medio ambiental.

Hitos 2022 :
Visitas realizadas por organismos:

Juez Titular del Juzgado NUmero 2 de Jerez de la Frontera.

Visitas de la Direccidn General de la Consejeria de Justicia, Administracion Local y
Funcion Publica de la Junta de Andalucia

Visitas de la Delegacién Territorial de la Consejeria de Justicia, Administracion Local
y Funcion Publica de la Junta de Andalucia.

(2-23-a-i) (2—28) Alianzas y convenios de colaboracién:

Se mantienen los convenios con distintas entidades para llevar a cabo actividades con
los menores:
o Convenio de colaboracion con la empresa Taller “Europacar”, para la

realizacion de practicas de mecanica.

o Convenio de colaboracion con la empresa “Viveros El Lago” para la
realizacion de practicas laborales de jardineria, asi como colaboracién con las
actividades de la residencia en materia de huerto urbano y jardineria.

o Acuerdo de colaboracién con el refugio de animales “Kimba”.

Acuerdo de colaboracién con Real Club Nautico de El Puerto de Santa Maria
para actividades de Padel y Picketball.
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O

O

Acuerdo con el Area de Deportes Municipal y la Concejalia para Actividades
Deportivas de Futbol.

Acuerdo de colaboracién con el Complejo Piscinas Puerto Real como usuarios
en temporada de verano.

Acuerdo de Colaboracién con Parque Metropolitano de “Los Toruios” Pinar
Algaida y participacién en el ECOMERCADO.

Colaboracién con “Centro Comercial Carrefour” para la realizacién de
actividades ludicas y solidarias.

Acuerdo de colaboracién “Asociacién Dance and Friends” para la practica de
bailes y Zumba.

Acuerdo de colaboracién con el Complejo de “Cines Bahia Mar” como
colaboracidn con actividades del Taller de la residencia de Ocio Alternativo y
saludable.

Acuerdo de colaboracion con la “Asociacion Artes Escénicas portuenses”
para actividades relacionadas con el Taller de Teatro de la residencia.
Acuerdo de colaboracién Ganaderia y Explotacion agraria “Cantarranas”.
Acuerdo de colaboracién Area Sanitaria del centro de Salud “Angel
Salvatierra” para la realizacién de talleres de salud e informacién sexual.
Acuerdo de colaboracién con la “Escuela de Padel Fernando Iriart”

para actividades de Padel.

*Para mas informacidn, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.
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Grupo Educativo de Convivencia
EL FARO
Huelva 2022

e |Inicia sus actividades en enero de 2016

e Grupo Educativo de Convivencia masculino destinado a la intervencién con menores
gue tienen medidas judiciales no privativas de libertad, gestionado por la Asociacion
GINSO mediante contrato con la Direccién General de Justicia Juvenil y Cooperacion
dependiente de la Consejeria de Justicia, Administracién Local y Funcién Publica de
la Junta de Andalucia.

e Destinado al cumplimiento de medidas judiciales en régimen de Medio Abierto.

e Enel Centro se llevan a cabo los siguientes programas de intervencion especificos:
-Programa de Intervencidn en violencia Filio-Parental.
-Programa de prevencién del acoso escolar “Bullying” y Ciber acoso “Ciberbullying”.
-Programa de Tratamiento terapéutico para menores con delitos violentos.
-Programa para autores de delitos de Violencia de Género.

e Cuenta con 8 Plazas masculino.
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
H 7
orr.1bres Hombres 0
Mujeres 2
Total 9 Mujeres 0
Total 0

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 15 14-17 13
Mujeres +18 2

Total 15 Total 15

Procedencia
Espafia 13
Europa 2
América
Africa
Asia
Total

Acciones medioambientales

El centro dispone de un plan de gestion de residuos.

Fomento del reciclaje entre los menores, con cursos de formacién destinados a la
concienciacion de la proteccidn de los recursos medioambientales.

Formacion para la Sensibilizacion en materia Ambiental, en la que han participado 9
trabajadores.

Fomento del ahorro en el gasto energético dentro del Centro residencial destinado a
los usuarios y trabajadores del recurso favoreciendo el consumo responsable de
agua, papel y electricidad.

Actividades orientadas al cuidado y respeto del medio ambiente participando los
usuarios en senderismos en la Sierra de Aracena.

Participacion en actividades de concienciacién y cuidado del medio ambiente a través
de visitas, excursiones en actividades relacionadas con el paraje natural de Dofiana.
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Creacion de Huerto ecoldgico urbano en las instalaciones del Grupo Educativo de
Convivencia.

Actividad de concienciacidn recogida de plasticos en las playas de Punta Umbria.
Recogida por parte de gestores autorizados BIOLIA para el aceite de cocina, residuos
sanitarios enfermeria, toner de impresoras, residuos de aparatos eléctricos vy
electrdnicos, escombros de construccion, etc.

Hitos 2022

Bureau Veritas S.L. certifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma: ISO 9001:2015, el
sistema de gestion se aplica a: GESTION GLOBAL DE CENTROS DE
INTERNAMIENTO PARA MENORES INFRACTORES.

Bureau Veritas S.L. certifica que ha realizado la Auditoria correspondiente a
nuestro referencial "Espacio Seguro” respecto a las Medidas Preventivas
frente al COVID-19 aplicadas en el establecimiento descrito abajo con
resultado satisfactorio.

Escuela de Padres y Madres.

Entidades y organismos con los que ha existido Coordinacion:

-Servicios sociales comunitarios.

-Equipos de tratamiento familiar.

-Equipos técnicos de fiscalia de Huelva.

-Fiscalia de menores de Huelva.

-Juzgado de menores de Huelva.

Visitas realizadas por Organismos, tales como:

-Delegacién del gobierno de Huelva. (Departamento de Justicia Juvenil, 3
visitas.

-Direccién General de Justicia Juvenil y Cooperacion.

-Delegado Territorial de justicia en Huelva.

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracién :

Colaboracion con Espacio Natural de Dofiana con su voluntariado ambiental.
Colaboraciéon con el Ayuntamiento de Aljaraque en campamentos infantiles
de verano.

Colaboracion con Ayuntamiento de Aljaraque para el uso de las instalaciones
deportivas

Centro de Buceo “Scuba Deep Dive”.
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e Colaboracion para el uso del Estadio Iberoamericano de Atletismo de Huelva
“Emilio Martin”.

o Colaboracion con la Asociacion AESLEME (Asociacion para el estudio de la
Lesién medular). Actividades para la prevencién de accidentes de trafico.

e Colaboracién con la Asociacion protectora de animales “Punta Umbria”.

o Colaboracién y actividades con apicultores profesionales de la zona,
concienciacion de la importancia de la polinizacion.

e Colaboracion con Caritas.

*Para mas informacidn, ver programas y beneficiarios de la pagina 45 a la 49.
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MENORES Y JOVENES ATENDIDOS EN NUESTROS CENTROS DE REFORMA JUVENIL DURANTE EL ANO 2022

TABLAS UNIFICADAS DE LA INFORMACION FACILITADA POR LOS CENTROS — ACTIVIDADES 2022

Tabla N.2 1. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al desarrollo personal y la competencia social

Teresa | José de La Tierras GEC GEC El GEC GEC
de las Heras¢ Marchen | de Oria El Faro Aire Las

Calcuta illa Carmen Redes
N2 Menores en 2022 227 729 179 120 11 15 16 15
Educacién Vial-Stop accidentes 13 75 120 11 15 16 6
Educacidn afectivo sexual, VIH, Igualdad de género, 84 36 73 120 11 15 16 15
prevencion violencia de género.
Prevencion de adicciones 23 149 34 11 15 16 15
Responsabilidad en el uso de las nuevas tecnologias 11 39 34 11 15 16 6
Apoyo psicoldgico 227 65 179 120 11 15 16 15
Autonomia personal 48 34 68 120 1 15 16 15
Programa Central de Tratamiento 51 16
Voluntariado 6 6
Paternidad responsable 2 1 4
Habilidades sociales — Competencia social 143 113 100 11 15 16 15
Prevencion de la violencia filioparental 14 16 11 15 16 15
Control de impulsos 71 31 11 15 16 15
Atencidn a menores extranjeros 8 48
Programa de atencién por dificultades en salud mental y 48 22 25 5
discapacidad intelectual.
Programa de prevencién y de accion del acoso escolar y 39 4 15 16 6
ciber-acoso.
Programa Construyendo Masculinidades Alternativas, 109 102 60 6 16 4
Diversas e lgualitarias
Prevencion de la reincidencia 179 120 15 16 15
Programa de prevencidn de recaidas de adicciones 61 7 2 15
Programa de prevencion de riesgo de suicidio 87 24 21
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Tabla N2 2. Nimero de beneficiarios en los programas orientados a la insercion laboral

Teresa José La Tierrras GEC GEC GEC GEC
de de Marchen | de Oria El El Aire Las
Calcuta las illa Carme | Faro Redes
Heras n
N2 Menores en 2022 227 729 179 120 11 15 16 15
Busqueda activa de empleo y Orientacidon Laboral 42 140 94 52 2 3 1 6
Cursos Prelaborales (Jardineria, Cocina, Albaiileria, 227 80 96 48 1 3 16 4
Mecanica de Automocién, Limpieza Industrial,
Abrillantado Suelo, Tapiceria-Pintura Edificios, Torneado
de Madera, Dorado, Policcomia y Restauracion,
Modelado, Escultura y Decoracién, Encuadernacion,
Mantenimiento Integral de Edificios, Disefio Grafico,
Panaderia, socorrismo, carnet carretillero,
mantenimiento y pintura, agricultura, ceramica artistica,
actividades domésticas, mantenimiento de instalaciones
deportivas, mantenimiento del motor, mantenimiento de
viveros y jardines.
Programa INSERTA-Proyecto OT Forestal-recursos 13

externos.
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Uria (extranjeria, derecho del trabajo, familia)

Teresa José de La Tierrras GEC GEC GEC GEC
de las Heras | Marchen | de Oria El El Faro Aire Las

Calcuta illa Carmen Redes
N2 Menores en 2022 227 729 179 120 11 15 16 15
Alfabetizacion, neolectores 15 12 1
Informatica basica 55 68 2 16 10
Apoyo escolar (Formacion basica) 28 8 11 15 16 15
Orientacion académica 227 120 11 12 16 15
Orientacion Juridica: Programa Fundacién Profesor 35
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Tabla N2 4. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al ocio y tiempo libre

Teresa | José de La Tierrras GEC GEC GEC GEC
de las Marchen | de Oria El El Faro Aire Las
Calcuta | Heras illa Carme Redes
n
N2 Menores en 2022 227 729 179 120 11 15 16 15
Deporte (futbol, baloncesto, Voleyball, piscina, running) 227 12 179 120 11 15 16 15
Videoforum: Educacidn en Valores a través del Cine. 227 72 120 11 15 16 15
Medioambiente (senderismo, bicicleta, excursiones, 10 28 46 11 15 16 15
horticultura)
Talleres ocupacionales: Reposteria, pintura artistica, 179 17 11 15 16 15
modelismo
Taller de cuidados y responsabilidad de animales 25 11 15 16 15
domeésticos
Huerto y Jardineria, Cuidado y cultivo de bonsais, 16 16 18 11 15 16 15
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Tabla N2 5. Numero de beneficiarios orientados a la intervencion familiar

Teresa José de La Tierras de GEC GEC GEC GEC
de las Heras | Marchen Oria El El Faro Aire Las
Calcuta illa Carmen Redes
N2 Menores en 2022 227 729 179 120 11 15 16 15
Escuela de padres 12 11 5 8 5
Apoyo familiar 132 103 11 15 16 15
Terapias familiares 208 50 103 11 15 16 4
Intervencién en violencias filioparental 11 14 55 11 10 14 5
Tabla N° 6. Numero de beneficiarios en programas orientados a la promocién de la salud
Teresa | José La Tierrras GEC GEC | GEC | GEC
de de las | Marchen | de Oria El El Aire Las
Calcuta | Heras illa Carmen | Faro Redes
N° Menores en 2022 227 729 179 120 1 15 16 15
Habitos y vida saludable 34 77 120 11 15 16 15
Tratamiento en drogodependencias 35 97 120 2 2 3 15
Promocién de la salud 23 179 120 11 15 16 15
Desarrollo integral del agresor sexual 18 8 17
Charlas de medidas de prevencion, higiene y 77 115 11 15 16 15
promocioén de la salud frente al COVID-19
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Centro de Atencion Residencial de Menores
Magallanes
Madrid 2022

e Inicia su actividad en octubre del afio 2020.

e ElI Centro de Acogimiento Residencial para Menores, “Magallanes”,
gestionado por la Asociacidn para la Gestidn de la Integracion Social (GINSO),
nace como una forma de dar respuesta a una serie de desafios y necesidades
planteadas en relacién con los menores no acompanados.

e EIC.A.R.M. “Magallanes” asume temporalmente el cuidado y la educacion de
menores tutelados por la Comunidad de Madrid, que carecen de un entorno
gue pueda satisfacer sus necesidades bioldgicas, afectivas y sociales,
atendiendo, desde el Centro, a todas estas esferas y dando respuestas
individualizadas a cada una de estas necesidades.

» Cuenta con 10 plazas. Menores no acompafados. Masculino.
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022, Total:

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 5 Hombres 0
Mujeres 9 Mujeres 0

Total 14 Total 0

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 23 14-17 23
Mujeres 0 +18

Total 23 Total 23
Procedencia
Espafia 0
Europa 0
América 0
Africa 23
Total 23

Acciones medioambientales

Plan de gestidn de residuos, habilitando contenedores de reciclaje y registros para la
contabilizaciéon de los residuos generados.

Fomento del reciclaje entre los menores residentes.

Carteleria informativa.

Pildoras formativas recordatorias sobre el reciclaje y gestion de residuos.

Registros de entrega de medicacién caducada al Punto SIGRE.

Registros de entrega de residuos en el Punto Limpio de Mdstoles.

Sustitucion de las luminarias por LED

Hitos 2022

Entidades y organismos con los que ha existido coordinacién:
- Equipos técnicos de Fiscalia de Madrid.
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- Servicios sanitarios.

- Recursos formativos.

- Recursos de busqueda activa de empleo.

- Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad, a través
del Area de Coordinacién de Centros y el Area de Proteccién del menor.

- Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.

(2-23-a-i) (2—28) Alianzas y convenios de colaboracién
¢ No se han establecido ninguna alianza ni convenio de colaboracion.

Descripcion a 31/12/2022

Tabla N2 1. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al desarrollo personal
y la competencia social

Programa Numero de beneficiarios

Programa para la adquisicién y desarrollo de 23
Habilidades Sociales

Programa de Orientacidn Psicoldgica 23

Programa para el Desarrollo de vida saludable 23

Programa para el desarrollo de la Autonomia 23

personal

Programa de Alfabetizacidn 23

Tabla N2 2. Nimero de beneficiarios en los programas orientados a la insercién laboral

Programa Numero de beneficiarios
Busqueda activa de empleo 18

Tabla N2 3. Nimero de beneficiarios en los programas orientados a la formacion basica

Programa Numero de beneficiarios
Formacién Profesional Basica 3
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Tabla N2 4. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al ocio y tiempo libre

Programa Numero de beneficiarios
Deporte (futbol, baloncesto, entrenamiento 23
funcional, piscina)
Videoforum: Educacién en Valores a través del 23
Cine.
Talleres ocupacionales: cocina, reparacion de 23
muebles, pintura y acondicionamiento de
instalaciones.
Salidas de ocio programadas 23
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Centro de Atencion Residencial de Menores
MIRAMADRID
Paracuellos del Jarama, Madrid 2022

Inicia su actividad en noviembre del afio 2021.

El Centro de Acogimiento Residencial Hogar Miramadrid es un recurso
destinado a atender de manera residencial e integral a los y las adolescentes
entre 13 y 17 afios que se encuentran bajo medida de guarda o tutela en la
Comunidad de Madrid.

El contrato de gestion ha sido derivado del “Acuerdo Marco para el
Acogimiento Residencial de Adolescentes atendidos a cargo de la Direccién
General de Infancia, Familias y Natalidad de la Comunidad de Madrid.
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022, Total:

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 2 Hombres 0
Mujeres 8 Mujeres 0

Total 10 Total 0

Descripcion de los beneficiarios a 31/12/2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 5 14-17 9
Mujeres 4 +18 0

Total 9 Total 9
Procedencia
Espafia 2
Asia 2
América 2
Africa 3
Total 9

Acciones medioambientales

En el Centro de Acogimiento Residencial Hogar Miramadrid disponemos de un Plan
de Gestién de Residuos.

Se fomenta mediante la imparticidn de talleres y la carteleria en el Centro el reciclaje
entre los y las adolescentes.

3 personas del equipo profesional han realizado un curso de formacién para la
Sensibilizacion en materia Ambiental.

Dentro del Programa de Ocio y Tiempo Libre se realizan talleres de huerto dentro del
Centro, creando nuestro propio huerto, plantando frutas y hortalizas y decorando
macetas.

Actividades que fomentan la autonomia mediante la imparticién de talleres de
reciclaje y sensibilizacién medioambiental.

Carteleria en las instalaciones del Centro que conciencian sobre el uso responsable
del agua, la huella de carbono y el ahorro de papel.

Reciclaje de materiales destinados al PUNTO LIMPIO y PUNTO SIGRE.
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Hitos 2022
Visitas realizadas:
e Fiscalia de proteccién de menores de Madrid. (1)
e Técnico del Area de Coordinacién de Centros de la Direccién General de Infancia,
Familia y Fomento de la Natalidad.
Entidades y organismos con los que ha existido coordinacion:
e Direccién General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad.
e Juzgados de menores.
e Comandancia de la Guardia Civil de Paracuellos de Jarama.
e Servicios sociales.
* Recursos Formativos: I.E.S., UFIL, FP BASICA...
e Recursos de insercién sociolaboral: JUNCO, CIMTO, LA KALLE, LA QUINTA
COCINA...
» Recursos de atencién psicolégica: CIASI, RECURRA, REGUILON...
e Recursos de Atencidn médica: Centro de Salud de Paracuellos, UMERP,
Hospital Infanta Sofia...
e Recursos comunitarios: grupo Scout, Centro Joven “La terminal”....

(2-23-a-i) (2—28) Alianzas y convenios de colaboracién
e Asociacion Sofiar Despierto.

Descripcion a 31/12/2022

Tabla N2 1. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al desarrollo personal
y la competencia social

Programa Numero de beneficiarios
Habilidades sociales — Competencia social 9
Control de impulsos 9
Atencion a menores extranjeros 3
Creacion del libro de vida 9

Tabla N2 2. Numero de beneficiarios en los programas orientados a la insercion laboral

Programa Numero de beneficiarios
Busqueda activa de empleo 2
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Tabla N2 3. Nimero de beneficiarios en los programas orientados a la formacion basica

Programa Numero de beneficiarios
Alfabetizacion 3
Apoyo Escolar 6

Tabla N2 4. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al ocio y tiempo libre

Programa Numero de beneficiarios
Deporte (futbol, baloncesto, voley, piscina) 9
Videoforum: Educacién en Valores a través del 9
Cine.
Talleres ocupacionales: Reposteria, pintura 9
artistica.
Ocio externo: museos, cine... 9
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Centro de Observacion y Acogida de Menores
MARCILLA
Marcilla, Navarra

Inicia sus actividades EL 15 de febrero del afio 2022

Centro destinado a la acogida y atencion de menores extranjeros no acompafiados
como medida de proteccidn, gestionado por la Asociacién GINSO por contrato de
servicio de gestion integral con la Comunidad Foral de Navarra, (Subdireccién de
familia y menores)

El objeto de este proyecto técnico es la gestion de un programa para la atencion y
acogida de urgencia de Menores Extranjeros No Acompafnados, asi como la
valoracién y elaboracion del diagndstico de su situacion personal, social y familiar.

El recurso de valoracion constituye un programa de primera acogida, con caracter
residencial de urgencia y corta estancia. Se dirigird de manera exclusiva a la acogida
y valoracidn de los niflos migrantes extranjeros no acompafiados. Tiene por objeto el
estudio y valoracion de la situacién personal, familiar y social de los/as menores
atendidos, con la finalidad de disponer de elementos suficientes para definir la
medida de proteccidn que resulte mas adecuada a las necesidades identificadas, en
su préxima fase de su proceso educativo.
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e Con disponibilidad de 40 plazas masculinas

Descripcion de la plantilla a 31/12/2022, Total:

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 11 Hombres
Mujeres 31 Mujeres
Total 42 Total

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 154 14-17 155
Mujeres 1 +18 0

Total 155 Total 155
Procedencia
Espafia
Europa
Ameérica
Africa 153
Préoximo Oriente 2
Total 155

Acciones medioambientales durante 2022: Cursos de Formacion, reciclaje, gestiéon de
residuos, talleres, etc.

e Visita a la planta de reciclaje de Peralta

e Visita a la depuradora de agua

e Visita al Instituto de Agricultura de Peralta: Conocimiento de los sistemas de
riego y almacigo de semillas y elaboracion de abono orgdnico y pesticidas
naturales

e Salidas de excursion monte, senderismos, conocimiento del medio. Planta de
reciclaje.
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Hitos 2022: Visitas oficiales, asistencia a actividades oficiales, articulos en prensa,
etc...

e Actividades en coordinacion con el IES Marques de Villena: Cantemos con los
Menas, comic, intercambio de experiencias vitales, espacios comunes de
juegos y recreacion con los niveles de la ESO, la huerta casera.

e Celebracion de eventos religiosos: Como parte de uso y aplicacién de las
claves culturas que permitan la diversidad y la tolerancia religiosa.

(2-23-a-i) (2—28) Alianzas, convenios de colaboracién y colaboracién en vigor.

Alianza de colaboracién mutua entre el COA Marcilla y el Instituto Marquez de Villena de
Marcilla.
e Actividades deportivas programadas
e Cantemos con los Nemas
e Concurso de Comic
e Intercambios de experiencias: la inmigracion vista desde otra mirada.
e Historias de vida: En busca de un nuevo futuro
e Huerto comunitario
Convenio de colaboracion con los Frailes Recoletos
e Sesidn de espacio para externalizacidon de las clases de castellano
e Prestamos de los tractores para la plantacién de la huerta

Convenio de colaboracion con la crianza de caballos “Txomin “
e Sesidn de espacio recreativos con bestia caballar
e Retirada de sobrante de pan para dar a comer a los caballos
e Recoleccién de fiemo para abono de la huerta y jardin de los rosales

Acuerdo de colaboracion con la comunidad Musulmana y con la mezquita “Marhaba” de
Marcilla:
e Preparaciéon y apoyo en los eventos religiosos del ramadan y la fiesta del cordero.
e Recepcién de los menores durante todo el mes en la Mezquita para romper el ayuno.
e Recepcién y apoyo durante la fiesta del Cordero en la Mezquita para la gran oracién
de inicio de la fiesta.
Colaboracion con depto. de Turismo. Para asistir de forma gratuita a los eventos culturales
que puedan ser de interés de los menores.
Relacién de intercambio con el club de futbol “Aurora Marcilla y el club de balén cesto de
Marcilla” para encuentros deportivos amistosos.
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Otras actividades:

Actividades en coordinacién con el IES Marques de Villena: Cantemos con los Menas,
comic, intercambio de experiencias vitales, espacios comunes de juegos y recreacion
con los niveles de la ESO, la huerta casera.

El aula de los valores: Un espacio para aprender a relacionarse a través de los valores
fundamentales para convivencia

Talleres de cocina: Como una modalidad de preparacion a la vida auténoma,
conocimientos y preparacion de platos tipicos de la gastronomia espafiola y a la
economia doméstica.

Talleres ocupacionales: Como una posibilidad de manejo de herramientas, despertar la
creatividad y la responsabilidad hacia los de carpinteria, jardineria, huerto casero en vista
a su incorporacion a modalidades de de formacién basica en estas ramas de trabajo.
Proyecto de castellano: Un espacio donde los menores tienen la posibilidad de

poner las bases necesarias para su aprendizaje.

Talleres de crecimiento personal: a través de esta metodologia los menores acceden a
rehabilitarse en su autoestima, asertividad, fortalecimiento de recursos resilientes,
manejo de emociones.
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1..3.2. SALUD MENTAL INFANTO-JUVENIL.

www.unamentesanaempiezaenlainlainfancia.es
www.recurra.com

e Recurra Prevencion
e Centro Terapéutico Recurra-GINSO
e Clinica Recurra-GINSO

(2-2) Uno de los programas insignia de GINSO es RECURRA, que surge para dar respuesta y
apoyo a familias que se encuentran en conflicto con sus hijos e hijas adolescentes, mediante
consulta presencial, telefdnica o mediante videoconferencia, en el que se atienden casos
como: Violencia filio-parental, trastorno de conducta adolescente, acoso escolar (bullying),
adicciones a sustancias, adicciones tecnoldgicas (movil, internet), dificultad con la realidad
corporal, riesgo a pertenecer a grupos extremistas, maltrato familiar, prevenciéon de
violencia de género y suicidio, entre otros.

RECURRA PREVENCION

CAMPANA UNA MENTE SANA EMPIEZA EN LA INFANCIA:
www.unamentesanaempiezaenlainlainfancia.es

Con motivo del 102Aniversario de RECURRA-GINSO, se pone en marcha una campana de
concienciacion y sensibilizacidon sobre la importancia de cuidar la salud mental infanto-
juvenil; y de esta manera prevenir psicopatologias en la poblacién adulta. El fin es ofrecer a
familias y a profesionales herramientas para prevenir, detectar y afrontar problemas de
salud mental en los/as nifios/as y jovenes a quienes acompafian. Para ello tratamos diversas
tematicas actuales, tales como: Violencia Filio-Parental; Depresidn infanto-juvenil,
autolesiones y suicidio; Vinculos y Adopcién; Acoso Escolar; Educacion y Desarrollo Integral
de nifos y adolescentes; Trastornos de conducta, Trastorno por Déficit de Atencidn e
Hiperactividad (TDAH), Patologia dual; Uso y abuso de las Nuevas Tecnologias; Violencia de
Género entre adolescentes y jévenes; Trastornos de ansiedad y Estilos de personalidad; y
Trastornos de la Conducta Alimentaria.
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ACCIONES DESARROLLADAS:
Elaboracién de la pagina web unamentesanaempiezaenlainfancia.es, que incluye recursos

escritos y audiovisuales sobre los temas.

Contenidos tedrico-practicos e infografias descargables para

tematica/psicopatologia en formato escrito.

Videos explicativos de cada tematica/psicopatologia por parte de expertos con

recomendaciones sobre los temas de salud mental infanto-juvenil.

la web sobre cada

Realizacion de eventos online o webinars con expertos sobre cada tematica, con recursos

practicos para profesionales y familias.

Difusion a través de los medios de comunicacién digitales.

LA CAMPANA EN DATOS:

VISITAS A LAS PAGINAS WEB

Unamentesana eventosrecurra.com Recurra.es
empiezaenlainfancia.es
Totales visitas 3.192 10.343 3.4170
pagina
WEBINARS
Webinar N2 inscritos | N2asistentes N2
webinar en visualizaciones
directo YouTube

1 | Violencia Filio Parental 265 171 256

2 | Depresion Infanto Juvenil 545 350 296

3 | Adopciény Vinculos 389 232 510

4 | Acoso Escolar 407 220 201

5 | SMI: T.Conducta, TDAH Y 722 423 286
Patologia Dual

6 | Nuevas Tecnologias y Violencia de 310 203 103
Género

7 | SMII: Trastorno de Personalidad, de 651 294 144
Ansiedad y Trastorno de Conducta
Alimentaria
Totales 3.289 1.893 1.796
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EFECTO DE LAS PUBLICACIONES DE CADA TEMATICA

WEBINAR ALCANCE INTERACCIONES CLICKS EN ENLACE

VFP 4.552 202 55
DEPRESION 3.759 196 68
VINCULOS Y ADOPCION 2931

272 28
ACOSO ESCOLAR 20416

586 91
S.MENTAL | 3874 173 683
NNTT+VG 4856 147 56
S. MENTAL II 11237 191 69
Totales 51625 1767 1050

SALUD MENTAL

www.unamentesanaempiezaenlainlainfancia.es
www.recurra.com

(2-2) Uno de los programas insignia de GINSO es RECURRA, que surge para dar respuesta y
apoyo a familias que se encuentran en conflicto con sus hijos e hijas adolescentes, mediante
consulta presencial, telefdnica o mediante videoconferencia, en el que se atienden casos
como: Violencia filio-parental, trastorno de conducta adolescente, acoso escolar, adicciones
a sustancias, adicciones tecnolégicas (movil, internet), dificultad con la realidad corporal,
riesgo a pertenecer a grupos extremistas, maltrato familiar, prevencién de violencia de
género y suicidio, entre otros.
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CENTRO TERAPEUTICO RECURRA-GINSO
Brea de Tajo, Madrid 2022

o Inicia sus actividades en febrero del afio 2012.

» Centro Terapéutico Residencial de intervencidon familiar para menores con
problemas de Salud Mental (Trastornos de Conducta, Violencia Filio-Parental
y otras sintomatologias con exclusion de Trastornos de la Conducta
Alimentaria, Trastornos de espectro Autista, Discapacidad Intelectual y
sintomatologia psicotica en fase aguda).

o Centro residencial privado apoyado por el Seguro Escolar del INSS y con
acuerdos de colaboracidn con el Servicio Extremefio de Salud, el Servicio de
Salud del Principado de Asturias y el Servicio Aragonés de Salud, gestionado y
de propiedad de GINSO.

» Cuenta con 96 plazas (Mixto).
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022, Total:

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 35 Hombres 1
Mujeres 57 Mujeres 1

Total 92 Total 2

Descripcion de los beneficiarios durante 2022

Numero de beneficiarios Edad de los beneficiarios
Hombres 67 11-13 17
Mujeres 51 14-17 98

Total 118 +18 3
Total 118
Procedencia
Espafia 118
Europa
Ameérica
Africa
Total 118

Acciones medioambientales 2022

El centro dispone de un plan de gestidn de residuos de acuerdo con el Sistema de
Gestion Ambiental basado en la certificacion UNE-EN ISO 9001:2015.

Fomento del reciclaje entre los menores, con cursos de formacién destinados a la
concienciacion de la proteccidn de los recursos medioambientales.

Gestion de la ECOZONA, dotada de contenedores especificos para la clasificacion de
residuos, para una recogida selectiva en origen de residuos en todos los médulos.
Reduccion de la contaminaciéon del suelo mediante la reduccion del volumen y una
clasificacion rigurosa de los residuos. Los residuos peligrosos son retirados por
gestores autorizados para su recuperacion y valorizacién.

Recogida por parte de gestores y transportistas autorizados, de residuos sanitarios
de enfermeria, téner de impresoras, residuos de aparatos eléctricos y electrdnicos
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(RAEE’s), papel, cartén, envases contaminados, restos de poda, escombros de
construccion, etc.

El centro dispone de autorizacion de vertidos de aguas residuales urbanas por la
Confederacion Hidrografica del Tajo (fecha de autorizacion 20/12/2006).

Reduccion de un 51.3% de la huella de carbono respecto al afio anterior, que pasa
de 417,6 a 203,4 tn CO2 (1.937 kg CO2 por persona), mediante:
o Contratacion de suministro de energia eléctrica verde.
o Control del consumo de gaséleo A de automocion.
o Control del consumo de gaséleo C de calefaccidn.
Reduccion de recursos naturales, mediante:
o Registro de consumo de agua, resultando en este afio 334 litros por
persona vy dia, superior al promedio de los centros de Ginso (284 1).
o Concienciacidn de buenas practicas en el consumo de agua.
o Registro del consumo de papel de oficina, resultando un total de 17,9 kg
por persona, superior al promedio de los centros de Ginso (13 kg).
o Concienciacidn de buenas practicas en el consumo de papel de oficina.
o Implantacién con caracter general de riego por goteo.
Se solicita, y se concede, una subvencidn para sustituir la depuradora de aguas
residuales de Brea de Tajo (Obras a realizar en el afio 2021)
Se realizan las obras de remodelacion de la depuradora de aguas residuales con
vertido en el filtro verde.

Hitos 2022

Visita 3 de febrero del subdirector del INJUVE, el Sr. D. David Lafuente.
Visita 7 de marzo Marc Masip (CEO Fundador de DESCONECT@)

Visita 8 de abril Laura Peraita (periodista del diario ABC periodista)
Visita-Reportaje 28 de abril Quico Alsedo (periodista de El Mundo)
Visita 25 de mayo Grupo GALIANI

Visita 21 de noviembre CAl 12 Grupo 5

Visita 15 de diciembre Director Colegio Guzman el Bueno

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracién activas

Concesion del contrato de “Acogimiento residencia de menores con necesidad
de atencidn terapéutica intensiva (4plazas)” con la Comunidad de Madrid.
Convenio de cooperacion educativa entre la Universidad Europea de Madrid y
la Asociacidn para la Gestidn de la Integracién Social (GINSO).
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Descripcién durante 2022

Tabla N2 1. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al desarrollo personal

y la competencia social

Programa Numero de beneficiarios

Educacion afectivo sexual, VIH, Igualdad de género, 118
prevencion violencia de género

Prevencion de adicciones 118
Responsabilidad en nuevas tecnologias 118
Apoyo Psicolégico 118
Autonomia personal 118
Prevencion de la violencia filioparental 118
Prevencion prejuicios 118

Tabla N2 2. Nimero de beneficiarios en los programas orientados a la insercién laboral

Programa Numero de beneficiarios
Busqueda activa de empleo 0
Orientacion laboral 0

Tabla N2 3. Nimero de beneficiarios en los programas orientados a la formacion basica

Programa Numero de beneficiarios
Apoyo Escolar 118
Orientacion académica 118

Otros
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Tabla N2 4. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al ocio y tiempo libre

Programa Numero de beneficiarios
Deporte (Futbol, baloncesto, Voley, piscina) 118
Videoforum: Educacidn en valores a través del cine 118

Tabla N2 5. Nimero de beneficiarios en los programas orientados a la intervencién

familiar
Programa Numero de beneficiarios
Apoyo familiar 118
Terapia familiar 118
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Clinica RECURRA-GINSO 2022
Madrid

e Inicia sus actividades en enero de 2011.

e Clinica de Salud Mental que atiende a adolescentes, jovenes y familias en
conflicto a nivel nacional e internacional.

o Dispone de un numero de atencién telefénica, 900 65 65 65, con un horario
de atencién de 9:00 a 20:00 horas.

o Cuenta con una red de expertos compuesta por profesionales, colaboradores,
psicdlogos y psiquiatras, para la atencién ambulatoria de aquellas familias que
residen fuera de la Comunidad de Madrid.

La Clinica RECURRA-GINSO ofrece una intervencion terapéutica especializada en la
salud mental infanto-juvenil.

Trabajamos las dificultades en la autoestima, en el manejo de la agresividad, los
problemas de habilidades y con las relaciones sociales. La ansiedad y la depresion
infanto-juvenil tienen unas caracteristicas propias que requieren de un abordaje
especifico.

Asimismo, los problemas de conducta, el consumo de sustancias, el uso inadecuado
de las redes sociales y el cumplimiento de normas son aspectos que en ocasiones
afectan a nuestros adolescentes generando importantes problemas en la convivencia
familiar y el adecuado desarrollo personal de estos jovenes.
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022, Total:

Numero de personal contratado Numero de personal subcontratado
Hombres 4 Hombres 1
Mujeres 5 Mujeres 2

Total 9 Total 3

Acciones medioambientales 2022

22 noviembre. Auditoria Interna Medio Ambiente participantes Gloria Elena
Requena, Blanca Sanz, Jesus Ubeda, Jesus Villanueva, Luis Alcolea.

(2-23-a-i) (2-28) Alianzas y convenios de colaboracién 2022

20 enero Reunion APP UCM (Alberto Buale, Carlos Benedicto)

01 marzo Firma convenio entre la Fundacién Promiva y GINSO.

04 abril Reunidn Colegio Guzman el Bueno.

19 mayo Reunidn Azonix, Jaisal y obras GINSO.

31 mayo Reunidn IRPF (Jesus Villanueva, Ana Gascon, Gema Gomez)

02 junio Reunidn IRPF (Jesus Villanueva, Ana Gascon, Gema Gomez)

06 junio Visita Lucia Gutiérrez Alonso (AVANZA)

07 junio Reunién presentacion y justificacion IRPF 2023 (Jesus Villanueva, Alberto
Buale, Gema Gémez)

27 junio Visita Fernando Escudero (Dr. Ledn)

06 julio Alfa y Omega — Seminario Catdlico de informacion.

08 julio Reunién Celso Arango.

18 julio Visita Alumno VAX

14 septiembre Reunidn Roncesvalles (Carlos Benedicto, Javier Urra, Jesus Villanueva)
14 septiembre Reunién Colegio Guzman el Bueno.

15 septiembre. Ropero, prevencién riesgos laborales.

02 noviembre Grabacidén entrevista acoso escolar Gabriel Chicano.

30 noviembre. Auditoria interna L.O.P.D. (Jesus Villanueva, Luis Alcolea, José M2
Quijano, Inés Bermejo)

12 diciembre Auditoria interna L.O.P.D. (Jesus Villanueva, Luis Alcolea, José M2
Quijano, Inés Bermejo)

20 diciembre Reunidn con Belén Sanchez (Pediatra)

21 diciembre Reunidn equipo HdD
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Descripcién durante 2022

Tabla N2 1. Nimero de beneficiarios en los programas orientados al desarrollo personal
y la competencia social

Programa Numero de beneficiarios

Escuela de madres y padres 1920
Evaluaciones 246

Sesiones de terapia individual 1120

Sesiones de terapia familiar 203

Sesiones de Psiquiatria 149

Atencion llamadas telefénicas — Violencia 757
filioparental

Respuesta de mails — Violencia filioparental 236

Otros
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www.generacionconvivecom

Desde 2017, la Organizacion cuenta con el programa “Generacién Convive” (que nacié con
el nombre “Alerta Bullying”) y que esta orientado a fomentar la convivencia escolar
mediante la educacion en valores, la inteligencia emocional y la educacién digital. Su
funcidn es potenciar el respeto, la empatia, la aceptacidn propia y del otro y la resolucion
pacifica de conflictos en los centros escolares, facilitando las relaciones sociales y la
convivencia.

La ejecucién de este programa se realiza bajo una metodologia de b-learning, ya que
combina dindamicas de interaccion con la interfaz y otras como role-playing, video-forum,
debates. Todas ellas son guiadas por el tutor, tutora o equipo educativo de cada grupo-
clase, desde 62 de Primaria hasta 42 de la ESO, como parte de la Accién Tutorial o de cada
grupo de convivencia en el caso de centros de medidas judiciales, proteccion, ambito
sociosanitario, etc. Los temas que se tratan son los siguientes: inteligencia emocional y
habilidades para la vida, uso responsable de las nuevas tecnologias y prevencién del
ciberacoso, resolucion de conflictos y toma de decisiones, prevencién de adicciones, de la
violencia de género y todo tipo de violencia, favoreciendo asi la educacién integral y el
desarrollo socioemocional de nifios, nifas y adolescentes. Las familias también tienen
acceso a la plataforma, donde encuentran informacién y recursos sobre los temas
mencionados.
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GENERACION CONVIVE
Madrid

e Inicia sus actividades en julio del aio 2017 con el nombre de Alerta Bullying y
en 2020 pasa a llamarse Generacién Convive y a formar parte de las
actividades de Recurra Prevencién.

e Através de la plataforma de b-learning Generacién Convive, se promueve la
educacion en valores, la inteligencia emocional y la educacién digital en
centros educativos.

o Se estd realizando con los y las menores de los Grupos Educativos de
Convivencia de GINSO.

e Se estan desarrollando acciones formativas online sobre herramientas de
deteccion, prevencién y afrontamiento del acoso escolar y ciberacoso para los
trabajadores de los centros de GINSO.
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Descripcion de la plantilla a 31/12/2022, TOTAL: 2

Numero de personas en plantilla
Personal Hombres 0
contratado Mujeres 2
Total 2

Descripcion de beneficiarios durante 2022:

Nacionalidad Edad beneficiarios
Espaiia 14-17 30
+23 50
Total 80

El programa se ha realizado en cuatro Grupos Educativos de Convivencia:

“Aire”, “El Carmen”, "Las Redes" y “El Faro”, en los cuales conviven una media de 10
menores por centro. El total de adolescentes que han participado es de 30, con muy
buenos resultados.

El objetivo general, consistente en prevenir y/o eliminar el acoso escolar y el ciberacoso a
través de diferentes actividades de prevencién dirigidas a los residentes y las familias de
los menores, quienes recibieron sesiones formativas por parte de los equipos
socioeducativos de cada centro, fomentando un clima de convivencia dptimo en el Grupo
Educativo de Convivencia. Participaron el 100% de los y las menores, aumentando sus
conocimientos tedricos y practicos, y habilidades y herramientas acerca del acoso escolar
y el ciberacoso, mejorando la colaboracién, reduciéndose el numero de conflictos y
aumentando las comunicaciones asertivas y respetuosas entre iguales, segun la valoracion
del personal educativo, de 4,1 puntos de media sobre 5.

Formacion online:

Se realiza formacidn dirigida al personal educativo y psicoeducativo de los Grupos Educativos de
Convivencia con el objetivo de mostrar el funcionamiento y utilizacidn de la plataforma Generacién
Convive y adaptar las dinamicas, de tal forma que puedan implementar el programa con los grupos
de menores de estos centros. En total participaron 14 profesionales.

Asimismo, se realiza el curso de formacién “Acoso escolar y ciberacoso: prevencion,
deteccidn e intervencion” a través del Aula Online de GINSO, destinado al personal de los

75



Memoria de sostenibilidad 2022

Grupos Educativos de Convivencia (equipo directivo, equipo técnico -psicdlogos/as,
trabajadores/as sociales- y equipo educativo) y a profesionales del CTR Recurra Ginso
(equipo directivo, educativo, psicélogos/as y personal de enfermeria y seguridad) con el
objetivo de sensibilizar en las tematicas de acoso escolar y ciberacoso a los y las
profesionales educativos que trabajan con infancia y adolescencia en los centros de GINSO,
ofreciendo informacién, recursos y herramientas educativas encaminadas a saber cémo
prevenir, detectar e intervenir en casos de acoso escolar y/o ciberacoso. En total 36
personas recibieron la formacion, con un nivel de satisfaccién alta.

Programas N2 de beneficiarios
Educacidn en valores y educacién emocional (programacion de sesiones 30
para las personas menores de edad).
Formacidn online para personal del centro en el uso de la plataforma 14
(equipo de profesionales)
Formacidn online para personal de GINSO en materia de prevencion, 36
deteccion y afrontamiento del acoso escolar y el ciberacoso

www.generacionconvivecom

76


http://www.generacionconvivecom/

Memoria de sostenibilidad 2022

1.3.4. PROYECTOS EUROPEOS

PROYECTO CON LA UNION EUROPEA: TOOLAGENDER

https://www.tool4gender.eu/consortium

GINSO ha sido coordinador del proyecto Europeo: "Tools to Support Teachers And
Educational Institutions In the Prevention of Gender Violence"- TOOL4GENDER-
2019-1-ES01-KA201-064539-, cofinanciado por el programa europeo ERASMUS+ y
coordinado bajo el Servicio Espafiol para la internacionalizacién de la Educacion
(SEPIE).

Este proyecto ha culminado en diciembre del afio 2021 se ha justificado técnica y
administrativamente en enero del afio 2022 y se llevd a cabo gracias al trabajo en
consorcio internacional firmado por:

Save the Children Romania, Branch Dolj ( Rumania)

Heron Digital Educatién & Mathisis LTD (Chipre)

Sociedad Espafiola de Asistencia Sociosantiaria de Valencia (Espafia)
Senior europa Sociedad Limitada (Espaia)

MTU Lastekaitse Liit (Estonia)

I.R.E.S.- Istituto di Richeche Economiche e Sociali del Fruili Venezia Giulia
Impresa Sociale. (ltalia)

e GINSO (Espaia).

El proyecto se realiza con el fin de prevenir la violencia de género en estudiantes
gue se encuentran entre los 8 a 16 afos, a través de acciones formativas e
informativas de profesionales y familias, mejorando sus habilidades tras el
desarrollo de herramientas TIC innovadoras, tales como:

1. ToolKit: Es una herramienta educativa de apoyo para los docentes y familias,
orientada a la prevencién de la violencia de género. Se trata de un documento
gue presenta la situacién de la Violencia de Género en Espafia, Chipre, Italia,
Estonia y Rumania; asi como las buenas prdcticas para su prevencién.

Ver en: https://www.tool4gender.eu/toolkit-22-006

2. Entorno virtual de aprendizaje (VLE), para la formacidon de profesionales y

familias sobre la prevencion de la violencia de género. Se trata de una plataforma
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que incluye material educativo (videos, documentos), asi como cursos gratis
orientados a prevenir la violencia de género.
Ver en: https://gender-training.eu/

3. App: Dirigida a estudiantes que se encuentran entre los 8 y 16 afos, para que
detecten comportamientos sexistas y se sensibilicen sobre la importancia de
tener relaciones saludables, esta App es gratuita y tiene contenido dindmico
educativo.

Ver en: https://www.tool4gender.eu/application

El 02 de diciembre de 2021 se celebré en las instalaciones de la Comisién Europea
de Madrid el evento multiplicador, para presentar los resultados finales del proyecto
a profesionales de la educacién, familias y expertos. Durante el encuentro, se han
compartido publicamente los resultados finales del toolkit, el entorno virtual de
aprendizaje y la app de deteccién temprana de violencia de género.

Con este proyecto se ha logrado concienciar a los profesionales de la educacidn,
familias y menores sobre la prevencion de violencia de género desde edades
tempranas, consiguiendo que los jovenes adquieran las herramientas necesarias
para poder afrontar la violencia de género.

Afios de ejecucion: 01/01/2019-31/12/2021
Justificacion de proyecto y presentacidon de informes: Enero de 2022

Beneficiarios Directos

- 225 Profesionales de la educacién
- 150 Familias
- 40 Menores (mujeres y hombres entre 8 y 16 afios de edad).
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1.3.5. PROGRAMAS, PROYECTOS, ESTUDIOS E INVESTIGACION 2022

En el marco de los programas de subvenciones del 0,7 para la realizacién de actividades

de interés general, consideradas de interés social, con cargo a la asignacién tributaria
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y el Impuesto de sociedades a nivel

estatal y autondédmico.

Programas y Proyectos

Ne.

Beneficiarios/as
directos/as

Campafia de sensibilizacién sobre salud mental infanto-juvenil: Una
Mente Sana Empieza en la Infancia

10.384

Programa SOS en conflicto con mi hijo/a: asesoramiento telefonico
y/o telematico a familias con menores con trastornos de conducta
y/o victimas de violencia Filioparental

749

Programa de asesoramiento y atencién telefénica online dirigida a
madres y padres victimas de VFP y a familias con hijos con trastorno
de conducta.

402

Programa de itinerarios formativos para jévenes en exclusion social

85

Programa de atencidn sociosanitaria integral dirigido a familias
victimas de VFP y/o menores con trastorno de conducta: RECURRA-
GINSO

112

Programa de atencidn integral dirigido a menores en conflicto social
con medidas judiciales y con dificultades de inclusion sociocultural
MENAS

136

Programa para la aplicacién del enfoque de nuevas masculinidades
en la prevencidn de violencia de género en jévenes.

130

Obras de reforma en el Centro de Internamiento de Menores
“Tierras de Oria”

120

Estudios e investigaciones

Aplicacién y valoracién de la efectividad del programa de
intervencion para promover las relaciones igualitarias a partir del
enfoque de nuevas masculinidades, en jévenes en situacién de
conflicto social de género masculino y femenino

650

Otras subvenciones

Covid-19

Ayudas apoyo financiero a entidades del Tercer Sector de Accién Social dirigidas a la
atencion a personas en situacidn de vulnerabilidad o exclusion social afectadas por la
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ORGANISMOS FINANCIADORES

11% 13%

37% 39%

mESTATAL mCAM ANDALUCIA CAM COVI
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1.3.6. NUESTRAS ALIANZAS ESTRATEGICAS

(2-23-a-i) Iniciativas externas
GINSO es miembro de la Red Espafiola de Pacto Mundial, donde publica de forma anual la
Memoria de Sostenibilidad y el Informe de Transparencia y Buenas Practicas.

(2-28) Afiliacion a asociaciones y otras instituciones

Una de las lineas de actuacion del Plan de Sostenibilidad Corporativa de la Entidad, es
generar alianzas y comunicaciones con los grupos de interés. GINSO ha elaborado una
politica de relaciones institucionales con los principales aliados y grupos prioritarios para la
gestion de la entidad. Para ello, GINSO se integra a través de las redes organizacionales de
las entidades del tercer sector de accién social poniendo en marcha un plan de
comunicacion con nuestros grupos de interés.

Dentro de las principales afiliaciones actuales a entidades del sector u otras asociaciones se
encuentran:

ENTIDAD

Instituto Nacional de la Seguridad Social, perteneciente al Ministerio de Empleo vy
Seguridad Social.

Fundacidon Espaiola para la promocion y el desarrollo cientifico y profesional de la
Psicologia (PSICOFUNDACION)

Asociacion Aragonesa de Psicopedagogia

MicroBank (CaixaBank)

Comité de Asesoramiento Técnico de empresa DIDE

Convenio Marco UCAM-GINSO Actividades de formacidn, investigacidén y transferencia.

Acuerdo de Colaboracién con CRUZ ROJA ESPANOLA — Comarca del Almanzora-GINSO

Ayuntamiento de Oria-GINSO: Formacion y sensibilizacién medioambiental

Convenios de Practicas con diferentes Universidades: UCM, Europea, Pontificia Comillas,
Auténoma de Madrid, Alcald de Henares, UNIR, CES Don Bosco y CES Cardenal Cisneros.
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2. NUESTROS GRUPOS DE INTERES Y ASUNTOS MATERIALES

2.1 NUESTROS GRUPOS DE INTERES

(2-29-2-i) GINSO ejecuta su trabajo teniendo en cuenta las demandas que plantean los
diferentes grupos de interés prioritarios, identificados en funciéon de su influencia en la
organizacién, asi como el impacto que genera en los mismos.

Los grupos de interés fueron identificados en 2019 en un Taller especifico con la alta
direccién de la entidad, es decir, Junta Directiva, Asamblea y Direcciones de Areas. Durante
2022 se ha realizado una revisién de los grupos de interés por los mismos drganos.

(3-1-b) Tras esta valoracidn se priorizaron los siguientes grupos de interés:

Este documento presenta los grupos de interés de GINSO, identificados por la Junta
Directiva, asi como los Directores de Area.

Grupos de Interés de GINSO

Grupos de interés mas significativos de GINSO

@ Administracién publica (Gl): Direccién general de Justicia Juvenil, Agencia
para la Reeducacidon y Reinsercion del Menor Infractor- ARRMI-, Ministerio
De Sanidad, Consumo y Bienestar Social, Consejeria de Politicas Sociales y
Familia, Consejeria Igualdad, Politica Social y Conciliacidn, Ayuntamientos
Locales, Servicio Andaluz de Empleo, Instituto Menor y Familia (CAM),
Consejeria Sanidad (autonomias), Fundacidn Estatal para la Formacion en
el Empleo, SEPEI (proyecto EU), Ministerio Justicia (jueces, fiscales y otros
operadores de justicia) (Gl), Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

@ Proveedores (Gl): Empresa seguridad, Catering, Servicios juridicos
(abogados externos), Servicios administrativos (gestoria), Aseguradoras,
Empresas de formacién (cursos), Telecomunicaciones (Plataforma,
telefonia), Universidades, Auditorias (Bureau Veritas), Empresa
Comunicacion(Llorente y Cuenca), Consultories externos, Compras,
Energia (luz, gas), entidades financieras (Gl), Adisa, INSS, Didec, Icono,
Asociacion Privada de Centros Auténomos de Ensefianza Privada- ACADE,
seguros sanitarios (Sanitas, Adeslas), CREI, Inserta. S, Jaisal SL, Medio
ambiente: Empresas Residuos, etc
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Plantilla_GINSO (Gl): Coordinacién general, Direccién de Area,
Subdireccién, Coordinacion, de programa, Psicologo/a, Pedagogo/a,
Médico Psiquiatra, Abogado/a, Ingeniero/a Informatico; Jefe
Administracién, Profesor/a de secundaria, Graduado/a Social/Relaciones
Laborales, Trabajador/a social, Educador/a Social, Diplomado
Universitario en Enfermeria, Técnico/a de intervencién de Medio Abierto,
Maestro/a de Primaria, Mediador/a, Auxiliar Técnico Educativo (A.T.E),
Técnico/a de Integracién Social, Técnico de Integracion Laboral,
Administrativo/a contable, Jefe/a de cocina, Oficial/a de mantenimiento,
Monitor/a de Talleres, Monitor/a de Ocio y Tiempo Libre, Auxiliar de
Gestion Administrativa, Auxiliar de Clinica, Controlador-Auxiliar de
Control  Educativo, TAl, Mediador Intercultural, Cocinero/a,
Gobernante/a, Conductor/a, Auxiliar de Servicios Generales, Empleado
de Servicios Domésticos, etc.

Clientes (Gl) Privados: familias (Gl), colegios.

Comunidad (Gl): Ayuntamientos (servicios basuras, instalaciones
deportivas, Servicios sociales), Centros Educativos, Empresas Servicios,
Transporte, Recursos Ocio Zonas, Centros Sanitarios, Hospitales, ONG y
asociaciones de la zona.

Sociedad civil (Gl): Plataforma del Tercer Sector, DIRSE, Plataforma
afectados INSS, SEVIFI, ACADE, Ministerio Interior, Psicofundacion,
Madrid Diario, AFANAS, Amalgama, Clece S.L, Mensajeros de laPaz,. Otras
organizaciones Politicas, Sociales y Sindicales (Gl). Mass Media (Gl)..

Junta directiva (Gl), Directores de Area y de Centros y/o Programas.

® Usuarios y beneficiarios (Gl): Menores y jovenes que reciben servicios.

Organismos Internacionales e Instituciones de la Unién Europea (Gl),

especialmente, Pacto Mundial, Cruz Roja y cualquier otra agencia
internacional relacionada con los asuntos materiales de la Asociacién
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Administracion Publica
Personal Directivo
Personas empleadas
Sociedad Civil

Usuarios

S o

Proveedores

La consulta a los grupos de interés respecto a temas econdmicos, ambientales,
sociales y de buen gobierno y derechos humanos, se canaliza a través de la Comisidn
Rectora y el personal de GINSO que tiene contacto con estos.

La comunicacion con estos grupos de interés es permanente y los medios utilizados para
escuchar sus principales demandas son: Reuniones presenciales, correo electrdnico, pagina
web, portal del empleado, mensajeria instantanea, comité de empresa, buzdén de
sugerencias, redes sociales y encuestas, entre otros.

Con la finalidad de aportar transparencia y comunicacion directa con nuestros grupos de
interés, hemos habilitado a disposicion de la plantilla y resto de grupos de interés: buzones
fisicos en los centros de trabajo; e-mail para denuncias de acoso laboral, sexual y por razén
de sexo, e-mail para solicitar informacién o sugerencias.

Asimismo, en el contexto de la ética y transparencia, estamos coordinando con una entidad
externa el canal de denuncias enmarcado en el Cédigo Etico y de Conducta, revisado en la
implantacion del Compliance en 2022.
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(2-29) Comunicacion y participacion de nuestros grupos de interés

Administracion
Publica

Reuniones presenciales

Reuniones online

Correo electrdnico

Pagina Web

Portal del empleado

Mensajeria instantanea

Comité de empresa

Buzdn de sugerencia

Redes sociales

Personal no
Directivo

Clientes

Personal
Directivo

Sociedad
civil

Usuarios

Proveedores
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Explicacion del tema material

Los diferentes contenidos que se reflejan en la presente memoria han sido seleccionados bajo la
participacién de la Junta Directiva, Directivos, empleados/das de la Asociacién, asi como del resto
de los grupos de interés, en una encuesta realizada online en donde se identificaron los principales
asuntos materiales, teniendo en cuenta aspectos de cardcter econémico, social, ambiental y de
gobernanza segun el contexto actual.

Para la seleccion de asuntos materiales, en primera medida, se identificaron temas que
pueden ser relevantes tanto para la Direccion como para los grupos de interés, dentro de los que se
relacionan los siguientes (para cada uno de los temas se relacionan ODS y los PPM):

Propuesta de listado de asuntos materiales, segtin encuesta — GINSO 2020

Institucional y gestion
de centros

DD.HH y Alianzas
publico privadas

Comunicacion, dialogo
eficiente y asuntos
publicos

Atencion a personas en
condicion de
vulnerabilidad

Plantilla

1.-Etica, integridad y transparencia

2.- Igualdad y diversidad

3.- Corporate compliance

4.- Experiencia en el sector de accidn social

5.- Interrelacion entre los centros de trabajo de GINSO

6.- Imagen corporativa — Reputacién

7.- Buenas relaciones institucionales en el ambito publico y
privado

8.- Respeto y cumplimiento de los Derechos Humanos, ODS

y PPM.

9.- Buena comunicacién y relacién con los grupos de interés

10.- Mejora en las demandas presentadas

11.- Publicidad de los servicios que ofrece la Asociacion

12.- Intervencion de calidad a personas en condicion de
vulnerabilidad

13.- Desarrollo de programas y proyectos acordes con el
contexto social

14.- Alta cualificacion profesional — Red de profesionales

15.- Formacién y capacitacion del personal

16

16
16
16
16
17

lal17
16

16
16

8y5

8y5

10

10
10
10
10
10

1al10
10

10
10

ly2

10
10
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16.- Igualdad y respeto a la diversidad en la plantilla 5y8 6
17.- Estabilidad laboral en los empleados 8 10
18.- Proteccion y seguridad de los trabajadores (Salud y 3y8 1
prevencion)
1+D+i 19.- Desarrollo de proyectos de Cooperacion, I1+D+i e | 16y 17 | 10
innovacion
20.- Investigaciones en el ambito social para validar | 16 10
herramientas de intervencion
21.- Uso de nuevas tecnologias en programas y proyectos. 16 9y 10
ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES
Sostenibilidad 22.- Formacion y sensibilizacién medioambiental 12y15 |7
23.- Reciclaje y gestion de residuos. 12y15 |8
24.- Proteccién de la biodiversidad) 15 8
25.- Construccién y gestion de centros sostenible y 11y 8 8
ecoeficiente
ASPECTOS ECONOMICOS
Gestion de recursos 26.- Impacto socioeconémico ambito local 16 10
econémicos 27.- Seleccidén de proveedores y resto de cadena de valor 16 10
28.- Gestion financiera eficiente ) 16 10
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(3-2-a) Una vez identificada la lista de asuntos materiales, se disefia un cuestionario online y se envia
a los grupos de interés, para que valoren los temas y los prioricen, obteniendo los siguientes

resultados:

(3-2-a) Valoracion del Listado de asunto materiales por los grupos de interés

RESULTADOS DE VALORACION DE ASUNTOS MATERIALES:

ENCUESTA ONLINE GINSO

Codificacién asunto material / Importancia
Buen 1.1 Institucional y gestion de centros de menores

gobierno

1.1.1 Consolidar politicas de ética, integridad vy
transparencia en la gestién de GINSO.

Ponderacion

Alta

Direccion

Ponderacion
Grupos de
Interés

NuUmero en
la Matriz

reputacional
1.2 Derechos Humanos y Alianzas Publico-Privadas

1.2.1 Tener buenas relaciones institucionales en el
ambito publico y privado

1.1.2 Promover el desarrollo de actividades bajo la \ 2
0,

Igualdad y diversidad. 13% 23%

1.1.3 Incorporar politicas de cumplimiento normativo 3

gue promueva la transparencia en la gestion. 15% 20%

1.1.4 Mantener una amplia experiencia en el sector 8% 11% 4

de la accidn social.

1.1.5 Promover relaciones entre los diferentes 5
. . 6% 3%

centros de trabajo que gestiona GINSO.

1.1.6 Mantener una buena imagen corporativa y 15% 7% 6

1.2.2 Promover el respeto y cumplimiento de los 8
Derechos Humanos, asi como de los Objetivos de 39% 35%
()

Desarrollo Sostenible -ODS- y los principios del Pacto ?
Mundial -PPM-.
1.2.3 Mantener ur?a bu¢’ana comunicacion y relacién 11% 18% 9
con los grupos de interés.
1.2.4 Atender las indicaciones de mejora y las 10
demfa\r?das presentza,da§, tanto por las . 10% 18%
administraciones publicas, como por los clientes
privados.
1.2.5 Dar a conocer publicamente los servicios que 14% 7% 11
ofrece la Asociacién.

42% 36% 12
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2.1.1 Mantener una intervencién de calidad dirigida a
las personas usuarias de los centros y programas de
GINSO.

2.1.2 Continuar con la ejecucién de programasy
proyectos y el desarrollo de investigaciones acordes
con el contexto social, seglin un andlisis de
tendencias, dirigidos a las personas usuarias.

20%

27%

13

2.1.3 Desarrollar proyectos de I+D+i y Cooperacion
Internacional

3%

13%

14

2.1.4 Realizar investigaciones en el dmbito social que
conlleven a validar herramientas de intervencion.

23%

16%

15

2.1.5 Promover el uso de nuevas tecnologias en la
ejecucion de programas y proyectos.

12%

8%

16

2.2.1 Contratar personal que presente alta
cualificacidn, en los diferentes ambitos de
intervencion de GINSO.

25%

20%

17

2.2.2 Promover la promocién profesional a través de
la formacién continua de los trabajadores, asi como la
conservacion y atraccion del talento.

28%

29%

18

2.2.3 Implementar politicas de igualdad y prevencién
del acoso, asi como fomentar un buen clima laboral.

21%

18%

19

2.2.4 Fomentar estabilidad laboral en el personal de
GINSO

14%

24%

20

2.2.5 Promover acciones de seguridad, salud y
prevencion en todo momento, con capacidad de
reaccion ante situaciones sanitarias de emergencia
social (COVID-19)
Medio 3.1 Sostenibilidad

Ambiente

3.1.1 Disefiar y poner en marcha planes de formacién
y sensibilizacion medioambiental.

13%

9%

21

3.1.2 Gestionar de forma eficiente los residuos
organicos e inorganicos, asi como la adopcién de
politicas de reduccion, reciclaje y revalorizacion.

27%

28%

23

3.1.3 Disminuir la huella de carbono y adopcién de
medidas para combatir el cambio climatico.

20%

19%

24

3.1.4 Promover la construcciéon de centros sostenibles
y ecoeficientes, aplicando la investigacion en nuevos
sistemas y materiales.
Econdmico 41 Gestion de Recursos Econémicos

4.1.1 Medir el impacto socioeconémico que genera la
Asociacion en el ambito local.

31%

25%

25

plazo, mediante la eficiente gestidn de recursos.

4.1.2 Aplicar criterios ambientales, de transparencia y 27
de Derechos Humanos, entre otros en la seleccion de 26% 31%
proveedores y resto de cadena de valor.

. i i I 28
4.1.3 Asegurar la salud financiera a corto y largo 50% 36%
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A partir de los anteriores resultados, se diseia la matriz de materialidad de GINSO, obteniendo la
siguiente grafica:

MATRIZ DE ASUNTOS MATERIALES - GINSO 2020/2021
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Tras el disefio de la Matriz de materialidad, hemos destacado como prioritarios los

asuntos que han quedado por encima del 30% (en el eje Xy Y).

LOS 13 ASUNTOS MATERIALES DE GINSO Y SU COBERTURA

(3-2-a)

1. Asegurar la salud financiera a corto y largo plazo, mediante la
eficiente gestidn de recursos

2. Consolidar politicas de ética, integridad y transparencia en la
gestion de GINSO

3. Mantener una intervencién de calidad dirigida a las personas
usuarias de los centros y programas de GINSO

4. Promover el respeto y cumplimiento de los Derechos Humanos,
asi como de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS- y los
principios del Pacto Mundial PPM

5. Medir el impacto socioecondmico que genera la Asociacién en el
ambito local

6. Aplicar criterios ambientales, de transparencia y de Derechos
Humanos, entre otros en la seleccién de proveedores y resto de
cadena de valor

7. Promover la promocion profesional a través de la formacién
continua de los trabajadores, asi como la conservacion y atraccién
del talento

8. Promover la construccidén de centros sostenibles y ecoeficientes,
aplicando la investigacidon en nuevos sistemas y materiales.

9. Gestionar de forma eficiente los residuos organicos e inorganicos,
asi como la adopcion de politicas de reduccion, reciclaje vy
revalorizacion.

10. Disefiar y poner en marcha planes de formacion y sensibilizacion
medioambiental

11. Continuar con la ejecucién de programas y proyectos y el
desarrollo de investigaciones acordes con el contexto social, segun
un analisis de tendencias, dirigidos a las personas usuarias

12. Tener buenas relaciones institucionales en el dmbito publico y
privado

13. Contratar personal que presente alta cualificacion en los
diferentes ambitos de intervencién de GINSO.

(3-3-a)

(3-3-b)

Interna
Interna y externa

Interna y externa

Interna y externa

Externa

Interna y externa

Interna

Interna

Interna

Interna y externa

Interna

Externa

Interna
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(2-4) (3-2-b) La lista de los Asuntos Materiales no se ha modificado significativamente con relacién
al afio anterior, aunque si se han incluido algunos asuntos materiales nuevos, como son:

e Mantener una intervencion de calidad dirigida a las personas usuarias de los centros y programas de
GINSO

e Promover la construcciéon de centros sostenibles y ecoeficientes, aplicando la investigacién en
nuevos sistemas y materiales

e Disefiar y poner en marcha planes de formacion y sensibilizacién medioambiental

e Continuar con la ejecucién de programas y proyectos y el desarrollo de investigaciones acordes con
el contexto social, segiin un analisis de tendencias, dirigidos a las personas usuarias

e Contratar personal que presente alta cualificacion en los diferentes ambitos de intervencién de
GINSO

2.4 RELACION DE NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Frecuencia de relacion con los grupos de interés
(2-29)
Alta (Continua)
Grupo de interés Frecuencia de Temas y preocupaciones clave mencionados
(3-1-b) relacion (3-1-a)

(2-29)

Personal Directivo

- Etica, Integridad y Transparencia

- Derechos Humanos

- Buenas relaciones Institucionales

- Mantener intervencién de calidad dirigida a
las personas usuarias.

- Promocion profesional y formacidn continua

- Contratacion de personal de alta cualificacién.

- Promocion de la construccién de centros
sostenibles

- Asegurar la salud financiera a corto y largo
plazo

Personal no
Directivo - Etica, Integridad y Transparencia

- Derechos Humanos
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Administracion

Clientes

Mantener intervencion de calidad dirigida a
las personas usuarias.

Promocién profesional y formacién continua
Planes de sensibilizacidn y formacion
medioambiental

Asegurar la salud financiera a corto y largo
plazo.

Medicién del impacto socioeconémico en el
ambito local

Etica, integridad y transparencia

Mantener buena imagen corporativa

Buenas relaciones institucionales

Promover el uso de las nuevas tecnologias en
programas y proyectos

Contratacion de personal de alta cualificacidon
Promover la construccién de centros
sostenibles

Etica, integridad y transparencia
Derechos Humanos

Desarrollo de investigaciones de acuerdo con
el contexto social

Desarrollo de Proyectos I+D+l y cooperacion
internacional.

Promocién profesional y formacién continua
Adopcion de politicas medioambientales
Asegurar la salud financiera a corto y largo
plazo

Aplicar criterios ambientales, de
transparencia, y Derechos Humanos en la
seleccion de proveedores.

(3-3-d) (3-3-c) (3-3-e-ii) (3-3-e-iii) Cada uno de los asuntos materiales seleccionados cuenta con
el desarrollo de acciones concretas para su implementaciéon y evaluaciéon de impacto, al

respecto:
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1. Etica, integridad y
transparencia (AM-2)

2.- Tener buenas relaciones
institucionales en el ambito
publico y privado (AM-12)

3.- Promover el respeto y
cumplimiento de los DDHH,
asi como de los ODS y
Principios del Pacto Mundial
(AM-4)

4. Salud financiera (AM-1)

5. Aplicacion de criterios
ambientales de transparencia 'y

Cadigo ético

Responsable de elaboracién, ejecucién y evaluacion: Area
de RSC

Soporte: Area de Comunicaciones, Comisién Rectora.

- Memoria de Sostenibilidad de GINSO 2022:

- Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion: Area
de RSC

Soporte: Comisién Rectora.

Diseino del plan estratégico de alianzas publico-privadas-
a elaborar en el afio 2023.

Responsable de elaboracién, ejecucién y evaluacion: Area
de Comunicaciones y Comisidn Rectora.

Soporte: Area de RSC

Acciones formativas en el ambito de DDHH
Responsable: Direccion de Formacion y RSC
Soporte: Memoria de Formacion 2022

- Plan de auditoria anual

Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion:
Area Financiera.

- Protocolo para la aplicacion a subvenciones,
auditorias.

Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion:
Area de Proyectos.

- Seleccion y evaluacidn de la cadena de suministros:
-Responsable: Area Econémica

94



Memoria de sostenibilidad 2022

DDHH en la seleccion de
Proveedores (AM-6)

6. Medir el Impacto
socioeconémico (AM-5)

7. Promocion profesional
(AM-7)

8.- Contratacion de personal
de alta cualificaciéon (AM-13)

9. Mantener una intervencion
de calidad a personas usuarias
(AM-3)

10.-Continuar con la ejecucién
de programas y proyectos y el
desarrollo de investigaciones
acordes con el contexto social,
segun un analisis de
tendencias, dirigidos a las
personas usuarias (AM-11)

- Plan de seleccidn de proveedores

Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion:
Area de Compras.

- Base de datos de seleccion de personal en zonas
donde opera la Asociacién.

Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion:
Area de Recursos Humanos.

- Plan de Formacion Anual
Responsable de elaboracién, ejecucién y evaluacion: Area
de Formacién

- Politica de contratacidn
Responsable de elaboracién, ejecucién y evaluacién: Area
de Recursos Humanos

- Plan de formacién en competencias profesionales
Responsable de elaboracién, ejecucién y evaluacion: Area
de Formacioén.

Certificaciones I1SO (Calidad y Medioambiente)

Responsable: Area de Calidad

Soporte: Certificaciones ISO 9001

-Relacion de programas y estudios de investigacion
subvencionados.

- Analisis de tendencias.

Responsable de elaboracién, ejecucién y evaluacion: Area
de Proyectos, Estudios de Investigacion y subvenciones.
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ASPECTO: MEDIOAMBIENTAL

11. Gestion de residuos (AM-
9)

- Sistema de Gestion Medio Ambiental

Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion: Area de
RSC

Soporte: ISO 14001

12. Promover la construccion
de Centros sostenibles y
ecoeficientes, aplicando la
investigacion en nuevos
sistemas y materiales (AM-8)

- Sistema de Gestion Medio Ambiental

Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion: Area de
RSC

Soporte: ISO 14001

13. Disefar y poner en marcha
planes de formacidony
sensibilizacion
medioambiental (AM-10)

- Sistema de Gestion Medio Ambiental

Responsable de elaboracion, ejecucion y evaluacion: Area de
RSCy Formacién

Soporte: ISO 14001
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GESTION DE LOS TEMAS MATERIALES
(3-3) Gestidn de los temas materiales:

transparencia

interés

(0]

Asuntos ASPECTO IMPACTO RELACION DE POLITICAS Y MEDIDAS SEGUIMIENT PARTICIPACION
materiales (real, potencial, GINSO CON EL COMPROMISOS (3-3-d) (o] (grupos de interés)
prioritarios negativo y positivo) IMPACTO O (3-3-c) (3-3-e) (3-3-)

(3-3-a) RELACIONES
COMERCIALES (3-
3-b)

(AM-1) ECONOMICO | Mantenimiento de la | Cobertura Interna Politica Plan de auditoria | Area Auditor Externo
Salud actividad de GINSO y anticorrupcién anual Financiera.
financiera de su estructura del Compliance

Protocolo para la | Area de Administraciones

aplicacion a | Proyectos

subvenciones,

auditorias
(AM-2) BUEN Compromiso, Cobertura: Interna | Cédigo Etico Comunicacion y Comité de Junta Directiva
Etica, GOBIERNO confianzay fidelidad | y externo formacién atoda | Eticay Comité de Empresa
integridad vy con los grupos de la plantilla Cumplimient

Memoria de Comunicacion a Area de Junta Directiva
Sostenibilidad los grupos de Sostenibilida

interés y registro | d

oficial
Modelo de Puesta en marcha | Comité de Junta Directiva
Prevencién de del Canal de Eticay
Delitos denuncias. Cumplimient

(Compliance)

Comunicacion y
formacioén a los
grupos de interés

(0]
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(AM-3) SOCIAL Salud y bienestar Cobertura: Cadigo éticoy Plan de Area de | Junta Directiva
Mantener una entre la plantilla Internay de conducta formacién anual | Formacion. Comité de Eticay
intervencién de Disminucion del externo en competencias Cumplimiento
calidad a conflicto social juvenil Politica de profesionales
personas Fomento de formacién cumplimiento
usuarias académica y no normativo (Ver
académica de documentos de
adolescentes compliance)
vulnerables. Certificaciones Sistema de Area de Calidad
Aumento de la ISO 14001 Calidad y
insercion laboral de Medioambiente Medioambient
jovenes en riesgo de Sistema de e
exclusién, etc. Soporte: Gestion Area de
Certificaciones Medioambiental | Sostenibilidad
ISO 9001.
(AM-4) BUEN Refuerzo de la cultura | Cobertura Compromiso con | Participamos en | Memoria de Todos los grupos de
Promover el GOBIERNO corporativo internay la Agenda 2030 la Red de Pacto | Sostenibilidad interés.
respetoy Y DERECHOS Promover una vida externa Mundial anual
cumplimiento de | HUMANQOS sanay bienestar a los Cédigo Eticoy Comunicacion a
los DDHH, asi usuarios. de Conducta la plantilla Ia Comité de Etica
como de los ODS Difundir una implicacion de y
y Principios del educacion inclusiva, GINSO con los Cumplimiento
Pacto Mundial de calidad. ODS y Pacto
Promover la igualdad Mundial
de oportunidades
entre los géneros. Memoria de Acciones Personas Personas trabajadoras
Fortalecer y crear Formacion 2022 | formativas en el | trabajadoras Area de Formacion
relaciones ambito de DDHH | Area de Asesores de
institucionales Formacion FormaPcidén Externos
eficaces, responsables Asesores de
e inclusivas. Formacion
Externos
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(AM-5) ECONOMICO | Desarrollo econémico | Cobertura Politica de Plan de seleccién | Area de
Medir el de la economia local externa compras de proveedores Compras.
Impacto Generacion de
socioeconémico puestos de empleo Priorizar la Area de
directos o indirectos seleccién de Recursos
personal en Humanos.
zonas donde
operala
Asociacion
(AM-6) ECONOMICO | Favorecer la Cobertura Politica de Declaracién de Area Proveedores
Aplicacion de responsabilidad internay seleccion de DDHH, Econdmica
criterios ambiental en los externa proveedores Medioambiente
ambientales de proveedores. y cumplimiento
transparenciay normativo de
DDHH en la Favorece el desarrollo acuerdo con los
seleccion de y utilizacién de principios de
Proveedores tecnologias Pacto Mundial
respetuosas con el proveedor de
medioambiente GINSO
Mantener un enfoque Seleccion y
preventivo evaluacion de la
cadena de
Optimizar la calidad de suministros:
servicios.
(AM 7) SOCIAL Integracién de los Cobertura Procedimiento Plan de Area de Plantilla de GINSO
Promocién trabajadores en la interna de promocion Formacion Anual | Formacion
profesional empresa interna

99




Memoria de sostenibilidad 2022

Formacion
competencial
Comprometer a la
plantilla con la
calidad del trabajo
haciendo que
aflore la
profesionalidad del
servicio.

Area de Recursos
Humanos

(AM-8) MEDIOAMBIENT | Adoptar medidas Cobertura ISO 14001 Sistema de | Responsable  de | Proveedores
Promover la E para combatir el internay Gestion  Medio | Calidad y

construccion de cambio climaticoy | externa Ambiental Medioambiente Junta Directiva
Centros fomentar la Area de Obras vy

sostenibles y innovacion Mantenimiento

ecoeficientes,

aplicando la

investigacion en

nuevos sistemas

y materiales

(AM-9) MEDIOAMBIENT | Reduccion de la Cobertura Sistema de | 1SO 14001 Responsable  de | Plantilla
Gestion de E huella de carbono interna Gestion Calidad y | Usuarios
residuos mediante la Medioambiental | Campafia de | Medioambiente

contratacion de
energias limpias.

Reduccion del
consumo de aguay
papel en la
actividad diaria.

sensibilizacidon
medioambiental
de la plantilla

Formacion
medioambiental
a la plantilla y a
los usuarios

Area de Obrasy
Mantenimiento
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Concienciacion y
sensibilizacién del
personal

(AM-10) MEDIOAMBIENT | Cambio cultural en | Cobertura Sistema de | Incluir Responsable de
Disenar y poner | E relacidn con el internay Gestion contenidos Calidad y
en marcha medioambiente externa Medioambiental | medioambiental | Medioambiente
planes de Menor consumo es en los planes
formaciony energético, de agua de formacion Area de
sensibilizacion y papel en GINSO. anuales Formacion
medioambiental Menor emisiones

de la huella de

carbono

ISO 14001

(AM-11) SOCIAL Desarrollar Cobertura Relacidn de | Areade
Continuar con la acciones acordes interna programas y | Proyectos,
ejecucion de con las necesidades estudios de | Estudios de

programasy
proyectos y el
desarrollo de
investigaciones
acordes con el
contexto social,
segun un analisis
de tendencias,
dirigidos a las
personas
usuarias

sociales

investigacion
subvencionados.

Andlisis de
tendencias.

Investigacion y
subvenciones.
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(AM-12) BUEN GOBIERNO | GINSO obtiene los Cobertura Politicas de | Disefio del plan | Areade -Administraciones
Tener buenas recursos necesarios | externa compliance estratégico de | Comunicacion: publicas (por
relaciones para el desarrollo alianzas publico- | mantener las reuniones,
institucionales de su actividad. privadas. relaciones correos,
en el ambito actuales e cuestionarios de
publicoy GINSO continta incorporar nuevas | satisfaccion)
privado desarrollando los -Entidades del
proyectos sociales Sector (alianzas
en los que se para concurrencia
encuentra en concursos
involucrado publicos)
(AM-13) SOCIAL Mejorar la calidad Cobertura Politica de Verificar las Area de Recursos | Junta Directiva
Contratacién de del servicio interna contratacion credenciales (CV) | Humanos Administraciones
personal de alta (Convenio de los candidatos

cualificacion

Generar confianza
alos grupos de
interés

Colectivo GINSO)

Politica de
conflicto de
intereses
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3. DERECHOS HUMANOS

3.1. PROMOVER EL RESPETO Y CUMPLIMIENTO DE LOS DDHH, ASi COMO DE LOS ODS Y
LOS PRINCIPIOS DE PACTO MUNDIAL (AM) (3-3-f) (3-3-d) (3-3-c) (3-3-e-ii) (3-3-e-iii) (3-3-€-i)
(3-3-f) (3-3-e-iv) (2-4) (3-2-b)

EL ENFOQUE BASADO EN DERECHOS HUMANOS DE LA AGENDA 2030 ES
NUESTRO MARCO DE REFERENCIA

La Asociacién GINSO cuenta con programas y proyectos de prevencion e intervencion, realizados
por los profesionales de la Asociacién y dirigidos a poblacion que se encuentra en riesgo social.

Como socios de la Red Espainola Pacto Mundial asumimos como propios sus 10 Principios en
materia de derechos humanos, laborales, respeto ambiental y lucha contra la corrupcidn en todas
sus formas.

PARA UNA SOCIEDAD MAS JUSTA, PARA UNA SOCIEDAD MAS SANA

Los programas que desarrollamos en la Asociacion GINSO se encuentran enmarcados en el
cumplimiento de la Agenda 2030, dentro de los que se caracterizan los siguientes:

ODS 3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades: La Clinica Recurra-GINSO y el Centro Terapéutico Recurra-GINSO surgen para
dar respuesta y apoyo a familias que se encuentran en conflicto con sus hijos e hijas
adolescentes.

Asimismo, en los centros de GINSO se desarrollan los siguientes programas:

Desarrollo personal y competencia social;, Apoyo Psicolégico; Programa de Prevencidon a las
Adicciones (tecnoldgicas y consumos);

ODS 4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos: El programa
“Generacidon Convive” esta orientado a fomentar la convivencia escolar mediante la
educacion en valores, la inteligencia emocional y la educacién digital.

Asimismo, en los Centros que gestiona GINSO se desarrollan las siguientes actividades: Apoyo y
seguimiento de cursos: ESO, Bachiller, FP; Responsabilidad con el uso de las Nuevas Tecnologias;
Deporte (futbol, véley, baloncesto, padel, natacién); Excursiones al aire libre: bicicleta, piraguas,
senderismo.

ODS 8. Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos: El Centro de Dia José de
Las Heras esta especializado en actividades de Orientacién Laboral y Busqueda Activa
de Empleo dirigido a jovenes en riesgo de exclusién social. Los programas que se
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desarrollan son, entre otros: Busqueda Activa de Empleo; Formacion y Orientacion Laboral; Cursos
Prelaborales (Auxiliar de Jardineria, Auxiliar de Cocina, entre otros).

La empresa INSERTA, Integracion y Formaciodn, S. L. es una Empresa de Insercion que se crea al
amparo de la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las Empresas de
Insercidn de personas en situacion de exclusion social. GINSO promueve y participa la empresa en
un 100% de su capital, y tiene entre sus fines “la formacién, reeducacién social y formacién de
menores acogidos a internamiento por medidas judiciales”.

La actividad que desarrolla la empresa es la de colaboracidn con las Oficinas de Insercién laboral de
GINSO en Algeciras, Madrid y Almeria, para la basqueda de empleo y/o formacion de los menores
sometidos a medidas de internamiento judicial, en colaboracién con los equipos técnicos de los
centros de ejecucion de medidas con los que coordinan las actuaciones formativas y administrativas
necesarias para conseguir una salida laboral para el colectivo citado.

ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las niias:
Plan de Igualdad de Oportunidades de la Entidad. Informe de seguimiento anual e Informe
balance 2020-2022. Comisiones paritarias de lgualdad.

ODS 16: Paz, Justicia e instituciones Sdlidas. Gestion ética, transparente y de buenas
practicas. Cédigo ético de la entidad. Plan de Responsabilidad Social Corporativa.

ODS 17: Alianzas para conseguir los Objetivos. Colaboracion publico-privada.
Elaboracién de agenda de reuniones con entidades del tercer sector, con la
Administracién, la competencia, proveedores, etc.

ODS 7 (Energia asequible y no contaminante). ODS11

(Ciudades y comunidades sostenibles). ODS12 (Produccién y

consumo responsable), ODS13 (Accidn por el clima): A través

de la implantacidn de nuestro Sistema de Gestion Ambiental,
en todos los Centros de Trabajo de la entidad. Campafias internas de sensibilizacién
medioambiental. Formacién en Medioambiente. Certificado 1S014.001.

104



Memoria de sostenibilidad 2022

3.2. APORTACION DE GINSO A LA AGENDA 2030 (3-2) (3-3-f) (3-3-d) (3-3—c) (3-3-e-
ii) (3-3-e-iii) (3-3-e-i) (3-3-f) (3-3-e-iv) (2 2)

Contribuimos al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) desde la
ejecucion de nuestros programas y proyectos.

OBIJETIVESS

DE DESARROLLO
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(2-2) (2-4) (3-2-b) ¢Qué cambios busca GINSO?

Diagndstico General de GINSO en el marco de los ODS: Reduccion de la Violencia

Busca cumplir con:

SLIBNTDEE I?esarrollo Meta Indicador Contribucion GINSO
Sostenible
16 16.1 Pro 1:;;1i:n de
Paz, justicia e Reducir toda forma de p ., Integracion social
Lo o . ) poblacion que ha
instituciones sdlidas violencia ) ) .
sufrido violencia

Con la gestidn de Centros de reforma juvenil y el desarrollo de nuevas iniciativas, GINSO busca
cumplir con los siguientes OBJETIVOS E INDICADORES

OBJETIVOS

MEDIDAS

(Centros y programas)

INDICADORES

OBJETIVO 1
Prevenir e intervenir en
colectivos en situacion

de riesgo

Centros de Salud
Mental

Reduccién de conflictos
familiares, escolares y sociales
en general

OBJETIVO 2
Promover la reinsercion
social y prevenir en
colectivos en situacion
de riesgo

Centros de reforma
juvenil

Reduccion de la
reincidencia y Reduccion
de la violencia filio-parental

OBJETIVO 3
Prevenir cualquier tipo
de violencia en la
Comunidad Educativa y
en la sociedad en
general

Programas y acciones
Educativas

Modificacion actitud hacia
la violencia
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(2-2) Contribucion de los programas al propodsito de GINSO y al cumplimiento de los ODS
OBIJETIVOS GINSO:

OBIJETIVO 1
PREVENIR E INTERVENIR EN COLECTIVOS EN SITUACION DE RIESGO
Indicador
Meta Indicador
GINSO
3.4.2 .
34 -% de adolescentes con tratamiento
Y™ Tasa de el
Salud mental . psiquiatrico.
_A,\/\. mortalidad
3.5 -% de adolescentes con problemas
Salud y Prevencion 3.5.1 psgwatrlcos. ' ‘
bienestar . Cobertura -Numero de adolescentes intervenidos.
tratamiento S. . e . . .
. tratamiento | -% de familias intervenidas por violencia
adictivas -
filio-parental.
OBIJETIVO 2
PROMOVER LA REINSERCION SOCIAL Y PREVENIR EN COLECTIVOS EN SITUACION DE
RIESGO
Meta Indicador Indicador GINSO
43 4.3.1
. Tasa
Formacion .. .
formacién -% de éxito escolar en adolescentes que se
general L
académicay | encuentran en los programas de GINSO.
Educacion de no académica
calidad 4.5 ) 4.5.1
Formacion Indice paridad
vulnerables educativa
8.6.1
8.6 Proporcién de | -% de adolescentes que cuentan con un
Trabajo Ni.Ni (s) jovenes sin empleo digno.
decentey empleo, ni
crecimiento capacitacién
econémico
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OBJETIVO 3
PREVENIR CUALQUIER TIPO DE VIOLENCIA EN LA COMUNIDAD EDUCATIVAY EN LA
SOCIEDAD EN GENERAL

Meta Indicador Indicador GINSO
4.7.1
44.7 Grado de
DD.HHy no . ‘s -% de adolescentes que toma conciencia
] . incorporacion, . r . .
Educacion de violencia Cursos de la no promocidn de violencia
calidad formacién
5.2.1 . .
5.2 .. -% de participantes que reducen sus
. . Proporcion — . .
Violencia de . . actitudes sexistas.
i Violencia en i e . .
género . -Numero de beneficiarios que mejoran
leualdad de cualquiera de . . . .
8 sus tipologias su comportamiento y evitan la violencia
genero polog en sus actuaciones.
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La politica de responsabilidad Social tiene cuatro lineas estratégicas, cada una de ellas cuenta
con objetivos y lineas de accidn y se relacionan con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
y los Principios de Pacto Mundial (PPM)

Objetivos Accion
1. Transparencia y buen gobierno: Elaboracidon de una Politica 16 1,2 y10
- Conocer y apostar por la de Transparencia de la
transparencia y el buen gobierno. Asociacion.
2. Codigo Etico y de Conducta Revision y actualizacion 16 1,2 y10
- Difundir la mision y la vision de constante del Cédigo Etico
GINSO, asi como sus principios y que prescriba las conductas
valores, en concordancia con las esperadas de nuestros
normativas internacionales, estatales | directivos, trabajadoresy
y locales. cadena de valor.

- Alinear el comportamiento de toda
la plantilla de GINSO, y de la propia
organizacién como tal, respecto con
todos sus grupos de interés, a los
valores y principios éticos.

- Prevenir conductas irregulares, con
el fin de mantener buenas relaciones
dentro y fuera de la institucion.

3. Adhesidn a Pacto Mundial Elaboracién de un Informe Todos, | 1,2,3,4,5,
- Implantar la responsabilidad social de Progreso para dar del 1 al 6,7,8,9y
en base a los principios de Pacto vigencia de apoyo a los 17 10
Mundial y comunicarla de manera Principios del Pacto

bienal. Mundial y los Objetivos de

Desarrollo Sostenible -ODS-
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4. Andlisis de materialidad y
memoria de sostenibilidad

- Elaborar una memoria o informe de
sostenibilidad, que contenga la
medicion, divulgacién y rendicion de
cuentas de la Asociacion, frente a
grupos de interés internos y externos.

Objetivos

1. Politicas de
oportunidades

- Elaborar politicas de igualdad que
incluyan medidas concretas de
conciliacion de la vida familiar y
prevencion del acoso.

igualdad de

2. Comunicacién y formacion en RSC

- Poner en marcha distintas acciones
(comunicacion, formacién e
informacién) para dar a conocer todas
y cada una de las lineas estratégicas en
RSC, asi como informacién basica en la
materia.

Elaboracién de un Informe Todos,
donde se identifique y del 1 al
prioricen a los grupos de 17
interés de la Asociacion,

analisis de la materialidad y
desarrolle las memorias de
sostenibilidad

Accidn

Seguimiento y evaluaciéon | 5y 10
del Il Plan de lIgualdad de
Oportunidades (2020-2023).
Elaboracién de un Plan de | 4y8

accion interno de
Comunicaciéon y Formacién
en RSC.

1,2y 10

4y6
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Objetivos

1. Implantacién de un Sistema de
Gestion Ambiental

- Optimizar y controlar el consumo de
agua potable, de riego y fitosanitario,
asi como la optimizacion y reduccion
del consumo energético para la
reduccion de emisiones de gases de
efecto invernadero, que contribuya a
minimizar la huella de carbono sobre
el medio ambiente.

- Establecer medidas para combatir el
cambio climatico y sus efectos y el
fomento de politicas de agricultura,
jardineria, paisajismo y arquitectura
sostenibles.

- Reducir el impacto ambiental
negativo mediante la gestion eficiente
de residuos y el establecimiento de
politicas de reduccidon, reciclaje y
valorizacion, asi como mediante el
establecimiento de acciones para
combatir el desperdicio de alimentos.
- Respetar la naturaleza vy |Ia
biodiversidad en los entornos en los
gue se encuentran los centros de
GINSO.

Accion

7,12,
13,17

Seguimiento y Evaluacidn
del Sistema de Gestidn
Ambiental Certificado de la
Norma 1SO-14001:2015.

2,7,8y9
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Linea estratégica 4
(2-23-a—i) (2—28) Alianzas, asuntos publicos y grupos de interés

Objetivos Accion

1. Alianzas y comunicacion con grupos | Elaboracién de una politica 17 1,3,7y10
de interés de relaciones

- Integrar a GINSO en las redes | institucionales con los

organizacionales de las entidades del | principales  aliados vy

tercer sector de accidn social. grupos interesados e

(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e- | interesantes  para la

i) (3-3-e—i) (3-3-f) (3-3-e-iv) Puesta en | gestién de GINSO.

marcha de un plan de comunicacion

con nuestros Grupos de Interés.

3.4. PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Ginso busca la efectiva y plena consecuciéon del principio de igualdad y no discriminacién entre
mujeres y hombres en el marco de las relaciones laborales. El |l Plan de Igualdad de Oportunidades,
aprobado en diciembre 2019 y cuya vigencia alcanza hasta el 31/12/2023 puso en marcha 32
medidas repartidas en 9 ejes de actuacién.

El Plan se encuentra enmarcado en la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva entre hombres
y mujeres y el Decreto Ley 6/2019 de medidas urgentes para la igualdad de trato de hombres y
mujeres.

Con caracter anual se revisa el Plan y se comunica a la plantilla los resultados de estos seguimientos.
PREVENCION DEL ACOSO

Como parte integrante del Plan de Igualdad, GINSO cuenta con un protocolo de prevencion del
acoso laboral, sexual y por razén de sexo.

AUDITORIA RETRIBUTIVA

Siguiendo las directrices del Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre
mujeres y hombres, durante 2022, GINSO ha llevado a cabo una Auditoria Retributiva en la que no
se ha detectado desigualdades retributivas superiores al 25%.
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4. ASPECTO SOCIAL

4.1 INTERVENCION DE CALIDAD A PERSONAS EN CONDICION DE
VULNERABILIDAD (AM)

(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv)(2-7)
Contamos con los profesionales mas comprometidos con el cuidado de las personas.

Mas alla de la alta cualificacion de nuestra plantilla, se destacan los valores que estos transmiten
a nuestras personas usuarias

GESTION DE PERSONAS: RECURSOS HUMANOS Y FORMACION

GINSO cuenta con mds de ochocientos empleados, teniendo estos una amplia experiencia para
garantizar el cambio social y el ordenamiento de los menores, la plantilla en si misma se considera
un equipo orientado a objetivos comunes como son la defensa de los Derechos Humanos.

Desde el aio 2002, el personal de la asociacion recibe formacion continua, adaptada a cada una de
las circunstancias que se van generando, a causa de los cambios y exigencias sociales, con el fin de
hacer frente a su labor diaria de acompafamiento a los menores y familias.

La formacién que se ha venido realizando se encuentra relacionada con temas, tales como,
Mediacion, Apoyo Psicolégico, Derechos Humanos, Igualdad de Género, Proteccidn de datos, asi
como los derechos econdmicos, sociales, culturales y medio ambientales, que integran nuestras
politicas de responsabilidad social.

Con el fin de garantizar el cumplimiento integro y efectivo del principio de igualdad de trato entre
mujeres y hombres y no tolerar conductas o actuaciones que supongan o puedan suponer
potencialmente, directa o indirectamente, discriminacién por razén de sexo, o actos de violencia en
cualquiera de sus manifestaciones, GINSO cuenta con politicas de igualdad y prevencion del acoso
para prevenir la desigualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en GINSO

Es compromiso fundamental de GINSO la efectiva y plena consecucion del principio de igualdad y
no discriminacion entre mujeres y hombres en el marco de las relaciones laborales, con respeto
absoluto, como presupuesto bdsico y esencial del mencionado principio.

GINSO tiene en vigor el Il Plan de Igualdad de Oportunidades de GINSO cuya vigencia de cuatro afios
finaliza en 2023.
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4.1.1. RECURSOS HUMANOS - Alta cualificacion profesional — red de profesionales.
Nuevas contrataciones de empleados y rotacidon de personal. (AM)

(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv)

(2-7-a) (2-7-e) (401-1) Durante el afio 2022, en GINSO hemos incrementado el niumero de
trabajadores/as en plantilla, gracias a la incorporacion de nuevos centros gestionados por la
Asociacidn, concretamente, en Navarra y Madrid.

La gestion de estos centros supone un incremento aproximado de unos 50 trabajadores/as en
plantilla, lo que ha resultado en un incremento de un 6,25% en volumen de empleados/as. Desde el
departamento de Recursos Humanos hemos reorganizado las tareas mediante la implementacién
de procedimientos mas eficientes para evitar que dicho incremento suponga un menoscabo en el
servicio que prestamos.

Es importante sefalar que nuestros puestos de trabajo deben ser cubiertos de manera inmediata,
ya que la actividad que desarrollamos necesita tener las plantillas cubiertas en todo momento.

Como podemos observar en la siguiente tabla, el nimero de personas trabajadoras contratadas a
lo largo del afio 2022 ha sido practicamente el mismo que en 2021 aun habiendo aumentado el
nimero de empleados/as activos. Esto se debe a que en 2021 con la COVID — 19 el volumen de
contratos temporales era muy alto mientras que en 2022 y tras los picos de la pandemia, se
redujeran los contratos temporales que junto con el incremento del 6,25% de trabajadores en
plantilla ha resultado en un equilibrio de nimero de contratos en ambos periodos. De cara a 2023,
podemos prever que el niumero de contratos se mantendra constante, siempre y cuando no se
incremente el niUmero de trabajadores/as en plantilla.

(2-7-C). Los datos reflejados en el informe se han extraido de la Base de Datos de la Entidad.

Total de personas trabajadoras contratadas a lo largo de 2021: 1.214
Total de personas trabajadoras contratadas a lo largo de 2022: 1.211

DURANTE EL ANO 2022 HA DISMINUIDO UN 0,24% LA CONTRATACION EN RELACION CON EL ANO
2021
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PLANTILLA DE GINSO A 31-12-2022 SEGUN SEXO

(2-7-a)
Plantilla de GINSO distinguida seguin sexo
N2 Mujeres % Mujeres N2 Hombres | % Hombres | Total Plantilla
Trabajadores a 486 58,41% 346 41,58% 832
31/12/2022
Trabajadores a lo 785 64,82% 426 35,17% 1.211
largo del ailo
2022

PLANTILLA DE GINSO A 31-12-2022 SEGUN SEXO Y AREA GEOGRAFICA

(2-7-b-ii)

Plantilla de GINSO distinguida segtin sexo y por area geografica

Area geografica Puestos de trabajo por centros
N2 Mujeres N2 Hombres Total
Almeria 92 74 166
Comunidad de Cadiz 97 72 169
Andalucia Sevilla 2 8 10
(a 31/12/2022) Huelva 2 7 9
Comunidad de Madrid 266 174 440
Madrid
(a31/12/2022)
Marcilla Marcilla 27 11 38
(a31/12/2022)
TOTAL PLANTILLA 832

PLANTILLA DE GINSO A 31-12-2022 SEGUN TIPO DE CONTRATO Y AREA GEOGRAFICA

(2-7-b-iv) (2-7-b-v)

Plantilla de GINSO distinguida segun tipo de contrato \

y drea geografica

Almeria Cadiz Huelva Sevilla Madrid | Marcilla
N2 de trabajadores 164 151 9 8 400 33
con contrato
indefinido
(a31/12/2022)
N2 de trabajadores 2 18 0 2 40 5
con contrato temporal
(a31/12/2022)
Total 166 169 9 10 440 38
Porcentajes 19,95% 20,31% 1,08% 1,20% 52,89% 4,57%
TOTAL PLANTILLA 832
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PLANTILLA DE GINSO A 31-12-2022 SEGUN SEXO Y TIPO DE CONTRATO

(2-7-b-v) (2-7-b-v)

Plantilla de GINSO distinguida segtin sexo y tipo de contrato (a 31/12/2022)

Ne Ne
Mujeres Hombres
Temporal a tiempo completo 48 15
Temporal a tiempo parcial 4 0
Indefinido a tiempo completo 422 324
Indefinido a tiempo parcial 12 7
Total 486 346

Es de caracterizar que una parte minima de las actividades de GINSO, se apoya en empresas locales,
asi como en consultorias externas. Esto contribuye positivamente a la creaciéon de valor y a la
generacion de diferentes puestos de trabajo en las diferentes regiones donde opera la Asociacién.

Trabajadores con capacidades diferentes

En cumplimiento de la normativa legal, aprobada mediante el Real Decreto Legislativo 1/2013 de 29
noviembre, se establece una representacién del colectivo con discapacidad superior, al menos del 2%,
en aquellas empresas publicas y privadas que emplean a 50 o mas trabajadores (computo total de
empleados). En GINSO se cumple los estandares, teniendo contratados a mds de un 2% del total de la
plantilla, que ocupan las categorias profesionales que detallamos a continuacion:

Plantilla de GINSO con algun tipo de capacidad diferente:

Puesto de trabajo

‘ N2 Hombres ‘ N2 Mujeres

Grupo Profesional 1

Grupo profesional 1 ‘ 0 ‘ 0
Direccién
Junta Directiva ‘ 0 ‘ 1
Grupo profesional 2
Monitor/a educativo/a 2
Educador/a - 2
Educador/a Social
Grupo Profesional 3
Controlador-TAl- 1 1
Auxiliar de Control
Educativo

Servicios Generales
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Limpieza 0

Conductor/a - 1 1
Celador/a

Administracion 0 1

Aux. Administrativo/a
Total 7 10

(2-8) Trabajadores que no son empleados

Este contenido ayuda a entender en qué medida GINSO depende de trabajadores que no son
empleados para realizar su trabajo, en comparacidn con los empleados.

Esta informacién es importante para entender cudntos trabajadores en total realizan trabajos para
GINSO, porque los trabajadores que no son empleados no estan representados en las cifras
presentadas en el contenido (2-7)

Area de Vigilancia: Durante 2022 han trabajado en GINSO sin ser empleados de la Entidad un total de
44 profesionales del area de vigilancia. Las funciones principales de estos profesionales son: ejercer la
vigilancia y proteccion de personas y bienes de los centros, efectuar controles de identidad, revisar la
paqueteria y colaborar con los servicios de apoyo exterior (bomberos, proteccion civil, servicios
sanitarios, etc.), entre otros.

Area de Restauracion: Durante 2022 han trabajado en GINSO, sin ser empleados de la Entidad un total
de 19 profesionales del area de cocina con las funciones de: elaboracidn de los menus establecidos,
velar por el buen estado de los alimentos y su mejor presentacion, vigilar la limpieza de las
dependencias, instalaciones, maquinaria y coordinar el trabajo con los ayudantes de cocina, entre
otros.

Area de Prestacion de Servicios Médicos: Durante 2022 han trabajado en GINSO sin ser empleados de
la Entidad un total de 11 profesionales de las areas de: psiquiatria, médicos de urgencia y dentistas.
Su prestacién consiste en la asistencia sanitaria a los usuarios de nuestros centros, en la especialidad
correspondiente.

2022 VIGILANCIA RESTAURACION SERVICIO
MEDICO
N2 DE TRABAJADORES QUE NO SON 99 27 11
EMPLEADOS DEGINSO
TOTAL 137 trabajadores que no son empleados
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(405-1) Diversidad en érganos de gobierno y empleados

Plantilla de GINSO segtin sexo y grupo profesional (a 31/12/2022)

N2 Hombres N2 Mujeres % Hombres % Mujeres ;/;’a:;:;
Grupo profesional 0 - Total 45 25 64,29% 35,71%
Junta Directiva 33,33% 66,67%
Direccién de Area 5 71,43% 28,57% 8,17%
Direccion de Centro 15 62,50% 37,50%
Otros perfiles directivos 24 12 66,67% 33,33%
Grupo profesional 1 - Total 11 42 20,75% 79,25%
Psicélogo/a /Resp. TC 7 38 15,56% 84,44% 6,37%
Jurista 3 25,00% 75,00%
Médico-psiquiatra 3 1 75,00% 25,00%
Grupo profesional 2 - Total 161 293 35,46% 64,54%
DUE 7 22,22% 77,78%
Informatico 0 100,00% 0,00%
Trabajador/a social 27 10,00% 90,00%
Profesor/a 7 12,50% 87,50% 54,56%
Educador Social 102 171 37,36% 62,64%
Monitor educativo 27 37 42,19% 57,81%
Auxiliar Técnico Educativo 23 31 42,59% 57,41%
orogramas de Medio Aerto ' 13 7,14% 92,86%
Grupo profesional 3 - Total 77 41 65,25% 34,75%
o ™ | omew s
,18%
ntegtadoressas Socmes ° ° 40,00% 60,00%
Mediador Intercultural 0 3 0,00% 100,00%
Servicios Generales — Total 52 85 37,96% 62,04%
Administrativo 6 27 18,18% 81,82%
Oficial de mantenimiento 10 100,00% 0,00%
Cocinero 0 0 0 16,46%
Auxiliar Administrativo 2 28,57% 71,43%
Auxiliar de control 13 20 39,39% 60,61%
Ayudante de cocina 0 0 0 0
Conductor — Celador 13 10 56,52% 43,48%
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Limpiador / Lavanderia 23 0,00% 100,00%
Mantenimiento 8 0 100,00% 0,00%
Total de Trabajadores 832 100%
Total por Género TOTAL HOMBRES TOTAL MUJERES
346 486

Proporcién de altos ejecutivos contratados por comunidad auténoma

De la proporcién de los altos ejecutivos contratados en GINSO, se puede distinguir que en 2022 un
67,74% pertenece a la Comunidad Auténoma de Madrid y un 32,26% a la Comunidad de Andalucia.

(2-7-e)
2022 2021 2020
COMUNIDAD DE MADRID 67,74% 61,4% 62,8%
JUNTA DE ANDALUCIA 32,26% 38,5% 37,1%

Alo largo del afio 2022, se ha llegado a recibir una gran cantidad de CVs a través de diversos portales
de empleo, llegando a la cifra de 7.370 CVs, siendo de ellos recibidos por mujeres la cantidad de 4.972
y de hombres 2.398.

(2-7-d) La informacidn presentada proviene de los datos recopilados por el Area de Recursos Humanos
de GINSO.

(2-19) Politicas de remuneracion. Las politicas de retribucién se reflejan en el Capitulo Ill: Estructura
Retributiva, del Il Convenio de GINSO. La estructura salarial estd compuesta por: salario base,
complemento especifico, complementos salariales y pagas extraordinarias.
(2-19-a) Al tratarse de una Asociacién sin animo de lucro, no existen bonos,

(2-19-b) Politicas de remuneracion en maximos érganos de gobierno: Los cargos de la Junta Directiva
son voluntarios y sus miembros ejercen dicha labor de manera gratuita, tal y como se establece en el
art. 15 de los estatutos de la Asociacion.

(2-20)
Nos remitimos a las tablas salariales de los Convenios Estatales de Proteccién y Reforma, al Convenio
e la Comunidad Foral de Navarra y al Convenio de GINSO

(2-21) Ratio de compensacion total anual

Toda la informacion salarial esta publicada en la Auditoria Retributiva incluida en el Plan de Igualdad
de GINSO, registrado en el Ministerio de Trabajo y Economia Social.
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(3-3-f) (3-3—d) (3-3—¢) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv)
Promover la promocion profesional a través de la formacion continua de los trabajadores, asi
como la conservacion y atraccién del talento.(AM)

La gestion de GINSO tiene como marco de referencia el enfoque basado en Derechos Humanos. Por
esta razon, la Entidad apoya los diez principios del Pacto Mundial y contribuye al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

En el desarrollo de la formacion continua de la plantilla de GINSO, destacamos los ODS 3 (Salud y
Bienestar), ODS 4 (Educacidén de Calidad) y ODS 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econémico).

El capital humano es un factor clave para que GINSO siga siendo competitiva, lo que hace de la
formacidn un objetivo estratégico. GINSO se compromete con la calidad del trabajo, haciendo que
aflore la profesionalidad en el servicio.

GINSO cuenta con la integracién de los trabajadores en la empresa, fomentando su motivacion y
participacién dentro de la misma, asi como su formacién competencial.

Dada la especificidad de las funciones que desempefian los profesionales que trabajan en la
atencion educativa, tanto en intervencion directa como en asesoramiento o intervencion técnica,
es basica y fundamental una formacién continuada que responda a las diferentes areas de trabajo
y a los programas que se desarrollan en los diferentes Centros y Programas, asi como a la necesidad
de utilizar diversas técnicas e instrumentos de planificacion, implementacién y evaluacién de la
accion social y educativa.

La Asociacion GINSO cuenta con una Comisidon de Formacion paritaria que se reine como minimo
con caracter anual. Asimismo, esta adherida al IV Acuerdo Nacional de Formacién Continua (BOE
N273, de 27 de marzo de 206) y sucesivos.

La formaciéon va dirigida a todo el personal en relacién tanto con sus funciones como con su
proyeccion profesional.

La formacidn la clasificamos con los siguientes criterios:
a) Obligatoria: formacion exigida en los pliegos o por las Administraciones Publicas

b) De capacitacion: para personal educativo y nuevas incorporaciones.

c) Especifica: para la Direccidn y Equipo Técnico.

d) Nuevas normativas: con el fin de adaptarnos a las actualizaciones de la legislacion vigente.

A final de afio se realiza una evaluaciéon del Plan Anual de Formacién en su conjunto, teniendo en
cuenta el resultado de la evaluacion de cada una de las acciones formativas realizadas. Es
importante evaluar el desarrollo del plan y los resultados de las acciones de formacién. Con esto se
pretende medir el grado de adecuacion entre objetivos y resultados formativos.
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Las acciones formativas llevadas a cabo por GINSO, se realizan de forma igualitaria y sin distincion
de sexo.

Planificacion Anual de Formacion Continua:

3.- Verificacion
del.- Introduccién y
Objetivosl Plan:

2. Disefio y
Desarrollo del Plan
de Formacion

1.- Introduccién y Evaluacion
7

valoracion,
seguimiento y
sucesion

Objetivos

Para GINSO, la formacién de las personas contratadas siempre ha sido un elemento primordial.
Actualizando la formacién de la plantilla perseguimos potenciar las habilidades y conocimientos de
nuestro personal, fomentando, de esta manera, la optimizacién del rendimiento de la entidad.
Establecer procesos de formacién continua ayuda a nuestra plantilla a mejorar y/o adquirir las
habilidades y conocimientos que precisa para ser mas eficiente en su puesto de trabajo, optar a una
categoria superior o adaptarse a las nuevas necesidades..

GINSO continta con su fuerte apuesta por la actividad formativa de nuestra plantilla, y asi se
constata al observar el aumento del nimero de matriculas realizadas en cerca de un 300% respecto
del afio 2021 y pasando de 14.370 horas de formacién del afio anterior a 45.887,25 horas de
formaciodn realizadas en el aiio 2022.

A través de la formacién de las personas trabajadoras que conforman la plantilla de GINSO, ademas
de el consiguiente desarrollo personal y profesional de nuestra plantilla, hemos encontrado una via
para potenciar el vinculo entre los y las profesionales y la entidad.

Tras casi tres afios tras el inicio de la pandemia, podemos afirmar que los modelos de formacién
clasicos han cambiado sustancialmente y es por ello que el Departamento de Formacién ha
apostado por la formacidn a distancia, para las acciones formativas que no exijan presencialidad.

Las clases online a través de aula virtual se han convertido en una de las herramientas mas eficaces
para poder llegar a todos nuestros trabajadores. Es por ello que la formacidn a distancia mediante
plataforma online o mediante aula virtual en directo, ha continuado siendo la metodologia
formativa predominante durante el 2022.
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nos permite

Llegar a trabajadores que se encuentran dispersos geograficamente y nos permite garantizar una
capacitacién homogénea de toda nuestra plantilla.

Acceder desde cualquier lugar y dispositivo movil, a cualquier hora y sin barreras fisicas.

Gestionar, organizar, disefiar, administrar, impartir y evaluar las acciones formativas.

Comunicarnos offline (tabldon, foro, agenda...) y online (chat, videoconferencias...) con nuestros
alumnos, comunicacidn necesaria para asi dinamizar los cursos, evitar la desmotivacidn y realizar un
seguimiento del progreso de nuestro alumnado para asi conseguir los objetivos pretendidos con cada
formacién

Realizar un trabajo cooperativo entre los docentes y el Departamento de Formacién

AULA GINSO es una alternativa moderna y eficaz de capacitacién profesional que aprovecha las
ventajas y la flexibilidad que ofrece la ensefanza e-learning, asi como las herramientas pedagégicas
gue esta metodologia de aprendizaje pone a disposicidn de las personas trabajadoras. Aula GINSO
permite a nuestro alumnado la posibilidad de realizar formaciones de calidad desde cualquier
dispositivo, en cualquier formato, desde cualquier punto geografico, a su propio ritmo y sin
restricciones horarias.

Durante 2022 hemos seguido el proceso de actualizacién, aprendizaje y de optimizacion de Aula
GINSO, de descubrir las funcionalidades y de formar a nuestros trabajadores.

Ademds, hemos continuado con el trabajo colaborativo de nuestros y nuestras profesionales,
mediante la creacién de contenidos formativos en colaboracidn, de creacién de las figuras de
coordinadores de las actividades formativas, figuras de gran importancia y que, gracias a las
funcionalidades especificas de Aula, permiten a los/las coordinadores/as poder hacer un
seguimiento del alumnado e interactuar con ellos realizando actividades de dinamizacién de los
cursos y de asistencia técnica. Esta actividad de dinamizacion y seguimiento evita la desmotivacion.
Ademas, la realizacion del seguimiento del progreso de nuestro alumnado nos ayuda a conseguir
los objetivos pretendidos con cada formacién

Como actualizacion relevante realizada en el 2022, podemos destacar la creacién del expediente de
formacidn de nuestro personal en Aula GINSO. Cada persona trabajadora tiene a su disposicion en
Aula GINSO un expediente completo de todas las formaciones realizadas, con acceso a todas sus
calificaciones y diplomas.
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Durante 2022 se han desarrollado 17 cursos en AULA GINSO, con un total de 538 matriculas

realizadas, correspondientes a 315 personas trabajadoras:

(404-2-a)

CURSO

Ne
PARTICIPANTES

PRIMEROS AUXILIOS 26
ORIENTACION SOCIOLABORAL 30
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO 29
PROTOCOLO DE ACTUACION PARA TECNICOS AUXILIARES DE INTERVENCION 13
ACOSO ESCOLAR Y CIBERACOSO PREVENCION, DETECCION E INTERVENCION PARA 26
PROFESIONALES DE LOS GRUPOS EDUCATIVOS

TRASTORNO POR DEFICIT DE ATENCION E HIPERACTIVIDAD. TDAH 26
VALORACION DEL RIESGO Y GESTION DE LA INTERVENCION EN MENORES 103
INFRACTORES A TRAVES DE PREVI-A

CURSO DE ALFABETIZACION PARA PERSONAS EXTRANJERAS 21
HERRAMIENTAS DE INTERVENCION CON MENORES EN SITUACION DE ACOGIDA 23
RESIDENCIAL

CURSO DE FORMACION INICIAL COA MARCILLA 30
EDUCACION SEXUAL. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION CON MENORES, ADOLESCENTES 11
Y JOVENES

HERRAMIENTAS DE INTERVENCION CON MENORES 56
HERRAMIENTAS DE INTERVENCION CON MENORES RESIDENTES EN CENTRO 57
TERAPEUTICO RESIDENCIAL

CONTENCION VERBAL, NO VERBAL —EMOCIONAL. TECNICAS DE DESESCALADA 37
ESTRATEGIAS PARA LA COMUNICACION E INTERVENCION CON MENORES 18
INFRACTORES. UTSM Y CONDUCTAS ADICTIVAS

ACOSO ESCOLAR Y CIBERACOSO 2: PREVENCION, DETECCION E INTERVENCION PARA 13
PROFESIONALES DEL CENTRO TERAPEUTICO RESIDENCIAL

FORMACION NUEVAS MASCULINIDADES 19
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DATOS FORMACION CONTINUA 2022

Durante el aiio 2022 se han llevado a cabo 169 cursos de formacion, para los que se ha realizado un
total de 2.163 matriculas, suponiendo un total de 45.887,25 horas de formacion.

Horas de formacion durante 2022 en relacidn con el sexo de la plantilla.

(404-1-a-i)
HORAS DE FORMACION ANO 2022
N2 de trabajadores segiin | N2 de horas de formacion | N2 promedio de horas de

sexo recibidas seglin sexo formacién seguin sexo
Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
486 346 28.743,25 17.144,00 59,14 hrs. 49,55 hrs.

hrs. hrs

58% 42% 62% 38%

Las acciones formativas llevadas a cabo por GINSO, se realizan de forma igualitaria y sin distincion

de sexo, realizando, aproximadamente, el mismo nimero de horas hombres y mujeres.

COMPARATIVA ANUAL

Si comparamos los afios 2021y 2022, en relacidn con las horas de formacion recibidas por nuestros
empleados y empleadas, observamos que el nimero de horas aumenté de manera muy importante,

siendo este aumento de un 308%.

Progresion anual de horas de formacién:

TOTAL HORAS DE FORMACION ANUALES

ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

ANO 2022

8.043 horas 7.597 horas 14.370 horas

45.887,25 horas
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Durante el afio 2022 se han realizado un 308% mas de horas de formacion que en el 2021,
resultando una media de cerca de 36 horas de formacién adicionales por persona trabajadora

respecto del aiio 2021.

(404-1-a-ii)

HORAS DE FORMACION POR CATEGORIA LABORAL ANO 2022

Categoria profesional Numero de horas de Media de
formacion/categoria horas/persona
GRUPO PROFESIONAL O
JUNTA DIRECTIVA - -
DIRECCION DE AREA 126,50 18,07
DIRECCION DE CENTRO 1.345,50 103,50
OTROS PERFILES DIRECTIVOS 1.066,75 23,71
GRUPO PROFESIONAL 1
PSICOLOGO/A/ RESP. TC 3.307,50 73,50
JURISTA 262 65,50
MEDICO-PSIQUIATRA 761 190,25
GRUPO PROFESIONAL 2
DUE 242 26,89
PERSONAL INFORMATICO 464 232
TRABAJADOR/A SOCIAL 3.178,75 105,96
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PROFESOR/A 211,50 9,61
EDUCADOR/A SOCIAL 20.941,25 79,32
MONITOR/A EDUCATIVO/A 2.554 43,29
AUX. TECNICO/A EDUCATIVO/A 1.600 28,57
TECNICO/A DE INTERVENCION Y 823,50 58,82
PROGRAMAS EN MEDIO ABIERTO
GRUPO PROFESIONAL 3
CONTROLADOR-TAI-AUXILIAR DE 1.946 19,46
CONTROL EDUCATIVO
EDUCAD. DE APOYO — INTEGRADOR/A 2.792 186,13
SOCIAL
MEDIADOR/A INTERCULTURAL 626 208,67
SERVICIOS GENERALES
ADMINISTRATIVO/A 2.621 79,42
OF. DE MANTENIMIENTO 200 20
COCINERO/A - -
AUX. ADMINISTRATIVO/A 6 6
AYUDANTE DE COCINA - -
CONDUCTOR/A-CELADOR/A 52 2,26
PERSONAL DE LIMPIEZA/LAVANDERIA 696 30,26
PERSONAL DE MANTENIMIENTO 64 8

Acciones formativas en materia de Derechos Humanos
(412-2-a) Formacion de empleados en politicas o procedimientos sobre Derechos Humanos.

La formacién en Derechos Humanos es el primer paso para asegurar el respeto a los derechos
humanos en todos los ambitos. Es por ello que la formacion en Derechos Humanos resulta un area
de conocimiento fundamental en el desarrollo de nuestra actividad. En el aino 2022 se han realizado
un total de cuarenta y ocho (48) cursos con contenidos relacionados con esta materia, en los que
han participado 560 personas trabajadoras de esta entidad. Esto supone que han recibido formacién
en Derechos Humanos el 67% de la plantilla, de los cuales, un 40% son hombres y un 60% son
mujeres.

Durante el afio 2022 se han realizado un total de 30.080 horas de formacidon con contenidos en
materia de DD.HH.

Teniendo en cuenta que en el 2022 se han realizado un total de 45.887,25 horas de formacidn, la
formacién en Derechos Humanos representa el 66% del total de la formacidn realizada.
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CURSOS EN MATERIA DE DD. HH IMPARTIDOS EN 2022

Curso de formacion Ne N2 de
participantes | horas/curso

INTERVENCION SOCIOLABORAL CON MENORES EN 6 50
CENTROS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL
EXPERTA/O EN GENERO Y COEDUCACION 1 250
CURSO SUPERIOR DE INTERVENCION PSICOSOCIAL CON 11 64
INFANCIA, FAMILIA Y ADOLESCENCIA
ABORDAIJE TERAPEUTICO DEL ALCOHOLISMO 3 20
ADOLESCENCIA: ESTRATEGIAS PARA LA RESILIENCIA Y EL 4 15
AUTOCONCEPTO
MEDIACION FAMILIAR 8 100
ADICCION A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS 7 10
Il CONGRESO DE CRIMINOLOGIA-UNIVERSIDAD EUROPEA. 8 9
LOS JOVENES HOY Y EL DELITO
JORNADAS VIRTUALES ESTRATEGIAS PARA LA RESOLUCION 1 4
DE CONFLICTOS EN INFANCIA Y ADOLESCENCIA
PREVENCION E INTERVENCION DE CONDUCTAS DE RIESGO 5 15
EN ADOLESCENTES
PROGRAMAS DE INTERVENCION CON AGRESORES 4 25
PENADOS EN MEDIO ABIERTO. LA REEDUCACION DE LOS
AGRESORES, ¢ MITO O REALIDAD?
CUANDO JUGAR ES UN PROBLEMA. CURSO DE 1 50
PREVENCION DEL JUEGO ONLINE EN ADOLESCENTES Y
JOVENES.
COORDINADOR/A DE BIENESTAR Y PROTECCION EN LOS 1 75
CENTROS EDUCATIVOS
PREVENCION SELECTIVA DE DROGODEPENDENCIAS EN EL 13 30
AMBITO ESCOLAR. PAD
CURSO DE COORDINADOR/A PARENTAL 1 135
JORNADA SOBRE VIOLENCIA FILIOPARENTAL EN EL AMBITO 3 5
PREVENTIVO
LA INTERVENCION PSICOLOGICA EN JUSTICIA JUVENIL EN 11 1,5
MEDIO ABIERTO. REFLEXIONES Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION EN CASOS COMPLEJOS
ADOLESCENCIA Y FAMILIA. FAD 1 10
BUEN TRATO A LA INFANCIA EN LOS PROCEDIMIENTOS 1 2,5
JUDICIALES
CANNABIS: LA PREVENCION EN TIEMPOS DE 1 20
NORMALIZACION
FORMACION NUEVAS MASCULINIDADES 19 10
PROYECTO EDUCATIVO DE CENTRO G.E.C. 38 30
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PROGRAMA JUEGA VIVE. PREVENCION DEL DELITO, LA 10 10
VIOLENCIA Y EL CONSUMO DE DROGAS A TRAVES DEL

DEPORTE

CLAVES PARA ATENDER Y TRABAJAR CON ADOLESCENTES 13 30
INTERVENCION SOCIAL CON POBLACION INMIGRANTE 43 150
CURSO INTERVENCION CON MENORES EN RIESGO SOCIAL 1 150
FORMACION INICIAL SOBRE EL PROYECTO EDUCATIVO- 317 30
CIMI

VIl EDICION DEL CURSO ONLINE PRINCIPIOS DE 7 40
PSICOLOGIA AFIRMATIVA EN DIVERSIDAD SEXUAL Y DE

GENERO

CURSO PSICOFARMACOS: USO TERAPEUTICO Y ABUSO. 67 2
PRINCIPIOS BASICOS

LA VIOLENCIA FILIOPARENTAL 8 300
CURSO DE FORMACION INICIAL COA MARCILLA 30 20
ACOMPANAMIENTO ACTIVO EN EL PROCESO DE 9 50
DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL DE LOS ADOLESCENTES

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES: APLICACION PRACTICA 1 65
EN LA EMPRESA Y LOS RR.HH.

ABORDAJE MULTIDISCIPLINAR ANTE LAS BANDAS 4 9
JUVENILES RADICALES DE CARACTER VIOLENTO

PREVENCION, INTERVENCION Y POSTVENCION EN 22 8
CONDUCTAS SUICIDAS

"AUTOLESION EN LOS ADOLESCENTES. DETECCION, 3 27
PREVENCION E INTERVENCION

ACOSO ESCOLAR Y CIBERACOSO PREVENCION, DETECCION 26 20
E INTERVENCION PARA GEC

CURSO PREVENCION, PROMOCION Y ATENCION AL 134 12
DESGASTE PROFESIONAL

LA REFORMA DE LOS DELITOS SEXUALES DE 2022: 5 25
PERSPECTIVAS DE FUTURO

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y PREVENCION DE LA 29 40
VIOLENCIA DE GENERO

CURSO  UNIVERSITARIO DE  ESPECIALIZACION EN 12 75
INTERVENCION, TRATAMIENTO Y PREVENCION DE

PROBLEMAS DE COMPORTAMIENTO

EL SUICIDIO Y SU CONTEXTO CULTURAL. ALMAS, ALMOS Y 1 15
ANIMAS. IV EDICION.

EDUCACION SEXUAL. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION CON 11 20
MENORES, ADOLESCENTES Y JOVENES

CURSO DE ALFABETIZACION PARA EXTRANJEROS 21 20
CANCELACION ANTECEDENTES PENALES Y POLICIALES 1 1,5
LA IMPORTANCIA DE LA SALUD MENTAL EN LA 1 5
INTERVENCION SOCIAL CON POBLACION JUVENIL

VIl JORNADA CONTRA LA VIOLENCIA MACHISTA 1 5
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COLOQUIO SOBRE ASPECTOS CONTROVERTIDOS DE LA LEY 1 2
DE GARANTIA INTEGRAL DE LA LIBERTAD SEXUAL O LEY DEL
SOLO Si ES Si

Si comparamos el dato de horas de formacién en Derechos Humanos realizadas en 2022 en relacién
con el afio 2021 (afio en el que se realizaron un total de 3.858,50 horas de formacién en Derechos
Humanos), la formacion del afio 2022 en este ambito ha aumentado en cerca de un 780% respecto
del afio anterior.
(412-2-a) (2-7-€)

HORAS DE FORMACION EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
2019 2020 2021 2022
2.156 horas 2.138 horas 3.858,50 horas 30.080 horas

HORAS DE FORMACION EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS

35.000,00
30.080,00
30.000,00
25.000,00
20.000,00
15.000,00
10.000,00

5.000,00 2.156,00 2.138,00 3.858,50

0,00 I I -
2019 2020 2021 2022

(403-5) Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo.

La informacidn relativa a la formacién de Prevencidn de Riesgos Laborales durante 2022 se expone
en el siguiente capitulo: Sistema de Seguridad y Salud en GINSO
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De acuerdo con el lll Convenio Colectivo de GINSO, publicado en el BOE el X de X de 2023, Ia
Asociacidn garantiza un marco de promocion internay ascenso objetivo y no discriminatorio a todas
las personas trabajadoras.

Asi, sobre la base del articulo 20, la organizacidn se compromete a poner a disposicién de todos los
interesados/as los criterios de ascensos y promociones. También, de acorde al articulo 23, se
garantiza la comunicacién de las ofertas vacantes y puestos de nueva creacién en primer lugar a
todo el personal de la Asociacidn. Serd en Unicamente en caso de resultar promocion interna
vacante o desierta, que se cubrira con personal de nuevo ingreso. Y esta, en ultimo término queda
decidida por el Consejo rector, la Direccién del Centro/Programay la Direccién del Area de Recursos
Humanos.

Durante el periodo 2020-2022, la promocién profesional en GINSO ha incrementado. En suma, han
promocionado 79 mujeres -11 de las cuales corresponden a promociones en cargos de
responsabilidad- y 69 hombres -19 igualmente en puestos de responsabilidad-.

Programas de ayuda a la transicion.

Dada la edad media de la plantilla de GINSO, en la actualidad, no resulta necesario el desarrollo de
programas de ayuda a la transicion, dandose, en cualquier caso, un acompafamiento
individualizado y personalizado a aquellas personas que se encuentran préximas a la edad de
jubilacion.

Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de derechos humanos.

Nuestra Organizacidn cuenta con personal propio especializado en materia de Seguridad y, de igual
modo, contrata a empresas que prestan servicios de seguridad y vigilancia, para los distintos centros
donde opera GINSO. En ambos casos, el personal recibe capacitacion en materia de politicas y/o
procedimientos de Derechos Humanos y su aplicacion en la seguridad.

Esta formacion resulta imprescindible para garantizar que el personal de seguridad actue, en todo
momento, con respeto la legislacién nacional e internacional. Formando en Derechos Humanos, nos
aseguramos evitar conductas discriminatorias y arbitrarias.
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4.2- (403-2) IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS E
INVESTIGACION DE ACCIDENTES

A continuacién se expone una descripcién de los procesos empleados para identificar peligros.

El Plan de PRL incluye un apartado relativo a la comunicacién de riesgos y sugerencias de mejoras,
ademas del derecho del trabajador descrito en el art. 21 de la Ley 31/1995 de prevencidn de riesgos
laborales, para la comunicacidn de la situacidn de riesgo grave e inminente.

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN GINSO
Sistema de seguridad y salud:

(403-1) GINSO cuenta desde el afio 2007 con un Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo,
conforme a lo establecido en:

Art. 16 Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales.

Art.1y art. 2 Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los
Servicios de Prevencion.

El sistema inicialmente mantuvo sdélo alineacién conforme a la norma UNE81900EX,
posteriormente, a OHSAS18001 y recientemente estd en proceso de adaptacién conforme a
ISO45001.

Al contar la Asociacidon con un Servicio de Prevencidon Propio, desarrolla todas las disciplinas
preventivas de caracter técnico: Seguridad del Trabajo, Higiene Industrial, Ergonomia vy
Psicosociologia Aplicada, estando concertada la disciplina de Medicina del Trabajo con servicios de
prevencion ajenos acreditados. La implicacion del Servicio en la Seguridad y Salud de los
trabajadores es extensiva a los programas, talleres y cualquier otra actividad de los jovenes, que
precise de su asesoramiento. Es de especial relevancia la implicacién del Servicio en la tramitacién
y gestidn de los procesos de embarazo, parto reciente y lactancia.,

(416-1)

En GINSO hemos evaluado las condiciones de seguridad y salud de todos los puestos de trabajo,
atendiendo a las actividades, lugares, equipos, productos o sustancias, agentes bioldgicos,
protecciones, caracteristicas individuales del trabajador o disefio organizacional. El 100% de los
dafios a la salud de los trabajadores han sido evaluados (Ley 31/1995, R.D. 39/1997).
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Ademas:

eSe han controlado y verificado el 100% de las aguas de consumo suministradas con
almacenamiento en los centros (R.D.140/2003).

¢ Se han controlado y verificado el 100% de la produccion de alimentos por colectividades
(Reglamento (CE) 2073/2005), manteniéndose voluntariamente los criterios del antiguo
R.D.3484/2000.

e Se han controlado y verificado el 100% de las piscinas colectivas (R.D. 742/2013).

e Se han controlado y verificado el 100% de las instalaciones de riesgo por legionelosis (R.D.
865/2003)

FORMACION EN RIESGOS LABORALES

Todo el personal de la empresa: directivos, técnicos, mandos intermedios y personas trabajadoras
en general deben recibir formacidon en materia preventiva en funcion de su actividad laboral,
independientemente de la modalidad o duracién del contrato

El plan de formacidn se elabora con caracter anual e incluye la formacién basica, la formacién
especifica y de capacitacion seguln las funciones designadas.

El Plan de Formacién que se ha desarrollado durante 2022, organizado por el Area de Prevencidn
de Riesgos Laborales ha sido el siguiente:
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FORMACION EN RIESGOS LABORALES DURANTE 2022

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
CURSOS IMPARTIDOS EN 2022

CTR CEMJ CIMI
Serv. RecUrra CARM Teresa  Tierras GECEI CIMI La GEG GEC GECEI COA
Centrales Ginso MMadrid  Calcuta Oria  Carmen Marchenilla  Aire Redes Faro Marcilla
Prevencidn de riesgos laborales(basico) X X X X X X X
Covid 19 (anexo) X X X X X
Legionella
Plan autoproteccién X X X X X X X X
Primeros auxilios X
SVB manejo desfibrilador ANEK X X
Técnico basico delegado de Prevencidn (50h) X X X X
Seguridad e higiene alimentaria (avanzado) X
Autoproteccion y técnicas contencidn de menores X X
Burnout X X
Cuidemos del medio ambiente X
Jornadas Fremap (webinar) X X
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5. ASPECTO ECONOMICO

5.1.-MEDIR EL IMPACTO SOCIOECONOMICO QUE GENERA LA ASOCIACION
EN EL AMBITO LOCAL (AM)

En GINSO promovemos el desarrollo local en las zonas donde nos encontramos
(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3~f) (3-3-e-iv) (204-1)
Proporcion de gastos en proveedores locales

La presente memoria distingue dos unidades locales en base a la ubicacion de los centros
de GINSO, a saber: Comunidad de Madrid y Comunidad Andalucia; con esto se analizan los
siguientes porcentajes de muestra, para ambas unidades locales.

V" El porcentaje de la muestra se determina con base a los 25 proveedores principales,
sobre el volumen total de proveedores de la empresa, representando el 76,83 %.

v En el caso de la Comunidad de Madrid, de esos 25 proveedores, 15 son locales, cuyo
volumen de facturacidn representan el 65,56% sobre el total de proveedores de la
empresa.

v En el caso de Andalucia, de esos 25 proveedores, 10 son locales, cuyo volumen de
facturacidn representan el 11,27% sobre el total de proveedores de la empresa.

(2-7-e) Evolucidn de la facturacion de proveedores locales

2019 2020 2021 2022
L [ 1 17 1 1
Madrid ocales 6 5 5
% Factur / Total 79,23% | 70,48% | 67,56% 65,56%
2019 2020 2021 2022
Locales 9 8 10 15
Andalucia
No locales 11,88% 10,79% 10,82% 11,27%
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Hacemos notar, que el peso de facturacion de los 25% proveedores que mas facturan de
GINSO se va reduciendo afio a afio. En 2019 la facturacién de estos proveedores suponia un
91,11% del total de facturacién llegando a suponer en 2022 un 76,83%. Esta evolucidn es el
resultado de depurar cada afo los procesos de gestién interna del departamento con
modelos de trabajo basados en la eficiencia. Segin vamos liberando tiempo lo vamos
invirtiendo en la busqueda de nuevos proveedores pequefios locales consiguiente con esto
favorecer el desarrollo de la economia local.

Impactos economicos indirectos significativos

(3-3-f) (3-3—d) (3-3—¢) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e~i) (3-3—f) (3-3-e-iv) (203-2)

Los Centros de GINSO favorecen el impulso econdmico en las Comunidades Autonémicas
de Madrid y Andalucia, generando puestos de empleo en el propio Centro, asi como una
importante via de negocio para las empresas locales.

En los centros de GINSO se requiere de personal perteneciente a diferentes categorias
profesionales, en los que tiene preferencia el personal local, fomentando de esta manera la
empleabilidad de la zona.

Otra via que supone un impacto positivo en la zona es la compra de productos y servicios a
proveedores locales entre los que podriamos destacar: compras de farmacia, alimentacién,
jardineria o material de mantenimiento y servicios tales como: fontaneria, electricistas,
recogida de residuos sdlidos, Informdtica, Auditoria — Consultoria, Médico, Salud y
prevencion.

5.2 SELECCION DE PROVEEDORES Y RESTO DE CADENA DE VALOR. PROPORCION
DE GASTO EN PROVEEDORES LOCALES. (AM)

Practica de adquisicidn, Impactos econdmicos indirectos y Desempeiio econémico.
Cadena de suministro
(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv) (2-6-b)

Los proveedores de GINSO, ya sean de servicios o suministros, pasan por un proceso de
seleccion en el que se tiene en cuenta un minimo de tres empresas seleccionadas en base
a su experiencia y calidad reconocida. Para llevar a cabo esta selecciéon, se miden aspectos
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de calidad, medio ambiente, de cardcter econdmico y social, basado en el enfoque de
Derechos Humanos.

Conrespecto a los suministros, cabe destacar que la seleccidn se basa en la eficacia logistica,
las garantias exigidas en los productos, de acuerdo con las normativas dentro de un sistema
de Autocontrol, cumpliendo estrictamente las exigencias de seguridad que son necesarias
para algunos productos y consecuentemente, la estandarizacién de este proceso, esto
supone una mejora considerable en los costes y eficacia en esta actividad.

GINSO realiza un seguimiento detallado de los periodos de entrega, caracteristicas del
producto y cantidades requeridas, con el objetivo de cumplir y satisfacer las necesidades y
requerimientos de cada uno de los Centros y servicios que gestiona la Organizacion y de
esta manera, contribuye a optimizar la calidad de los servicios.

Tipo de proveedores de productos y servicios de GINSO

Productos Servicios
v" Alimentacion v’ Jardineria
v Material médico y Farmacia v Fontaneria
v' Material de mantenimiento v’ Electricista
v' Papeleria v" Recogida de residuos sélidos
v" Productos de limpieza v Informatica
v" Informatica v Auditoria - Consultoria
v' Equipamiento v' Médico

v Salud y prevencion

NUEVOS PROVEEDORES QUE HAN PASADO FILTROS DE EVALUACION Y SELECCION DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS AMBIENTALES

(3-3-f) (3-3—d) (3-3—¢) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv) (308-1)(2-24-a-ii)

En 2022, GINSO ha continuado implementando el sistema de seleccion de proveedores bajo
criterios ambientales, en los que se tienen en cuenta los siguientes criterios:

v Mantiene un enfoque preventivo, fomenta la responsabilidad ambiental, y favorece
el desarrollo y utilizacién de tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

V" El proveedor se debe comprometer a contribuir y apoyar la Politica Medioambiental
de Ginso y colaborar en el alcance de sus objetivos ambientales.

Durante el afio 2022 han pasado por nuestro sistema de seleccidon un total de 14 nuevos
proveedores; cabe destacar que todos ellos han pasado los criterios ambientales y de
calidad. De estos 14, 3 han pasado a ser proveedores de GINSO en distintos procesos de
seleccion de proveedores.
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MODELO DE DECLARACION DE DERECHOS HUMANOS DE LOS PROVEEDORES
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5.3 SALUD FINANCIERA A CORTO Y LARGO PLAZO, MEDIANTE LA EFICIENTE
GESTION DE RECURSOS (AM)

(2-3-b) (2-7-€) (2-6-b—i) (3-3-f) (3-3—d) (3-3—¢) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e~i) (3-3—f) (3-3-e-iv)
(201-4) (205-2)

Asistencia financiera con la que cuenta nuestra Asociacion

La Asociacién GINSO como entidad comprometida con la transparencia y las buenas
practicas desarrolla auditorias de gestién de calidad, que garantizan el buen hacer de los
profesionales y la credibilidad de la informacidn, publicindose en la pagina web de la
Entidad (www.ginso.org) con el fin de llegar a todos los grupos de interés.

La Asociacién GINSO se somete anualmente a una Auditoria de Cuentas Anuales, de
acuerdo con la Ley 19/1988, de 12 de julio, de Auditoria de Cuentas, publicadas en el
Informe de Transparencia y Buenas Practicas (www.ginso.org). Igualmente, los programas
de la Entidad son auditados con motivo de su participacion en licitaciones y subvenciones
publicas, y a la finalizacién de los contratos firmados con la Administracién Publica, ésta
realiza una Intervencién oficial.

A continuacion, se presenta informacidon desglosada de la Cifra de Negocios (INCN)
expresada en porcentaje del ejercicio 2022 y anteriores, gestionados por el Area financiera,
encargada del control financiero de la Entidad, y que tiene el mandato de asegurar la
sostenibilidad econdmica y financiera de forma transparente.

Tipo / Afo 2022 2021 2020 2019
CAM 31% 33% 30% 29%
Andalucia 49% 55% 59% 60%
Navarra 4% -- -- -
Recurra 15% 10% 10% 10%
Subvenciones 2% 2% 1% 1%

100% 100% 100% 100%
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6. ASPECTO MEDIOAMBIENTAL

6.1 FORMACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL (AM) (404-1)
(3-3-f) (3-3—d) (3-3—¢) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv) (2-7-€)

La Asociacion GINSO ha realizado campafias de sensibilizacion medioambiental en todos sus
centros de trabajo. Asimismo, ha adquirido el compromiso de formar a toda la plantilla en
sensibilizacion medioambiental durante los aflos 2020-2021 y 2022.

Durante el afio 2022 se ha formado al tercer tercio de la plantilla, que se suman a un primer
tercio formado en 2020 y al segundo tercio de 2021..

Durante 2022, 406 personas trabajadoras han recibido y superado el curso de
sensibilizacion medioambiental 242 mujeres y 164 hombres.

6.2 EMISIONES

(305-1) (305-5) (2-7-e) La Asociacion GINSO realiza la medicién de las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEl), en especial, realiza la medicion de las emisiones de CO2 desde
el afio 2019 y analiza su evolucion en los afios 2020, 2021y 2022.

La emision de CO2 se produce por el consumo de combustible gaséleo A en los vehiculos
propios, el consumo de gasdleo C en las instalaciones de calefacciéon y agua caliente
sanitaria, el consumo de gases licuados del petréleo (gas propano) y de gas natural,
empleados en la produccidn de agua caliente sanitaria y en las cocinas. Asi mismo se incluye
la emisidn de CO2 producida en la generacion de electricidad consumida.

A partir del afio 2021 se suministra energia eléctrica verde procedente de fuentes
renovables en los centros Teresa de Calcuta, Campus Unidos, Tierras de Oria, La
Marchenilla, Oficinas Centrales y Clinica Recurra-Ginso.

Estos contratos de energia eléctrica verde han supuesto que las emisiones de CO2 de la
entidad se reduzcan en un 13,3% en 2020 en relacién con el aiio 2019, y en un 73,0% en
2021 respecto a 2019.

Estos resultados se comunican a todo el personal de la entidad en la campaiia de
sensibilizacién medioambiental.

Se aprecia un descenso importante de las emisiones de CO2 a partir del afio 2020, debidas
principalmente a la contratacién de energia eléctrica verde. A partir del afo 2021 el
descenso es menor y debido a medidas de concienciacidon y ahorro, una vez que el
suministro de energia eléctrica verde es superior al 90% del total contratado.
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6.3 CONSUMO ENERGETICO DENTRO DE LA ORGANIZACION

(302-1) (2-7-e) La Asociacion Ginso comienza a registrar el consumo energético en el afio
2019 de electricidad, combustibles fdsiles y gas natural, destinados a climatizacion,
iluminacidn, procesado de alimentos, equipos ofimaticos, transportes, etc.

En el afio 2020 se contrata el suministro de electricidad procedente de fuentes renovables
(energia eléctrica verde) en el centro La Marchenilla. En el afio 2021 la contratacion de
energia eléctrica verde se extiende a la mayoria de los centros, alcanzando todos los
contratos mas del 90% de la electricidad consumida por toda la organizacién.

El consumo total de energia se incrementa un 6,41% respecto al aifio precedente, como
consecuencia de la apertura de nuevos centros y el incremento de la actividad
postpandemia Covid-19. La energia eléctrica consumida en 2022 ha sido generada en un
90,4% procedente de fuentes renovables.

Los combustibles de fuentes renovables son las procedentes de contratos de energia
eléctrica verde. Los combustibles de fuentes no renovables son el gasdleo A para
automocidn, el gasodleo C para calefaccion y agua caliente sanitaria, el gas propano para
cocinas, el gas natural para calefaccidn, agua caliente sanitaria y cocinas, asi como la energia
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eléctrica procedente de contratos convencionales, en los que, sin embargo, una parte
indeterminada procede de fuentes renovables.

En el grafico adjunto se aprecia la evolucion de los consumos en kWh de las energias
renovables y no renovables de la Asociacion GINSO en el periodo 2019-2022.

La distribucién de los consumos de energia en el periodo 2019-2022 por combustible es la
gue refleja el grafico adjunto.
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El consumo total de energia en el afio 2022 fue de 6.346.167 kWh, equivalente a 22.846.201
MJ.

Los datos se han obtenido con la calculadora de huella de carbono para organizaciones del
Ministerio para la transicion ecoldgica y el reto demografico, versién 2007-2022.

La energia eléctrica de fuentes renovables se ha supuesto que no genera CO2.

La Asociacion GINSO mide los consumos de sus centros a partir de las facturas
de suministro. El suministro de agua se destina al consumo humano, a la limpieza de las
instalaciones, al riego de los jardines, al riego de los talleres de agricultura en algunos
centros, al llenado de las piscinas y a la reserva contra incendios en los centros que disponen
de bocas de incendio equipadas (BIE’s).

Este registro se inicid en el afio 2019, manteniéndose actualizado hasta la actualidad. A
partir del afio 2021 los consumos se refieren al promedio de usuarios neto de cada centro,
con el objeto de establecer objetivos de ahorro en aquellos que superen el promedio de
toda la organizacion. El consumo por persona en 2022 fue de 223 litros, con un descenso
respecto al afio precedente del 5,82%-

En general, la procedencia del suministro es la red de abastecimiento publico establecida
en cada localizacidn, de gestién publica, municipal o supramunicipal, o de gestion privada.
Existen dos pozos de captacidn de aguas subterraneas, uno situado en el centro Terapéutico
Campus Unidos en la localidad de Brea de Tajo (Madrid) y el segundo situado en el centro
Tierras de Oria (Almeria). Ambas captaciones estdn registradas y disponen de las
autorizaciones necesarias para su explotacion, con las limitaciones de caudal que se indican
en las propias autorizaciones.

El primer registro de consumo de agua se realizé en 2019, con 65.769 m3 (65,8 ML) en total.
En 2020 el consumo se incrementé hasta 83.473 m? (83,5 ML), pero en 2021 descendi6 a
70.742 m3 (70,7 ML) y en 2022 se situd en 65.175 m3 (65,2 ML).

La Asociacion
GINSO, comprometida con el Medio Ambiente se ha certificado su Sistema de Gestion
Medioambiental extendido a toda la organizacién, basado en la norma internacional ISO
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14001:2015, por la entidad certificadora Bureau Veritas, con nimero de certificado ES-
115898-1.

En base al compromiso adoptado, GINSO se propone reducir el impacto ambiental negativo
mediante la gestion eficiente de los residuos y para ello gestiona la eliminacion de residuos
peligrosos mediante gestores autorizados.

Los residuos peligrosos mas destacables son: téner de impresoras, equipos electrénicos en
desuso, vehiculos retirados de la circulacién, residuos biosanitarios infecciosos,
medicamentos caducados, tubos fluorescentes, aceites usados industriales, pilas, etc.

Asi mismo, los residuos no peligrosos se clasifican en tres grandes grupos para su retirada
normalizada por las entidades municipales o supramunicipales: papel y cartén, envases no
contaminados (bricks, plasticos y latas), y restos sin clasificar.

Otros residuos no peligrosos, como pueden ser los residuos de poda, escombros de
construccién, lodos de depuradora, aceites usados de cocina, electrodomésticos sin
componentes peligrosos, medicamentos caducados, etc., también son eliminados a través
de gestores y transportistas autorizados.

Por otra parte, GINSO ha establecido medidas para combatir el cambio climatico y sus
efectos: la reduccion de la huella de carbono (mediante la contratacidn de energias limpias,
como la energia eléctrica verde generada por sistemas renovables), el control de los
consumos de combustible de los vehiculos, de los consumos de agua y papel de oficina, asi
como la concienciacidon y sensibilizacién de su personal, fomentando la formacion
ambiental del mismo y favoreciendo su participacién activa en favor del medio ambiente.

RESIDUOS NO PELIGROSOS RECICLADOS

Reciclaje por gestion municipal 80.615 kg
Reciclaje por gestores autorizados 3.090 kg
Compostaje 0 kg
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RESIDUOS NO PELIGROSOS NO RECICLADOS

Vertedero por gestion municipal 222.432 kg

Vertedero por gestores autorizados 2.627 kg
RESIDUOS PELIGROSOS KILOS

Gestores autorizados 528 kg
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6.6 CONSTRUCCION Y GESTION DE CENTROS SOSTENIBLES Y ECOEFICIENTES: -

NUEVOS PROVEEDORES (AM)
(3-3-f) (3-3—d) (3-3—¢) (3-3-e—ii) (3-3-€-iii) (3-3-e~i) (3-3~f) (3-3-e-iv) (2-27)

Cumplimiento de la legislacion y normativa ambiental
GINSO no ha incumplido las normativas medioambientales durante el afio 2022.

Impactos ambientales en la cadena de suministros y medidas tomadas
(3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv) (308-2)

No se ha producido ningun impacto ambiental negativo.

6.7. PRINCIPIO DE PRECAUCION (2-25)
(2-25-a) (3-3-f) (3-3—d) (3-3—c) (3-3-e—ii) (3-3-e-iii) (3-3-e—i) (3-3—f) (3-3-e-iv)

El principio de precaucién se menciona en el articulo 191 del Tratado de Funcionamiento
de la Unién Europea, mismo que pretende garantizar un elevado nivel de proteccién del
medio ambiente mediante tomas de decisidon preventivas en caso de riesgo. Asimismo, este
principio se esclarece en La Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
(Principio 15) y en Pacto Mundial (Principio 7).

Con el animo de aplicar el principio de precaucidén en GINSO, este se gestiona en el Sistema
de Gestion Ambiental (SGA), que incluye la planificacidon de acciones para la reduccion de
los impactos ambientales significativos.

Dentro de sus objetivos pretende:

v' Garantizar la disponibilidad y la gestién sostenible del agua y optimizar su consumo.
Se mantiene un registro de consumo de agua de cada centro con referencia al
consumo diario por persona, que sirve para adoptar medidas de ahorro al
compararlo con el consumo promedio de toda la organizaciéon. Se realizan
constantemente campafias de concienciacién del uso responsable del agua.

v" Disminuir la huella de carbono y adoptar medidas para combatir el cambio climatico.
Se mantiene actualizado el registro de huella de carbono, en el que la evolucién de
los dos ultimos afios ha reflejado un descenso muy importante debido
fundamentalmente a la contratacidon de energia eléctrica procedente de fuentes
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renovables. Se realizan campafias de concienciacion del uso responsable de Ila
energia.

Lograr que la gestion de los centros donde opera GINSO, sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles, respetando las comunidades locales.

Gestionar los residuos organicos e inorganicos y establecer politicas de reduccién,
reciclaje y revalorizacién. Se mantiene un registro de las fracciones de residuos de
recogida diaria mediante gestidn municipal, de las cuales dos de ellas, envases y
papel/cartdn, estan destinadas a reciclaje.

Fomentar alianzas para el desarrollo sostenible de las comunidades locales.

Disefiar y poner en marcha planes de sensibilizacidn y formaciéon ambiental.

Mas alld de determinar el principio de precaucion como algo meramente ambiental, GINSO
busca aplicarlo desde el ambito de los Derechos Humanos, en este sentido:

La Organizacién verifica por un sistema de evaluacidn de programas y proyectos, las
consecuencias sobre los derechos humanos, que la haya provocado o contribuido a
provocar a través de sus propias actividades, o que guarden relacidn directa con el
servicio prestado a la comunidad.
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7. BUENAS PRACTICAS GINSO 2022

1 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES: MANUAL DE COMUNICACION INCLUSIVA

Durante 2022, desde el Area de Comunicacién y RSC se ha
elaborado y enviado a toda la plantilla de GINSO un Manual
de Comunicacién Inclusiva.

Este manual da respuesta a la Medida n2 30 del Il Plan de
Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres de
GINSO.

Cuando hablamos de comunicacidn no sélo nos referimos a lo
qgue se escribe, el lenguaje, sino también a lo que se ve, es
decir, a la imagen. Imagen que debe ser coherente con el
compromiso que GINSO ha adquirido con la presencia de las
mujeres, la sensibilizacidn en la igualdad y la reflexion a la
hora de expresarnos de forma verbal y escrita.

2 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES: SEGUIMIENTO DEL Il PLAN DE IGUALDAD

DE OPORTUNIDADES

Durante 2022 se ha editado un documento que recoge el
seguimiento de las medidas del Il Plan de Igualdad de
oportunidades de GINSO, con vigencia hasta el 31/12/23.

De esta manera, se ha informado a toda la plantilla del grado
de consecucién de los objetivos del Plan durante los dos
primeros afos de puesta en marcha del mismo.
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3 CAMPANA DE INFORMACION Y BUENAS PRACTICAS PARA LA PREVENCION
DEL ACOSO LABORAL, SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO

GINSO inicia una campafa de informacién y buenas
practicas para la prevencion del acoso laboral, sexual
y por razdn de sexo.

La campanfa incluye un recordatorio de la declaracién
institucional de principios y compromiso de Ia
Asociacidon GINSO en esta materia.

4 CAMPARNA DE INFORMACION SOBRE LA CONTRIBUCION DE LA
ASOCIACION GINSO A LA AGENDA 2030 DE LA ONU

Desde el Area de Sostenibilidad Corporativa se
realiza una presentacion dirigida a todos nuestros
grupos de interés explicando el posicionamiento
de GINSO con los ODS y detallando los ODS con los
gue colabora con su actividad.
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5 COLABORACION CON EL PUEBLO UCRANIANO

Con motivo de la guerra desarrollada en territorio
de Ucrania, millones de habitantes, en su mayoria
mujeres y nifios se encuentran envueltos en un
movimiento migratorio sin precedentes.

Desde GINSO, el Centro Teresa de Calcuta, en
colaboracién con el Ayuntamiento de Valdaracete,
puso en marcha una campafia de donacién de
material y comida entre toda la plantilla, poniendo
de manifiesto la comprensién y solidaridad de la
misma.
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8. MOMENTOS GINSO 2022

1. Apertura del Grupo Educativo de Convivencia LAS REDES (Puerto de Santa Maria, Cadiz)

Desde el 1 de enero 2022 GINSO asume la gestion del Grupo Educativo de Convivencia Las
Redes por licitacién concursal.

El Centro se encuentra ubicado en el Puerto de Santa Maria (Cadiz) y es de titularidad
privada y gestidon conveniada con la Consejeria de Justicia, Administracion Local y Funcién
Plblica de la Junta de Andalucia siendo éste propiedad de la Asociacién GINSO.

El Centro esta destinado al cumplimiento de medidas judiciales en medio abierto de Grupo
Educativo de Convivencia.

En el GEC Las Redes se llevan a cabo los siguientes Programas de Intervencion Especificos:
- Intervencién en Violencia Filio-Parental.
- Prevencidn del Acoso Escolar “Bullying” y ciber-acoso “Ciberbulling”
- Tratamiento e Intervencidn Terapéutica en delitos violentos.

La Residencia cuenta con 8 plazas (Masculino).
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2. GINSO BRASIL: 10 de junio 2022

3. GINSO BRASIL pone en marcha un centro socioeducativo con capacidad para atender a 90
adolescentes que han cometido una infraccion para cumplir con una medida socioeducativa
de hospitalizacién y una medida cautelar de hospitalizacién provisional, el Caso Wanderlino
Nogueira Neto brindard atencién humanizada con estimulo a acciones pedagdgicas que
integraran la educacion artistica, deporte, profesionalizacidn y escolarizacion formal .

Segln el gobernador, mas importante que el equipamiento es el servicio que se prestara en la
unidad. “Es un lugar de acogida y resocializacion de menores en conflicto con la ley. Aqui lo
mas importante es la iniciativa del Gobierno del Estado de buscar un referente mundial de éxito
en la recuperacion de estos jovenes. La mayor inversidn no estd en el edificio en si, sino en el
mantenimiento y la prestacion del servicio”, sefialo.

3 Webinars de salud mental
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Webinar 17 de febrero 2022
1. El suicidio y la prevencidén de las autolesiones en la infancia y adolescencia

Profesionales de RECURRA-GINSO e invitados expertos en el ambito de la salud mental infanto-
juvenil reflexionan sobre la conducta autolesiva y suicida, asi como la importancia de comprender
los motivos y circunstancias que llevan a estas conductas para prevenirlas de forma eficaz en la
infancia y la adolescencia.

Webinar 31 de marzo 2022
2. ¢CoOmo abordar los efectos psicolégicos de la pandemia entre los mas
jovenes?

Profesionales de RECURRA GINSO e invitados expertos en el ambito de la salud mental infanto-
juvenil reflexionan sobre los efectos de la pandemia en la poblacidn infanto-juvenil, asi como la
importancia de abordar la salud mental durante una etapa vital como la adolescencia, y cdmo
afrontar los cambios vividos para fomentar el bienestar de los nifios y adolescentes.

Webinar 12 de mayo 2022
3. Claves para abordar la salud mental en la justicia juvenil

En el presente webinar, en el que participan profesionales de GINSO e invitados del ambito de la
justicia juvenil, se aborda, desde diferentes prismas, la interaccién entre la salud mental y el sistema
de justicia juvenil. ¢Qué caracteristicas presentan los menores en conflicto con la ley a nivel
psicopatoldgico? éSe han incrementado las necesidades de intervencion terapéutica con estos
menores? ¢Qué tipo de disposiciones legales y recursos se ofrecen desde la LORPM 5/2000 para
menores con trastornos mentales? Se trata de dar una respuesta sencilla y breve a estas y otras
preguntas, poniendo en relieve los aspectos mas importantes y las necesidades de colaboracion
publico-privada que existen.

Webinar 9 de junio 2022
4. Los riesgos de las nuevas tecnologias para la salud mental infanto-juvenil

Profesionales de RECURRA GINSO e invitados expertos en el ambito de la salud mental, la educacion
y la comunicacién, reflexionan sobre los efectos de las nuevas tecnologias y las redes sociales en la
poblacién infanto-juvenil, asi como la importancia de educar digitalmente a los mas jévenes en el
marco de una sociedad hiperconectada.
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Webinar 22 de septiembre 2022

5. El apego como base para el desarrollo de la inteligencia emocional

Profesionales de RECURRA GINSO e invitados expertos en el ambito de la salud mental reflexionan
sobre la relevancia del apego en el desarrollo de la inteligencia emocional y las relaciones
socioafectivas, la necesidad de introducir este vinculo en el trabajo psicoeducativo y las
consecuencias que el apego puede generar a corto, medio y largo plazo.

Webinar 3 de noviembre 2022
6. El cuidado de la salud mental en el acogimiento de menores

Profesionales de RECURRA GINSO e invitados expertos en el ambito del sistema de proteccion de
menores reflexionan sobre la labor que tienen los profesionales a la hora de cuidar la salud mental
y de ayudar en el desarrollo personal, emocional y social de estos jovenes.

Webinar jueves, 15 de diciembre de 2022
7. Estrategias de afrontamiento emocional en infancia y adolescencia

Profesionales de RECURRA GINSO e invitados expertos en el ambito de la salud mental infanto-
juvenil reflexionan sobre cémo desarrollar estrategias de afrontamiento emocional que protejan la
salud mental desde edades tempranas y prevengan conductas violentas en nifos, nifias vy
adolescentes. Ademas, se tratan las demandas de atencion psicolégica mas actuales y los retos en
el cuidado de la salud mental infanto-juvenil.

154



Memoria de sostenibilidad 2022

9. COMPROMISOS GINSO -OPORTUNIDADES DE MEJORA PARA 2023

AMBITO TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO:

- Implantar la Unidad de Cumplimiento Normativo

- Poner en marcha el Canal de Denuncias.

- Renovacién del Cédigo Etico y de Conducta de GINSO

- Publicar el Informe Integrado de Transparencia y Buen gobierno de 2022.

- Publicar la memoria de sostenibilidad de GINSO 2022

- Realizar seguimiento de la politica de comunicacidn con los grupos de interés.

AMBITO SOCIAL:

- Informe diagnéstico de Il Plan de Igualdad de Oportunidades.
- Disefio del lll Plan de Igualdad de Oportunidades
- Plan estratégico de formacion 2023

AMBITO MEDIOAMBIENTAL

- Continuar con el Sistema de Gestién Ambienta implantado en los Centros de Trabajo.

- Implantar del Sistema de Gestion Ambiental en los nuevos Centros o Programas que se
lleguen a poner en marcha.

- Formar a las nuevas incorporaciones de GINSO en sensibilizacion Medioambiental
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10. INDICE GRI

(2-3-a) (2-3-c) (2-3-d) Esta es la cuarta Memoria de Sostenibilidad que presenta GINSO, En ella se
da a conocer la priorizacidon de asuntos materiales, asi como los principales resultados obtenidos
a lo largo del ano 2022, en materia social, Derechos Humanos, medioambiente, materia
econdmica y de gobernanza. Los datos corresponden al periodo comprendido entre el 01 de enero
y el 31 de diciembre del afio 2022.

(2-3-d) Este informe se ha elaborado de conformidad con los estandares GRI (fecha de entrada en
vigor el 1 de enero 2023). El punto de contacto para cualquier comentario o pregunta del presente
documento es rsc@ginso.org.

(2-3-c) La Asociacion GINSO busca presentar anualmente la memoria de sostenibilidad, con el fin
de promover un elemento diferenciador dentro del sector, con miras a fomentar la transparencia

y buenas practicas dentro de los principales grupos de interés.

(2-4-a) La informacidn recogida en el presente informe corresponde a la actualizacién de datos del
2022.

indice de contenidos GRI:

CONTENIDOS GENERALES
indice Aspecto tratado Pagina/Respuesta

GRI directa
(2—-1-a) Nombre de la organizacion 6 1,2,10 16y17
(2-1-b) Naturaleza y forma juridica 6,7
(2-1-c) Ubicacién de la Sede 7
(2-1-d) Paises en los que opera
(2-2-a) Enumerar todos los centros de trabajo 12
(2-2-b) Estados financieros - No aplica No aplica. Entidad sin
(2-2-c) Organizacion con varias entidades -No | animo de lucro

aplica
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(2-3-a) Periodo objeto del informe 156
(2-3-b) Periodo objeto informes financieros 138
(2-3-c) Fecha publicacién/informacion 11y 156
(2-3-d) Punto contacto informe 156
(2-4-a) Actualizacion de la informacién 156
(2-5-i) Verificacidn externa 161
AM
(2—6-b) Cadena de valor 6
(2-6—d) Cambios significativos en la organizacion
y su cadena de suministro 14
(2—7-a) N2 Empleados por género 114
(2-7-b) N2 Empleados por regién 115, 116
(2-7-c) Descripcion método compilacidn datos 114,119
(2-7-d) Informacidén de contexto 119
(2-7-€) Fluctuaciones datos 114, 119, 129, 134,
140, 141, 143
(2-8) Trabajadores que no son empleados 117
(2-9) Estructura de gobernanza y composicién | 8
(2-10) Designacion maximo érgano gobierno 5,8
(2-11) Presidente del maximo érgano gobierno | 8
(2-12) Funcion del maximo 6rgano gobiernoen | 8
la supervision
(2-13) Delegacion de la responsabilidad 8
(2-14) Funcion del maximo 6rgano gobierno 8
(2-15) Conflictos de interés 8
(2-16) Comunicacién inquietudes criticas 9
(2-17) Conocimientos colectivos maximo | 9
drgano gobierno
(2-18) Evaluaciéon desempefio maximo o6rgano | 9
gobierno
(2-19) Politicas remuneracion 9
(2-20) Proceso determinacién remuneracion 119
(2-21) Ratio compensacion total anual 119
(2-22) Declaracién estrategia desarrollo | 5
sostenible
(2-23) Compromisos y politicas 5,6,7,18, 21, 25, 29,

33, 36, 39, 43, 52, 56,
60, 67,71, 81, 111
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(2-24) Incorporacién compromisos y politicas 136
(2-25) Procesos remediar impactos negativos 10, 11, 146
(2-26) Mecanismos solicitud asesoramiento 11
(2-27) Cumplimiento de la legislacién 11,146
AM Afiliacidn a Asociaciones 18, 21, 25, 29, 33, 36,
(2-28) 39, 43, 52, 56, 60, 67,
71, 81
(2-29) Enfoque participacidon grupos interés 82, 85,92
(2-30) Convenios de negociacién colectiva 11
(3-1) Analisis Materialidad 82,92 1,2,10 16
(3-2) Listado Asuntos Materiales 7,9, 12, 88, 91, 92, | 1,2,10 16
103, 105, 106
(3-3) Gestion Asuntos Materiales 1,2,10 16
(3-3-a) Impactos 86, 97
(3-3-b) Relacidn con impacto negativo 91, 97
(3-3-c) Compromisos y politicas con AM 5,9,93,97, 103
(3-3-d) Medidas adoptadas gestion AM 9,93, 97, 103, 105
(3-3-e) Seguimiento eficacia medidas 5,7,9, 12, 14, 93, 97,
103, 105, 112, 113,
114, 120, 130, 134,
135, 136, 138, 140,
143, 146
(3-3-f) Influencia grupos de interés 5,7,9, 12, 14, 84, 86,

97, 103, 105, 112, 113,
114, 120, 130, 134,
135, 136, 138, 140,
143, 146
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ASUNTOS MATERIALES - ENFOQUE DE GESTION Y BUEN GOBIERNO
indice Aspecto tratado Pagina
GRI
oDs
AM 2 Etica, integridad y transparencia 7,9, 10, 81, 84, 86, 88, | Los 10| 3, 4, 5,
89,91, 92,93,94, 97,99, | principios | 7, 8, 11,
104, 138, 155, 156, de pacto | 12, 13
AM 12 Tener buenas relaciones institucionales | 8, 81, 86, 88, 91, 92, 93, | mundial | 16y 17
en el dmbito publico y privado 94,98, 102, 109, 112
AM 4 Promover el respeto y cumplimiento de | 10, 84, 86, 88, 89, 91, 92,
los DDHH, asi como de los ODS vy | 93, 98, 103, 114, 121,
Principios del Pacto Mundial 127, 128, 130, 131, 137,
138, 148.
ASUNTOS MATERIALES - ASPECTO SOCIAL
indice Aspecto tratado Pagina
GRI
oDS
AM 7 Promocidn profesional 93, 95, 99, 121, 6 8
130, 131
AM 13 Contratacién de personal de alta 93, 95, 102, 115 6 8
cualificacion
AM 3 Mantener una intervencién de calidad a 121, 124, 125, 126, 4y 6 3,45
personas usuarias 130, 131, 141 y8
AM 11 Continuar con la ejecucion de 6, 7, 10, 12, 14, 15,
programas y proyectos y el desarrollo 77, 79, 81, 86, 87,
de investigaciones acordes con el 88, 89, 91, 92, 93,
contexto social, segin un analisis de 94, 95, 96, 97, 100,
tendencias, dirigidos a las personas 101, 102, 103, 105,
usuarias 132, 148
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ASUNTOS MATERIALES - ASPECTO ECONOMICO

de formacién vy sensibilizacién
medioambiental

38, 42, 55, 62, 81, 89,
91, 92, 93, 95, 101,
141, 145, 148,156

indice GRI Aspecto tratado Pagina
oDS
AM 1 Salud Financiera 79, 87,89,91,92,93, | 10 8y9
94,97, 139
AM 6 Aplicacién de criterios ambientales | 9, 95, 99, 135, 136,
de transparencia y DDHH en la | 137,138, 147
seleccion de Proveedores
AM 5 Medir el Impacto Socioeconémico 6, 87, 89, 91, 93, 95,
99, 135, 160
ASUNTOS MATERIALES - ASPECTO MEDIOAMBIENTAL
indice GRI Aspecto tratado Pagina
OoDS
AM 9 Gestion de residuos 17, 20, 24, 27,28,31, | 7,8,9 7,11, 12y
32, 33, 35, 38, 39, 42, 13
43, 51, 55, 59, 66, 82,
87, 89, 91, 96, 100,
136, 137, 144, 145,
146, 148
AM 8 Promover la construcciéon de | 93,96, 100, 147 8,7,9 7,11, 12y
Centros sostenibles y ecoeficientes, 13
aplicando la investigacién en
nuevos sistemas y materiales
A 10 Disefar y poner en marcha planes | 21, 24, 25, 27, 32, 35,
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UCAM Grupos de investigacion

Cétedra
UCAM

La Catedra Internacional de Responsabilidad Social de la UCAM declara que se ha efectuado la
verificacion de la Memoria de Sostenibilidad 2023, en lo que respecta a su estructura,
contenido y fuentes de informacidn de: GINSO, la Asociacion para la Gestién de la Integracidon
Social

Como resultado de este proceso de verificacion el equipo de certificacion de la Catedra
Internacional de Responsabilidad Social de la UCAM, expresa que ha comprobado las
siguientes evidencias:

¢ El contenido de la informacidn esta basado y soportado por datos y registros comprobados
como ciertos. Asimismo, la informacion, su tratamiento, los calculos, graficos, etc., han sido
oportunamente comprobados y verificados.

e la trazabilidad y relevancia entre informacién de base y contenido de la memoria es
adecuada.

e El informe es conforme con los requisitos y principios establecidos en la Guia para
elaboracién de Memorias de Sostenibilidad en su versiéon “Estdndares GRI” publicada Global
Sustainability Standards Board (GSSB) y cuya fecha de entrada en vigor ha sido el 1 enero 2023.

En el apartado de recomendaciones se propone una actualizacién de los grupos de interés y la
materialidad de la entidad a través del desarrollo de un anadlisis del nivel de madurez
(Benchmarking), que analice las tendencias y las practicas sostenibles de los competidores y
medir la presencia de dichas practicas en el sector, y que incorpore su clasificacién siguiendo
una escala de importancia/influencia, asi como un anélisis general de relevancia/riesgo.

Conforme a esto la Catedra Internacional de Responsabilidad Social de la UCAM establece, para
la Memoria de Sostenibilidad 2023 de la Asociacidon GINSO la calificacion “De Conformidad —

K

Esencia

Fecha de emisién 22 de julio de 2023.

/
1t Ve

Fdo: J. Victor Meseguer

Director e Investigador Principal de la Catedra Internacional de Responsabilidad Social. UCAM.
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